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Comiteé Estadistico
Sectorial (CES)

Infraestructura Tecnologica

Junio 26 de 2025
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Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnoldgica

Orden del dia

1. Apertura y verificacion del quérum
Responsables: Coordinador GIT PAE

10 Minutos

2. Balance reunion anterior
Responsables: Secretaria Técnica del CES
10 Minutos

3. Avances obtenidos sobre la gestion de las
necesidades de informacion estadistica
priorizadas en CES 2024

Responsables: DRA y DSCN
40 Minutos

4. Retroalimentacion, aportes
Responsables: Secretaria Técnica del CES
10 Minutos

5. Proposiciones
Responsables: Secretaria Técnica del CES

5 Minutos

6. Observatorio de Comercio Electrénico
Responsables: MinTIC
30 Minutos

7. Conclusiones, compromisos y cierre
Responsables: Secretaria Técnica del CES

10 Minutos



1. Aperturay
verificacion quorum




Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnolégica
Apertura y Verificacion quérum

Miembros

Secretaria Técnica

Oficina de Sistemas — (OSIS)

1. Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Departamento Nacional de Planeacion.

Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica.
Superintendencia de Industria y Comercio.

Comisién de Regulacion de las Comunicaciones.

N ey ;o W

Agencia Nacional del Espectro.
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Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnolégica
Objetivo de la sesion

Objetivo de la sesion

Establecer un espacio de analisis, articulacidon y gestion interinstitucional que permita presentar avances en las
necesidades de informacion estadistica, aprobar planes de accién y fomentar la transversalidad en tematicas clave como la

modernizacidn institucional, el uso estratégico de las TIC, la interoperabilidad de datos y otros enfoques informativos que
fortalezcan la toma de decisiones basadas en evidencia.

/

Las necesidades fueron las siguientes:

1. Garantizar financiamiento para una operacion estadistica continua que brinde informacion actualizada sobre los actores del
ecosistema de inteligencia artificial.

2. Generar un directorio de empresas pertenecientes al ecosistema de servicios y actividades tipicamente digitales.

3. Informacion que permita el calculo de la Economia Digital del pais
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Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnolégica

Alcance

Alcances del Comité Estadistico Sectorial

Recordemos que los CES, al ser instancias transversales dentro del Sistema Estadistico Nacional (SEN),
desempenan un papel fundamental en la priorizacién de las necesidades de informacion estadistica del
pais.

Este es un espacio de cooperacidn interinstitucional en el que no solo se busca identificar y priorizar
necesidades, sino también generar apoyo interinstitucional en cuanto a responsables de produccion,
alcance y recursos, para operativizar dichas necesidades a través de la construccion de planes de
trabajo.




2. Balance
Reunion anterior




Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnoldgica
Balance reunion anterior

Objetivo sesion realizada el pasado
12 de Diciembre

Establecer articulacion entre las entidades que conforman el
CES de Infraestructura Tecnoldgica, para identificar y discutir
necesidades de informacién estadistica priorizadas.

Ademas de identificar nuevas necesidades de informacion
estadistica de acuerdo con las politicas y requerimientos de las
entidades del sector.

Compromisos

* Envio del acta e insumos de la sesion de instalacion del CES a
los delegados de las entidades participantes.

* Avanzar en la gestion de las necesidades de informacion
estadistica priorizadas por el comité.
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3. Avance necesidades de
informacion estadistica
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Comité Estadistico Sectorial - Mesa Estadistica de Tecnologias de la informacion y las

comuhnicaciones

Necesidades de informacion reformuladas

Generar informacion estadistica oportuna y de calidad que permita medir el impacto de la economia digital en el crecimiento econémico del pais, mediante su medicion
en el marco de la actualizacion del Sistema de Cuentas Nacionales.

Directorio
Conformacion del directorio de
empresas tipicamente digitales.

-

Establecer mesas de trabajo entre
la DSCN y la DRA para definir la
oY viabilidad operativay proponer la
M creacion del Directorio de
Empresas Digital es, con base en

Informacién que permita el

Caélculo de la Economia Digital del pais
Variables que permitan medir |a prod ucci6n

y transacciones de productos digitales, asi como
el desarrollo de actividades relacionadas con
economia digital

v lineamientos internacionales.

w J
z /7

o Contar, en un plazo de seis meses,

con un registro preliminar que
permita identificar y caracterizar

G las unidades econémicas
conforme a los pardmetros
v establecidos. /
=
Contar con una descripciénde
2= fuentes de datos que proveen
&=

informacién sobre las empresas
tipicamente digitales.

DANE

Entidades Del CES

Entidades Del Orden Territorial

Entidades Privadas

informacién y/o convenios, conel fin de
garantizar el accesoa la informacion requerida.

;:b Establecer acuerdos de intercambio de

~
Identificar las entidades productoras de
EEEIE:B informacién que supla la necesidad requerida
de la DSCN.
~

EEE Acopiar la informacion obtenida a partir de los

acuerdos de intercambio y/o convenios
establecidos.

Analizar la informacion estadistica validando su
consistencia macroecondmica y cobertura

é\g% sectorial segun el SCN, para complementar

estudios sobre economia digital y elaborar un
informe témico con hallazgos clave.

~
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Comité Estadistico Sectorial - Mesa Estadistica de Tecnologias de la informacion y las
comunicaciones
Necesidades de informacion reformuladas

@

Productos

1. Documento técnico con la propuesta metodolégica y conceptual del directorio.

2. Registro preliminar de unidades econdmicas digitales con variables de identificacion y caracterizacion.

3. Listado de fuentes de datos que provean informacién econémica sobre las empresas tipicamente digitales.
4. Listado de actoresy delimitacion de la participacion de las entidades involucradas.

5. Actas de mesas de trabajo, Informes por entidad sobre la informacién que disponen vy sus caracteristicas.
6. Documentacion relacionada con la firma de acuerdos de intercambio y convenios.

7. Bases de datos acopiadas que cumplan con los parametros de calidad.

8. Informe técnico que consolide los hallazgos claves en el andlisis de la informacién estadistica obtenida que complementa los ejercicios exploratorios
publicados por la DSCN sobre la medicién de la economia digital en el marco del Sistema de Cuentas Nacionales.



Comité Estadistico Sectorial - Mesa Estadistica de Tecnologias de la informacion y las
comunicaciones

Preguntas orientadoras para el CES

¢Conocen o disponen de informacién producida o generada por los actores del sector
Digital del pais?

¢{Qué requerimientos o necesidades identifican para fortalecer la medicion de la Economia
Digital en su entidad o sector?
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Comité Estadistico Sectorial - Mesa Estadistica de Tecnologias de la informacion y las

comuhnicaciones

Necesidades de informacion con gestion de articulacion

Marco Legal

Necesidad de
Informacién
Politica Publica

Promover la
generacion de
financiamiento para
establecer una
operacion estadistica
continua que
proporcione
informacion
actualizaday
relevante sobre los
usuarios y actores
involucrados en el
ambito de la
inteligencia artificial.

CONPES 4144
Politica Nacional de
Inteligencia Artificial.

Estado dela
necesidad

Presentacion
de la
necesidad
ante el CES
por parte del
DNP.

Gestion
realizada

Se reformulé la
necesidad por
parte del DNP
nueva informacion.

Gestion
a realizar

Solicitud de recursos ante el
CES para contar con una
operacioén estadistica que dé
cuenta de la informacion
requerida.

Horizonte
temporal

Segundo
semestre de 2025
con compromisos
hasta el 2027.

Responsable
de la gestion

Directo:

DNP - Desarrollo
digital.

Diana Ramirez.
MINTIC

Acompainamiento:

Derly Lizarazo
Sectorialista DIRPEN

- Necesidad de articulaciéon

Necesidad de informacién



4. Retroalimentacion
y aportes
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5. Proposiciones




6. Observatorio de
Comercio Electronico




Observatorio
{eCommeree)

——

Observatorio de E-commerce

Subdireccion para la Transformacion Sectorial
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IObservatb'ri'oi TIC

1 ¢, Qué es el Ecommerce?

2 &« Observatorio de E-commerce

AGENDA 2

V Cadena de valor del Ecommerce

4- v/ Algunas cifras del Ecommerce

I l

5. El Usuario de Ecommerce Hoy
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Definiciéon en funcion de su

1.

2001

En 1998 se le encomienda a la OCDE
desarrollar  una definicion para comercio
electronico que permitiera su cuantificacién
y comparabilidad a través de diferentes
economias .

En 2001 surge la siguiente definicion:

Una Transaccion de Ecommerce se realiza
a través de Internet o una red mediada por
un computador para realizar O recibir un
pedido, sin que necesariamente exista un
medio de pago o entrega

Hacer Un pedido a través de un correo
Electronico escrito a mano, o utilizando
mensajes SMS se consideraba Comercio
Electrénico

evolucion....

2.

2009

Como resultado de un trabajo a nivel global
la OCDE genera una nueva definicién
acorde con los avances tecnoldgicos vy la
variedad transaccional :

Una transaccion de Comercio electrénico
es la compra o venta de bienes o servicios
a través de redes informaticas mediante
METODOS O PROCEDIMIENTOS
ESPECIFICAMENTE DISENADOS para la
realizacién o recepcion de pedidos. El pago
y la entrega no deben hacerse en linea
necesariamente

Plantea retos como por ejemplo incluir
las transacciones que se originan en
redes sociales (social selling), o la
contabilizacién de ventas por suscripcion .

TIC
3.
2025
Principios Rectores: Lejania y

Automatizacion

Conserva la esencia del 2009 , pero se aclara
que se consideran las apps, Yy los sistemas de
mensajeria instantdnea siempre y cuando
utilicen catalogos estructurados , y no simple
mensajes de texto.

Las ventas en directo se consideran cuando
permiten al cliente utilizar enlaces para redirigir
al usuario para concretar la transaccion

Ventas donde el pago se hace en el
mismo sitio de compra usando codigos QR
No se consideran transacciones a incluir en
el agregado del Ecommerce .



TIC

Observatorio de E-commerce

Comercio electrénico - Busgueda
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¢, Qué es el Observatorio de
Ecommerce?

El Observatorio eCommerce es la
iniciativa oficial que caracteriza'y
monitorea el ecosistema del
comercio electrénico en Colombia.

El Observatorio eCommerce
recolecta informacion con el
propdsito de entregar datos
cualitativos y cuantitativos de la
cadena de valor del comercio
electrénico para dinamizar la toma
de decisiones.

Observatorio

eCommerce

Mision

Generar, analizar y publicar
informacion de la Cadena de Valor
del Comercio Electrénico de los
diferentes sectores productivos de
Colombia, a través de la construccion
de indicadores con el fin de formular,
estructurar y desarrollar politicas
publicas que guien a las empresas
para la implementacién del e-
commerce en sus modelos de
negocio.

— e

| O =

Vision

Para el aio 2030, el Observatorio
de eCommerce, se posicionara a
nivel nacional como un referente de
estadisticas confiables, el cual
proyecte una hoja de ruta a través
de la cual los sectores productivos,
académicos y del gobierno logren
identificar e impulsar el comercio
electronico en las diferentes
regiones del pais.
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Inicio - Observatorio de eCommerce
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Cadena de Valor del

Ecommerce




MARCO NORMATIVO Y REGULATORIO

Entorno Digital

Tramites Logistica
aduaneros inversa
Acceso al portal de Gestion de pago Logistica Postvent
compra ‘ Pago de la compra, el cual Gestion de pedidos y envios, ‘ : QS ven a
Busqueda de informacion de puede realizarse a través de distribucion, seguimiento y Servicio de atencion y
productos y servicios diferentes mecanismos entrega del producto acompanamiento tecnico
Marketing y Financieray Postal y BPO
consultoria postal logistica

Software y servicios Tl

Fuente: Conpes 4012 de 2020



Acceso al Portal de

Compras

Acceso al portal de

compra
Blsqueda de informacion de
productos y servicios

Marketing y
consultoria

Etapa de busqueda de informacion
en sitios web (Marketplace, retail,
redes sociales, etc) para acceder a
informacion del producto o servicio

en linea

LAS PLATAFORMAS DE ECOMMERCE CON MAYOR NUMERO DE VISITAS
LOS NUEVQS JUGADORES

TEMU

*Son de crigen nacional
’ & ibre

amazon

Numero de visitas anuales

_ 13,3 millones

- 12,8 millones

o w~y . 3,9 millones asequibies de forma digital
0 dafltl . 2A millones P Es una empresa que opera en 120
| palsss y tlens en su catdoqo 2
0 Alkemprar « . 2.3 millones #0105 600,000 productos -
Fuabr e S oy L W Clwina 0 Somin 0 Secvin s Sndeo LI Cudvs LRNN

‘,(_*_).
TIC

¥ Naciden 2022 y sus oficinas
centrales estén en Boston,
Massachisatts

b Tiene presencia en 68 paises del

mundo, e Amidnica Latina eain
en Chile, M&xco vy Colombia

SHEIN

P Naclden 208 en Chinacon la
prémsa de vender meda & precos
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Gestion de Pago TIC
Gestion de pago _
ralizrse a raves de dierontes ePaym PayU Wompi
\ P PayPal oo, =288
Financieray e
postal —
Pay Zenl
El comprador efectua el intercambio Incluye los medios de pago
economico, seleccionando la
modalidad de pago (procesador de VISA .‘ E @)t @ onmacron
pago, pasarela de pago, recaudador __1?:__ O efecty el Sacd 90’70

u operador de servicios postales ) puntored - safety?) pay 0 R



Logistica

Tramites
aduaneros

Logistica
Gestion de pedidos y envios,
distribucion, seguimiento y
entrega del producto

Postal y
logistica

Gestion del pedido, envio,
distribucion,  seguimiento vy

entrega del producto

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/ Direccion-de-Industria-de-

Comunicaciones/Subdireccion-de-Asuntos-Postales/
https://plc.mintransporte.gov.co/

seryeatrega

R L

CODRDINADORA

c

envia

pasion por lo gue hacemos

avianca\_ FedEx.

45

LARED POSTAL DE COLOMBIA

Grupo operativo
en logistica y transporte SAS

()
TIC
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Postventa

Logistica
inversa
Logistica
Gestion de pedidos y envios, ‘ F_)QStventa,
distribucién, seguimiento y Servicio de atencion y

entrega del pl’OdUCtO acompanamiento tecnico

Tipo de gestion de la cadena de
suministro que traslada los
productos de los clientes a los

vendedores o fabricantes.

5]
TIC

SERVICIO POST VENTA

,
-~
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Algunas cifras del

Ecommerce




Ventas de Comercio Electréonico ;;f:

Ingresos procedentes de las ventas de comercio electrénico o nivel
mundial entre 2024 y 2027

fen mies de millones de ddlores)

10,000
B.034

B.000 7.467
&, 000

4.000

2.000 1.335 1.548 1.845

Facturocian en miles de millones de LISD

2014 2015 2016 2017 Z01B 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

statista¥a
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Valor de ventas en linea mensuales

Figura 23. Cifras mensuales del valor de ventas en linea, crecimiento mensual y anual 2020 - 2024 CO I O m b | a
812 100%
$10 80% g
a 60% 'g
2 & Valor de ventas
8 40% E e-commerce diciembre
o oo \ .8 ! - de 2024
» = 1L} : ' lll % COP $ 9,68 billones
@ | \ - NI
g ' % g 24.2%
@ 13 Crecimiento anual
§2 -20%
$ - = = -40% Crecimiento mensual
&gaﬁw@u&&maqa&§axwaa
O Lo O & O Bh Lt D o~ O L E D s O
o & 23268 338 &3 186 8

L Valor ventas — Crecimiento mesual —— Crecimiento anual

Fuente: Diseno y calculos de la CCCE con informacién de Credibanco, Redeban, Movii y ACH sobre transacciones aprobadas de compras realizadas y pagadas a través de Internet
{2020-2024) 'Datos preliminares: como parte del proceso de produccién estadistica, la CCCE realiza andlisis y actualizacién continua de la informacion en cada una de las fases de
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Desarrollo

1. Objetivo de la sesion

Establecer un espacio de analisis, articulacidn y gestion interinstitucional que permita presentar avances
en las necesidades de informacién estadistica, aprobar planes de accién y fomentar la transversalidad
en tematicas clave como la modernizacién institucional, el uso estratégico de las TIC, la interoperabilidad
de datos y otros enfoques informativos que fortalezcan la toma de decisiones basadas en evidencia.

2. Apertura y verificacion del quérum

En la ciudad de Bogota, D.C., el dia 26 de junio de 2025, se llevé a cabo de manera virtual la primera
sesion del Comité Estadistico Sectorial (CES) de Infraestructura Tecnoldgica, correspondiente a la
vigencia 2025. La sesién fue coordinada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) y fue instalada por Diego Campos, en representacion de la Jefatura de la Oficina de Sistemas
(OSIS), y Ruth Costanza Triana, en nombre de la Direccion de Regulacion, Planeacion, Estandarizacion y
Normalizacion (DIRPEN).

Ambos funcionarios saludaron a los asistentes y resaltaron la importancia de este espacio como un
escenario clave para fortalecer la produccidn y el uso estratégico de estadisticas en sectores de la
economia digital. Se destacé que esta tercera version del comité marca el inicio formal de las actividades
del CES para el afio 2025, al tiempo que se invitd a los miembros a mantener la dindmica de articulacion
interinstitucional consolidada durante 2024.

Finalmente, se valido el quérum con la participacion de cinco (5) de las siete (7) entidades que conforman
el comité, destacandose el compromiso y el interés de los delegados y sus equipos técnicos.

Las entidades participantes fueron: el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, el Departamento Nacional de Planeacidn, la Superintendencia de Industria y Comercio,
la Comision de Regulacién de las Comunicaciones, la Agencia Nacional del Espectro

y el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.

3. Balance reunioén anterior

La Secretaria Técnica presenté el balance de la sesidn anterior, celebrada en diciembre de 2024, durante
la cual se discutieron tres necesidades de informacion. Estas fueron clasificadas y asignadas a la Mesa
estadistica de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Adicionalmente, se cumplié con el
envio del acta de la sesion, con el fin de socializar los acuerdos establecidos por el comité con cada
entidad correspondientemente.

4. Alcance de los Comités Estadisticos Sectoriales

?2.C
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Se recordd que este Comité es un espacio orientado a la toma de decisiones técnicas y estratégicas en
materia de estadisticas tecnolégicas. Como parte del alcance del CES, se subrayé que este es el tercer
encuentro desde su instalacién formal en 2024, y el primero de la vigencia actual. Se reiteré que los CES
son instancias transversales que no solo identifican vacios de informacién, sino que articulan acciones
concretas entre las entidades productoras y usuarias de datos.

5. Avances en necesidades de informacion estadistica
5.1. Necesidades de informacion en reformulacién sobre Economia Digital

Durante este punto de la sesidn, se presenté la reformulacidn de dos (2) necesidades de informacién en
el marco de una estrategia priorizada que abarcaria la generacién informacidén estadistica oportuna y de
calidad que permita medir el impacto de la economia digital en el crecimiento econémico del pais,
mediante su medicién en el marco de la actualizacion del Sistema de Cuentas Nacionales. De alli que dos
necesidades de informacién contemplarian inicialmente abarcar estas necesidades:

A. La conformacion del directorio de empresas tipicamente digitales.

B. Informacion que permita el Calculo de la Economia Digital del pais a través de variables
gue permitan medir la produccién y transacciones de productos digitales, asi como el
desarrollo de actividades relacionadas con economia digital.

La Direccién de Sintesis y Cuentas Nacionales del DANE, en voz de Alexandra Barreto, explicé la necesidad
de reformular las prioridades definidas en 2024 a la luz del proceso de cambio del afio base del Sistema
de Cuentas Nacionales. En particular, se propuso centrar esfuerzos en el desarrollo de cuadros de oferta
y utilizacion digitales, alineados con estandares OCDE y ONU, para reflejar adecuadamente el papel de
los servicios digitales en la estructura productiva nacional.

Se detallaron las propuestas de desagregacidon de productos y ramas especificas como comercio
electrénico, servicios de nube, plataformas digitales, servicios publicitarios digitales y modelos de
intermediacién.

Por su parte Gina Otalora, Coordinadora del Equipo del Directorio Estadistico de Unidades Econdmicas,
presenté el plan técnico para la construccién del Directorio de Empresas Tipicamente Digitales,
estructurado en tres fases: definicién del marco conceptual, depuracién de registros administrativos y
disefo de instrumentos de captura complementarios. Indicé que el objetivo es consolidar un directorio
dindmico con actualizaciones periddicas, y que en el corto plazo se entregard una version preliminar
orientada a alimentar el proyecto de cambio del afio base.

Procedio Luis Alfredo Castillo del equipo de Analisis y Prospectiva de Sectores Clave, explicando la
estructura del marco metodoldgico propuesto por el DANE para capturar las dindmicas de la economia
digital, diferenciando entre servicios intermedios, canales de transaccidn y flujos monetarios, tanto en
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produccién como en consumo. Aclard que esto permitira una integracion mas precisa de la economia
digital en las cuentas nacionales, sin recurrir a una cuenta satélite independiente.

Luego de la presentacion de las necesidades Luis Fernando Gil Moya del Ministerio de las TIC —
Subdireccién de Transformacidon Sectorial planted una inquietud respecto al censo que se propone
desarrollar, sugiriendo evaluar la posibilidad de aprovechar los resultados de la Encuesta Nacional
aplicada el afio anterior. Se indicé que dicha encuesta tuvo cobertura nacional, incluyendo mas de 1.100
municipios, y que contenia informacidn relevante sobre la caracterizacion de micronegocios. En ese
sentido, se consultd si seria viable utilizar esa fuente para identificar el sector econémico al que
pertenecen dichos micronegocios, con el fin de optimizar recursos y evitar duplicidad de esfuerzos.

Se aclaré que, en efecto, el nuevo Censo Econémico Nacional Urbano utilizard diversos indicadores que
permitiran complementar la medicion de la economia digital. Esta iniciativa, que cuenta con
lineamientos establecidos por la OCDE, incorporara datos relevantes para caracterizar productos
digitales, su clasificacion y otras dimensiones asociadas.

Sin embargo, se indicé que, para lograr una visién mds robusta y completa de las industrias digitales, serd
necesario recurrir también a otras fuentes de informacidn externas al censo. Esto incluye el acercamiento
a entidades publicas y gremiales que dispongan de datos especificos sobre empresas del sector digital,
ya que no toda esta informaciéon podra ser captada directamente en el operativo censal.

En ese sentido, se reiterd que, si bien el censo serd una herramienta clave, se requerird complementar
su alcance mediante estrategias de articulacién interinstitucional, con el fin de construir una medicidn
mas integral de la economia digital en el pais.

Adicionalmente, la Comisién de Regulacién de Comunicaciones - CRC a través su representante Juan
Fernando Plazas Hernandez agradecié la presentacion realizada por el DANE, destacando su importancia
en el marco del fortalecimiento de las estadisticas sobre economia digital, tanto para el desarrollo de
estadisticas experimentales como para el proyecto de cambio del afio base.

Se seflalaron tres aspectos clave:

1. Relevancia del requerimiento de informacién sobre servicios digitales de no residentes:
Se destacé que el requerimiento de informacion formulado por la Comisién en diciembre
del afio anterior, relativo a los servicios digitales prestados por agentes con presencia
econdmica significativa en el pais, pero que no son residentes en Colombia, cobra mayor
relevancia. Esto debido a que una proporcién significativa del consumo digital de
hogares y empresas corresponde a servicios provistos por este tipo de agentes. Por tanto,
se subrayd la importancia de identificar y tipificar los servicios ofrecidos por dichos
actores, conforme a lo definido por el Congreso y reglamentado por la DIAN, para
alimentar adecuadamente el Registro Estadistico de Economia Digital.

2. Acceso a registros administrativos de la DIAN:
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Se enfatizd que, segun lo informado por la Direccién de Cuentas Nacionales en sesiones
anteriores, el proceso para acceder a informacién contenida en los registros
administrativos de la DIAN (como informacion exdgena y declaraciones tributarias) se
encuentra avanzado. Esta informacidn seria clave para caracterizar tanto a los agentes
que prestan servicios digitales como a aquellos que los consumen, siempre que estén
legalmente constituidos y tengan obligaciones tributarias. Se propuso que dentro del
formato 100 (declaracién de renta) se incluya la desagregaciéon de los ingresos asociados
a los distintos tipos de servicios digitales, con el fin de contar con datos mas precisos y
completos.

3. Propuesta de incluir a la DIAN en proximas sesiones:

Se solicité formalmente que se incluya como punto del orden del dia, ya sea en esta
sesibn o en una proxima, la participacion de la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN), en calidad de actor clave para la generacién y suministro de
informacién sobre economia digital. Se considera que esta entidad podria ser fuente
primaria no solo para el desarrollo de estadisticas experimentales, sino también para el
fortalecimiento de estadisticas estructurales y recurrentes en el marco del cambio de afio
base y del seguimiento continuo de la economia digital.

Finalmente, intervino Henry Antonio Mendoza Tolosa, del Grupo interno de trabajo de analisis y
prospectiva de cuentas satélite del DANE, quien manifestd estar acuerdo con lo planteado por el
representante del CRC, sefialando que la propuesta relacionada con el uso del registro de renta para
identificar y caracterizar los servicios digitales resulta absolutamente prioritaria y viable desde la
perspectiva técnica.

Adicionalmente, se recordd que existe una oferta estadistica desarrollada de manera conjunta entre el
DANE y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, relacionada con un médulo
especifico de TIC, el cual, a juicio del interviniente, deberia redefinirse, reactivarse e integrarse
nuevamente a las encuestas estructurales —como las de industria, comercio y servicios— con una
orientacién mas practica y con el respaldo interinstitucional necesario.

Se sefiald que, si bien este médulo fue incorporado en algin momento como punto de referencia dentro
de la Encuesta TIC, su integracion no tuvo continuidad en el tiempo, lo que ha limitado la generacién de
resultados consistentes. En este sentido, se hizo énfasis en la necesidad urgente de retomar esa linea de
trabajo, especialmente ahora que se ha avanzado en la construccién de una base experimental que
permitiria iniciar una serie de tiempo. Sin embargo, se advirtié que actualmente existen restricciones
que dificultan la continuidad y fortalecimiento de esta investigacidn, lo cual pone en riesgo su
sostenibilidad y su aporte al registro estadistico de la economia digital.

5.2. Necesidad de informacion con solicitud para la promocion de recursos
financieros
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Por su parte, el Departamento Nacional de Planeacidn, presentd la necesidad de informacion que busca
promover la generacién de financiamiento para establecer una operacidn estadistica continua que
proporcione informacidn actualizada y relevante sobre los usuarios y actores involucrados en el ambito
de la inteligencia artificial, a través de la intervencion de Diana Paola Ramirez Roa y Hugo Marlon Arenas
Dominguez del Departamento Nacional de Planeacién — DNP-.

El DNP, expuso un requerimiento de informacion en el marco del CONPES 4144 de Inteligencia Artificial,
especificamente en relaciéon con la Accién 5.19, a cargo del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible. Esta accidn contempla la elaboracién de un documento técnico con lineamientos para
prevenir el impacto ambiental derivado del uso de sistemas de inteligencia artificial.

En este contexto, el DNP, junto con el Ministerio TIC, tiene a cargo dos hitos especificos que
requieren el levantamiento y anélisis de informacion sobre:

e Los usuarios y actores del ecosistema de inteligencia artificial, y
e Laadopcion y uso de sistemas de |A en el pais.

Dado lo anterior, se plantea la necesidad de contar con una caracterizacion empresarial actualizada, que
permita apoyar el cumplimiento de estos hitos y, posteriormente, al Ministerio de Ambiente en el
desarrollo de los lineamientos técnicos.

Como propuesta, el DNP sugiere actualizar la operacidén estadistica “Encuesta de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones en Empresas (ENTIC Empresas)”, dado que esta encuesta permitiria
recoger la informacidn necesaria para responder a los requerimientos mencionados. Se sefialé que la
ultima versién de esta encuesta data del afio 2020, lo que representa un rezago de al menos cinco afios
frente al acelerado avance del ecosistema digital en el pais. En ese sentido, se considera prioritario
avanzar en una nueva medicion, idealmente en el primer semestre del afio 2026.

El DNP precisd que esta solicitud no busca establecer una operacién estadistica de caracter permanente,
sino que se plantea como una actualizacién puntual que permita cumplir con los objetivos de politica
publica establecidos en el CONPES. Asimismo, se destacé que la informacién derivada de esta operacion
no solo serd util para el cumplimiento de los hitos definidos, sino también para alimentar otras iniciativas
como el Observatorio Nacional de las TIC, liderado por el Ministerio TIC, el cual también toma como
referencia los resultados de "ENTIC Empresas".

Finalmente, se reiterd la disposicion del DNP y del Ministerio TIC para coordinar esfuerzos técnicos y
presupuestales que permitan viabilizar esta actualizacidn, subrayando el valor estratégico que tendria
para el pais contar con esta caracterizacion en materia de inteligencia artificial.

Posterior a la explicacidn la Comisidon de Regulacién de Comunicaciones - CRC recordd que, dentro de
sus funciones legales, tiene a su cargo la generacidn de informacién relacionada con la Sociedad de la
Informacién, para lo cual ha venido utilizando histéricamente los resultados de las encuestas
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estructurales realizadas por el DANE. En particular, se hizo referencia a la experiencia de la encuesta
ENTIC Empresas 2020, la cual representé un insumo clave para esta funcion.

En relacién con la necesidad presentada por el DNP, derivada del CONPES 4144 sobre inteligencia
artificial, se manifesté que la CRC también seria beneficiaria directa de cualquier decisidon que se adopte
en relacion con la actualizacion o reactivacion de esta operacion estadistica.

No obstante, se planted una inquietud sobre el alcance del compromiso establecido en el CONPES,
especificamente respecto a la expresion "promover la generacion de una operacion estadistica
continua", incluida en la diapositiva presentada durante la sesion.

La CRC solicité una aclaracidn puntual sobre si dicho compromiso implica necesariamente una operacion
estadistica de periodicidad anual, o si es posible que, en el marco del acuerdo interinstitucional, se defina
una recurrencia diferente, como cada tres o cinco afios, dependiendo de la disponibilidad presupuestal
y las necesidades de informacién. Se pidid precisar si esta decisién sobre la periodicidad es potestad
exclusiva de las entidades responsables, o si la redacciéon del CONPES obliga a una continuidad estricta.

A esta solicitud, el DNP agradecid la observacién realizada por la CRC y se procedié a clarificar el alcance
de la solicitud presentada en la sesidn, en relacidn con la actualizacion de la operacion estadistica En TIC
Empresas, en el marco del cumplimiento de la Accién 5.19 del CONPES 4144 de Inteligencia Artificial.

Se reiterd que la expresion incluida en la diapositiva —"promover la generacion de financiamiento para
establecer una operacién estadistica continua"— corresponde a una necesidad puntual de informacién
formulada por el DNP y el Ministerio TIC, no al texto exacto ni al contenido obligatorio de la accién ni de
los hitos del CONPES.

Se explicd que el compromiso oficial en el CONPES no exige la implementacién de una operacién
estadistica continua o permanente, sino que esta orientado a obtener una caracterizacion técnica sobre
el uso y adopcidn de sistemas de inteligencia artificial en el pais, con criterios especificos como tipos de
usuarios, sistemas implementados, desarrollos locales, entre otros. En ese sentido, se concluyé que con
una actualizacidn Unica de la operacion ENTIC Empresas, incluyendo algunas preguntas adicionales, seria
posible cumplir con los requerimientos de los dos hitos asignados al DNP y al Ministerio TIC en el marco
de dicha accién.

Por tanto, se indicé que la decisidn sobre la continuidad o periodicidad futura de la operacién estadistica
no estd condicionada por el CONPES, sino que queda a discrecion del Ministerio de las TIC, en funcién de
la disponibilidad presupuestal y de las necesidades estratégicas que pueda tener dicha entidad en el
seguimiento del ecosistema digital. Adicionalmente, se destacé que la actualizacién propuesta
beneficiaria no solo al cumplimiento de esta accidon especifica, sino también a otras iniciativas
institucionales como el Observatorio Nacional de las TIC y, en general, al fortalecimiento de las
estadisticas del sector.
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Se indico que esta aclaracidn es necesaria para poder transmitir de forma adecuada el alcance del
compromiso al interior de la CRC y para evaluar la viabilidad de articulacién con futuras acciones en
materia de informacion de la sociedad digital.

6. Proposiciones

La secretaria técnica del Comité dio apertura a este punto, recordando a las entidades que, en caso de
tener iniciativas, novedades o temas adicionales, podian solicitar el uso de la palabra para su inclusion
en la agenda.

Se retomd la propuesta presentada por el representante de la CRC, Juan Fernando Plazas, relativa a la
necesidad de establecer un espacio técnico de articulacién interinstitucional con la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), con el fin de avanzar en el aprovechamiento de registros
administrativos para el fortalecimiento del Registro Estadistico de Economia Digital, asi como para el
desarrollo de estadisticas necesarias en el marco del proyecto de cambio de afio base de las cuentas
nacionales.

Ante esta propuesta, la secretaria técnica consultd si la intencion era convocar a la DIAN para que haga
parte formal del Comité Sectorial de Infraestructura Tecnoldgica, o si se buscaba mas bien su
participacién en la siguiente sesién como invitado especial, en funcidn del interés tematico identificado.
Se dejé constancia de esta consulta en el acta, a la espera de que el proponente confirme la modalidad
mas adecuada para avanzar con la articulacién planteada.

A esto la CRC propuso que, mds alla de discutir si ciertos temas deben tener recurrencia dentro del
Comité Sectorial de Infraestructura Tecnoldgica, se debe reconocer a la DIAN como un actor clave en la
generacién de informacién estadistica relevante para el fortalecimiento del Registro Estadistico de
Economia Digital, asi como para el proyecto de cambio de afio base de las cuentas nacionales, liderado
por el DANE.

En ese sentido, se planteé como solicitud explicita derivada de esta sesidn, la conformacién de un espacio
de coordinacion técnica, convocado por el DANE, que articule a las siguientes entidades:

e Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC)

e Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC)

e Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)

e Equipos técnicos del DANE responsables del cambio de afio base y de estadisticas
experimentales.

Este espacio tendria como objetivo explorar y definir mecanismos concretos para el aprovechamiento
de los registros administrativos disponibles en la DIAN, particularmente en lo relacionado con agentes
gue prestan servicios digitales en Colombia, incluyendo aquellos con presencia econdmica significativa,
pero sin residencia en el pais.
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Asi mismo, se solicitdé que el Comité reconsidere la necesidad previamente planteada por la CRC en
diciembre de 2024, respecto a la generacion de informacidon sobre el consumo de servicios digitales por
parte de los hogares, mas alla de la simple identificacion de plataformas o tendencias. Se indicé que
actualmente no existe informacién detallada sobre el gasto promedio de los hogares en estos servicios,
ni sobre la caracterizacién econémica de dicho consumo.

Ademas, se advirti6 que muchas empresas que ofrecen servicios digitales (como publicidad,
almacenamiento en la nube o infraestructura como servicio) facturan desde el exterior, lo cual
representa una limitacion importante para los registros tributarios locales. Este fendmeno tiene
implicaciones en la competencia del mercado, dado que los servicios digitales pueden generar
presiones competitivas sobre los servicios de telecomunicaciones tradicionales, lo que ha sido
identificado por la CRC como un tema estratégico.

Por tanto, se reiterd la importancia de definir claramente —en el marco del espacio propuesto—
si la responsabilidad sobre la generacién de informacion estadistica recae en la DIAN, a partir de
la explotacién de sus registros administrativos, o si dicha responsabilidad corresponde al DANE,
mediante la adecuacion y aprovechamiento estadistico de esos registros. Esta definicion es
fundamental para avanzar oportunamente en el disefio y produccion de estadisticas robustas
sobre economia digital.

La Direccidon de Sintesis y Cuentas Nacionales del DANE manifesto6 la importancia de articular los
trabajos que se estan adelantando en la mesa CES con el proyecto de la Nueva Base de Cuentas
Nacionales (PNB) aludiendo las siguientes razones: En primer lugar, porque este proyecto es
estratégico no so6lo para el DANE sino para la economia, y por ello se ha constituido como una
prioridad institucional para garantizar una exhaustiva redefinicion de la estructura econdémica del
pais; por ello, ya se viene impulsando en diferentes escenarios (empresarial, académico,
organizaciones civiles y del Estado, autoridades econdmicas, entre otras), que toda la produccion
estadistica sea gestionada buscando atender las necesidades de informacion de este proyecto
institucional en el pais.

En segundo lugar, el nuevo referente metodoldgico del Sistema de Cuentas Nacionales (versién
2025), incluye un capitulo especifico relativo a la economia digital en el que se orienta a los
paises que este &mbito analitico en lo sucesivo debe formar parte del marco central del Sistema
de Cuentas Nacionales de los paises o integrarse permanentemente a las cuentas tematicas o
extendidas que se conciben en el nuevo hito de medicion.

7. Presentacion del Observatorio de Comercio Electronico

Luis Fernando Gil, del MinTIC, present6 el Observatorio de Comercio Electrénico, creado en el
marco del CONPES 4012. Expuso la cadena de valor del comercio electrénico (acceso, pagos,
logistica, postventa), asi como estadisticas de plataformas, métodos de pago, tendencias de
consumo y proyecciones regionales. Se evidencié un crecimiento exponencial en transacciones
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digitales, con potencial de articulacién entre el Observatorio y las iniciativas estadisticas del
DANE.

Durante el desarrollo del punto de proposiciones y varios, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones (MinTIC), a través de la intervencion de Luis Fernando Gil Moya, funcionario de la
Subdireccidn para la Transformacidn Sectorial de la Direccidon de Economia Digital, presentd de manera
general los alcances y funciones del Observatorio de Comercio Electréonico, destacando su importancia
como herramienta de analisis y seguimiento técnico en el marco de la Politica Nacional de Comercio
Electrdnico establecida mediante el Conpes 4012 de 2020.

La presentacién tuvo como proposito contextualizar el papel del Observatorio dentro del ecosistema de
instrumentos del MinTIC, junto con el Observatorio de Gobierno Digital y el Observatorio Nacional TIC,
resaltando que su principal funcidn es generar, analizar y publicar informacidn sobre la cadena de valor
del comercio electrénico con el fin de fortalecer la toma de decisiones publicas y privadas.

En su intervencion, el delegado del MinTIC explicd cdmo ha evolucionado el concepto de comercio
electrdnico en el ambito internacional, particularmente desde la OCDE, sefialando tres hitos clave:

e En 2001, se entendia como cualquier transaccion comercial mediada por una red, sin requerir
pago digital.

e En 2009, se incorporé el requisito de contar con un entorno estructurado para la realizacidon
del pedido.

e En 2024, la definicidn se robustecié al incluir dos criterios fundamentales: la lejania entre
comprador y vendedor, y la automatizacién del proceso de compra, como sucede actualmente
con plataformas de e-commerce y redes sociales con pasarelas de pago.

A partir de esa evolucién conceptual, el Observatorio estructura su andlisis en torno a cuatro
eslabones principales:

1. Acceso a portales de compra, que comprende los canales a través de los cuales las
personas acceden a productos y servicios (marketplaces, redes sociales, tiendas
virtuales, etc.);

2. Gestidn de pagos, que involucra la forma en que los usuarios realizan transacciones
econdmicas digitales, incluyendo pasarelas nacionales e internacionales;

3. Logistica, que refiere a la cadena de entrega del producto o servicio, incluyendo actores
postales y de transporte; y

4. Postventa, relacionada con la experiencia de usuario y la satisfaccién con la transaccion
realizada.

Luis Fernando Gil también presenté algunos datos clave del Observatorio sobre las plataformas mas
visitadas en Colombia (Mercado Libre, Amazon, AliExpress) y las herramientas de pago mas utilizadas,
asi como cifras actualizadas sobre el crecimiento del comercio electronico en América Latina. Destacé
gue Colombia ocupa el sexto lugar en la regidn y enfrenta el reto de no quedar rezagada frente a paises
como Perd, que vienen avanzando con mayor rapidez en la materia.
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Adicionalmente, sefald que el Observatorio no contd con recursos suficientes para la actualizacion de
cifras durante 2024, pero se espera retomar este proceso en 2025, incluyendo informacién mas detallada
a partir de fuentes nacionales e internacionales. Reiterd la importancia de contar con herramientas como
la encuesta ENTIC Empresas, tanto para actualizar la caracterizacidn del sector como para fortalecer la
generacién de evidencia en torno al comercio electrénico.

Finalmente, el delegado agradecid la invitacion al Comité y expresd que la participacion del Observatorio
en este espacio representa una oportunidad para articular esfuerzos interinstitucionales, especialmente
en temas relacionados con empresas, hogares y nuevas demandas de informacién que surgieron a lo
largo de la sesién.

8. Conclusiones

En nombre del Comité Estadistico de Infraestructura Tecnoldgica, se agradecié la participacion
de todas las entidades e invitados en esta sesion. La colaboracion, los aportes técnicos y las
exposiciones de los asistentes permitieron un didlogo enriquecedor, esencial para avanzar en los
objetivos comunes y fortalecer las capacidades nacionales en materia estadistica y tecnoldgica.

A continuacién, se expusieron las principales conclusiones derivadas de la sesién:

1. Necesidad de articulacion interinstitucional:
Se reiterd la importancia de coordinar esfuerzos entre las entidades, especialmente entre
MinTIC, el DNP, la DIAN y el DANE, para abordar de manera integral y actualizada la
medicion de la economia digital y la inteligencia artificial. Se subrayd la necesidad de crear
espacios formales de articulacion que eviten duplicidades de trabajo y promuevan sinergias
técnicas.

2. Actualizacion de operaciones estadisticas — Encuesta ENTIC Empresas:
Se identificé la actualizacion de la encuesta ENTIC Empresas como una necesidad prioritaria
para caracterizar el uso y adopcion de tecnologias digitales e inteligencia artificial en el
sector empresarial. La Ultima versidon de esta encuesta se realiz6 en el afo 2020, lo que
evidencia la urgencia de su actualizacién.

3. Rol estratégico de la DIAN:
Se destaco el papel de la DIAN como fuente clave de informacién tributaria para identificar
flujos de servicios digitales, especialmente aquellos prestados por proveedores no
residentes con presencia econémica significativa en el pais.

4. Periodicidad de las operaciones estadisticas:
Se discutid el término "operacion estadistica continua”, y la CRC solicité mayor claridad
respecto a su frecuencia, sostenibilidad técnica y viabilidad presupuestal, con el fin de ajustar
sus propios marcos de planificacién institucional.

5. Articular y sincronizar los procesos y resultados del Comité Estadistico Sectorial (CES) de
Infraestructura Tecnoldgica, con las necesidades de informacion y hoja de ruta de los trabajos de la
nueva base de las cuentas nacionales en la medida que este es un proyecto prioritario para el DANE
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y el pais y la digitalizacién de la economia esta integrada como ambito de medicién del nuevo
sistema de cuentas nacionales.

Se identific6 una necesidad critica de contar con datos especificos sobre el consumo de
servicios digitales por parte de los hogares, en particular, aquellos pagos efectuados a

Jorge Ivan Rodriguez de MINTIC en su intervencién final indicd que es importante garantizar
la sostenibilidad, coherencia y calidad de la produccion estadistica en materia de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), es fundamental que el DANE
asuma de manera estructural y permanente la operacion de las encuestas ENTIC en hogares
y empresas. Esta institucionalizacion evitaria la fragmentacion operativa y los riesgos
metodoldgicos y financieros asociados a esquemas interinstitucionales inestables. Ademas,
establecer una periodicidad técnica razonable, aunque no necesariamente anual, podria ser
bienal o trienal y consolidaria un marco estadistico robusto y confiable, alineado con las

6. Carencia de informacion sobre consumo digital de hogares:
plataformas y proveedores internacionales.
7.
necesidades estratégicas del pais en materia de transformacién digital.
9. Compromisos

Tarea
Instalacion de mesa técnica
interinstitucional: El DANE
liderard, a través de la Mesa
Estadistica TIC, una
instancia de trabajo
conjunto con participacion
de la DIAN, la CRCy el DNP,
para abordar técnicamente
los requerimientos de
informacion sobre
economia digital,
digitalizacion del nuevo SCN
e inteligencia artificial. Se
invitard formalmente a la
DIAN a esta mesa.

Responsable

Equipo  coordinador vy
sectorialista de la Mesa
estadistica de Tecnologias
de la informacion y las
comunicaciones con la
participacién de los
miembros asistentes del
DNP, CRCy el MinTIC.

Fecha \

Segundo semestre de 2025

Actualizacion de la encuesta
ENTIC Empresas: DNP vy
MinTIC se comprometen a
gestionar los  recursos
necesarios para la

Equipo  coordinador vy
sectorialista de la Mesa
estadistica de Tecnologias
de la informacién y las
comunicaciones con la

Segundo semestre de 2025
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actualizacién de la encuesta
ENTIC Empresas en el
primer semestre del
proximo afio. Se buscard
incluir mdédulos especificos
sobre inteligencia artificial y
servicios digitales.

participacién del DNP vy el
MinTIC.

Se agendard una reunién
entre el DANE y la DIAN
para definir el alcance vy
reformulacion de registros
tributarios con fines
estadisticos. También se
definird el responsable de
su procesamiento y la
estrategia de publicacion de
la informacidn derivada.

Equipo  coordinador vy
sectorialista de la Mesa
estadistica de Tecnologias
de la informacién vy las
comunicaciones

Segundo semestre de 2025

Revision de necesidad
planteada por la CRC
(2024): Se promovera una
reunion técnica, en el marco
de la Mesa Estadistica
Sectorial TIC, para abordar
la solicitud de informacion
presentada por la CRC en
2024, relacionada con
servicios digitales
consumidos por los hogares
y empresas, con énfasis en
los pagos hacia proveedores
no residentes.

Sectorialista de la Mesa
estadistica de Tecnologias
de la informacién y las
comunicaciones

Segundo semestre de 2025

Remitir acta y materiales de
la sesidn

Secretaria Técnica CES -
Equipo OSIS/DIRPEN

15 de julio de 2025

Préxima reunion:

Responsable de convocar: Secretaria Técnica CES Infraestructura Tecnoldgica
Fecha: Segundo Semestre de 2025
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1. Apertura
Responsables: Coordinador GIT PAE
5 Minutos 5. Proposicionesy varios
2. Verificacion de asistencia de los miembros del CES Responsables: Secretaria Técnica del CES
20 Minutos

Responsables: Secretaria Técnica del CES e i . i
6. Presentacion del Observatorio Nacional de Tecnologias

de la Informacién y las Comunicaciones - ONTIC
Responsables: Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones

25 Minutos

10 Minutos

3. Balance de la reunion anterior, Objetivo y
Alcance de la segunda jornada
Responsables: Secretaria Técnica del CES

15 Minutos 7. Conclusiones, compromisos y cierre

4. Avances obtenidos sobre la gestion de las Responsables: Secretaria Técnica del CES

necesidades de informacion priorizadas en CES 5> Minutos
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y alcance segunda jornada

10 Minutos




©

o™

4
o
el
£
2
o)
O
©
[=
o
1S
o
d
o
(S}
=
vy
el
s
2
v
w
(o]
£
[+}]
v
w

Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnologica
Objetivo de la sesion

- &

bjetivo de la sesion

Dar cierre al afio 2025 nos permite consolidar los avances alcanzados en la identificacién y gestion de las necesidades de
informacién estadistica en el marco del Comité Estadistico Sectorial de Infraestructura Tecnoldgica (CES-Infraestructura
Tecnoldgica). Asimismo, es la oportunidad para presentar los progresos logrados en la implementacion de mecanismos de

articulacion interinstitucional que fortalecen la informacion estadistica relacionada con comunicaciones, digitalizacion,
infraestructura tecnoldgica y comercio electrénico.

Esta jomada tiene como propdsito fortalecer la cooperacion técnica entre las entidades del sector y proyectar las lineas de
trabajo para 2026, orientadas a continuar el fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional, avanzar en la consolidacion

contribuyan al desarrollo del pais y a una gestion mas eficiente y coordinada del ecosistema digital.

de informacion estratégica, tecnoldgica y de interoperabilidad, y promover decisiones publicas basadas en evidencia, que/




Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnoldgica
Alcances del Comité Estadistico Sectorial

Esta jornada abarca la presentacion y analisis de los avances
obtenidos por los Comités Estadisticos Sectoriales durante el

' afo 2025, particularmente en la identificacion de
necesidades de informacion y en la puesta en marcha de
nuevos esquemas de articulacion en los temas de
Tecnologia, Economia Digital y Regulacion.

1®

El espacio permitira socializar los principales resultados y
aprendizajes derivados de los procesos de coordinacion
interinstitucional, asi como revisar las acciones
implementadas para el fortalecimiento técnico y operativo
de las mesas que integran los comités.

DoDo

DoDo

DoDo
w

' De igual forma, se estableceran los lineamientos vy
prioridades para el afio 2026, orientados a dar continuidad a

' los procesos iniciados, promover el uso estratégico de la
informacion estadistica y consolidar la participacién activa
de las entidades en el Sistema Estadistico Nacional.
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Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnoldgica
Balance reunion anterior

Objetivo sesion realizada el pasado
26 de Junio

Establecer un espacio de analisis, articulacion y gestiéon interinstitucional que permita
presentar avances en las necesidades de informacion estadistica, aprobar planes de accion
y fomentar la transversalidad en tematicas clave como la modernizacién institucional, el
uso estratégico de las TIC, la interoperabilidad de datos y otros enfoques informativos
que fortalezcan la toma de decisiones basadas en evidencia.

Compromisos

1. Enviar el acta e insumos de la sesion a los delegados de las entidades participantes.

2. Avanzar en la gestion de las necesidades de informacion estadistica priorizadas por el

comité.

3. Revisién de necesidad planteada por la CRC (2024): Se promovera una reunion técnica,

en el marco de la Mesa Estadistica Sectorial TIC, para abordar la solicitud de
informacion presentada por la CRC en 2024, relacionada con servicios digitales
consumidos por los hogares y empresas, con énfasis en los pagos hacia proveedores
no residentes.



Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnoldgica
Balance reunion anterior

Enviar el acta e insumos de la sesion a los delegados de las entidades participantes.

Envio del acta el 15
de julio de 2025

Plan Estadistico Nacional
(PEN) 2023-2027
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Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnoldgica
Balance reunion anterior

Avanzar en la gestion de las necesidades de informacion estadistica priorizadas por el comite.

Se gestionaron Se avanza en la Se realiza Se tomaron
mds de 4 implementacion seguimiento recomendaciones
articulaciones de insumos de compromisos sobre el eje
informacién adicionales en los articulador
estadistica procesos de

articulacion

Se formalizaron
planes de trabajo
para continuar
con la gestion de
necesidades
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Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnoldgica

Balance reunion anterior

Revision de necesidad planteada por la CRC (2025): Se promovera una reunion técnica con la DIAN en el marco de la Mesa

Estadistica Sectorial TIC, para abordar la solicitud de informacion presentada por la CRC en 2025, relacionada con servicios

digitales consumidos por los hogares y empresas, con énfasis en los pagos hacia proveedores no residentes.

@j etivo

Establecer un espacio de
articulacion para coordinar con la
DIAN una reunion y presentar los
requerimientos planteados por la
CRC, con el fin de atender
oportunamente sus necesidades
de informacion.

Accion 4

« 06-11-2025 Reunién CRC-CAD, resultado: gestion

para reunion con DIAN enla primera semana de
didembre 2025

Accion 3

» 10-10-2025 CADrespondio a la solidtud y plante6

la programacion de reunién con la CRC para
aclaradén de dudas.

Accion 2

« 22-08-2025 se solidté a la CRC el diligenciamiento

del formulario para presentacién ante el Comité de
Administracion de Datos — CAD.

Accion 1

« A partir de larevision de la necesidad planteada por

la CRC, se identifico que la via adecuada para
atenderla era a través del Comité de Administracion
de Datos (CAD), dadas sus funciones.




4.Avances obtenidos sobre la
gestion de las necesidades de
informacion priorizadas en CES
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Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnolégica
Necesidades de informacion 1y 2

Generar informacion estadistica oportuna y de calidad que permita medir el impacto de la economia digital en el crecimiento econémico del pais, mediante su medicion
en el marco de la actualizacion del Sistema de Cuentas Nacionales.

Directorio
Conformacion del directorio de
empresas tipicamente digitales.

-

Establecer mesas de trabajo entre
la DSCN y la DRA para definir la
oY viabilidad operativay proponer la
M creacion del Directorio de
Empresas Digital es, con base en

Informacién que permita el

Caélculo de la Economia Digital del pais
Variables que permitan medir |a prod ucci6n

y transacciones de productos digitales, asi como
el desarrollo de actividades relacionadas con
economia digital

v lineamientos internacionales.

w J
z /7

o Contar, en un plazo de seis meses,

con un registro preliminar que
permita identificar y caracterizar

G las unidades econémicas
conforme a los pardmetros
v establecidos. /
s
Contar con una descripciénde
2= fuentes de datos que proveen
&=

informacién sobre las empresas
tipicamente digitales.

Se ha realizado el contacto, por medio de oficios, con
las entidades que fueron seleccionadas y priorizadas por
DSCN, este contacto dio como resultado la realizacién
de mesas de trabajo con: Alianza IN, FEDESOFT, CCCE &

FINTECH.
A la fecha se encuentran en procesos de reiteracién para
poder acceder a la informacién.

EEE Acopiar la informacion obtenida a partir de los

~
Identificar las entidades productoras de
3EE;3 informacién que supla la necesidad requerida
de la DSCN.
~
f:b Establecer acuerdos de intercambio de
Cj informacién y/o convenios, conel fin de
garantizar el accesoa la informacion requerida.
~

acuerdos de intercambio y/o convenios
establecidos.

D consistencia macroecondmica y cobertura
% sectorial segun el SCN, para complementar

~

Analizar la informacion estadistica validando su

estudios sobre economia digital y elaborar un
informe témico con hallazgos clave.




Directorio estadistico de
empresas de |la
economia digital

Directorio Estadistico de Unidades

Econémicas-DEUE
Direccion de Recoleccion y
Acopio-DRA

10 Minutos




Avances del Plan de Accion
Registro Estadistico de Empresas de la Economia Digital (REED)

Generar informacion estadistica oportuna y de calidad que permita medir el impacto de la economia digital en el crecimiento econémico del pais, mediante su medicion
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en el marco de la actualizacion del Sistema de Cuentas Nacionales.

Identificacion de grupos de
industrias digitales
relevantes

Se avanza en la definicion y
clasificacién de los grupos de
industrias digitales conforme

al Directorio de Empresas
(DEE).

Se identifican
preliminarmente los
principales cédigos CIIU
asociados a la economia
digital segun la
doaumentacién
OCDE/UNCTAD.

Construccion de la

propuesta
metodoldgica

' A
En desarrollo del documento
metodoldgico del REED,

— integrando los ejercicios de

cruce y depuracion de bases

de datos.
_ y,

s N
Se evaluan las condiciones de
consistencia y calidad para el

— disefio del Directorio
Estadistico de la Economia
Digital.

& J

-
Fuentes identificadas: RRAA

de Colombia Fintech, y el
Directorio Estadistico de
Empresas Vigente.

gemificadian dls ¢ Liges 6 Construccion de la propuesta

industrias digitales relevantes

25%) metodoldgica (25%)

Validar la clasificacién de las

; a clastt : Fuentes a identificar:
industrias digitales a partir

de fuentes complementarias S EJer.CICIOS de Web d
teniendo como referencia el crapping, empre;as e
DEE cloud compunting

Completado

En proceso




Retos en el desarrollo del Plan de Accion
Registro Estadistico de Empresas de la Economia Digital (REED)

Generar informacion estadistica oportuna y de calidad que permita medir el impacto de la economia digital en el crecimiento econémico del pais, mediante su medicion
en el marco de la actualizacion del Sistema de Cuentas Nacionales.

» Cobertura y representatividad: Identificacion de brechas de cobertura entre registros administrativos y
fuentes de informacion.

» Actualizacion y sostenibilidad: Necesidad de establecer mecanismos de
actualizacién periddica y mantenimiento del registro.

+ Definicion conceptual: Consolidacion de los criterios de inclusion de
empresas digitales segun las tipologias del Registro Estadistico y los
manuales y referencias de la OCDE y UNCTAD.

* Integracion de fuentes: Heterogeneidad en la estructura
y granularidad de los registros administrativos y fuentes
no tradicionales (Colombia Fintech, web scraping, Cloud
computing.
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Comité Estadistico Sectorial - Infraestructura Tecnolégica
Necesidad No. 3

Necesidad de Marco Legal

Estado dela Gestion Gestion Horizonte Responsable
Informacion necesidad realizada a realizar temporal de la gestion
Politica Publica

o Promover la Directo:

v generacion de

= financiamiento para DNP - Desarrollo
‘a establecer una digital.

£ operacion estadistica Presentacion Seaundo Biene Remifies
ie) continua que de la Se reformulé la Solicitud de recursos ante el €9

o . CONPES 4144 . . semestre de 2025

O proporcione Politica Nacional de necesidad necesidad por CES para contar con una con compromisos
- informacién Inteligencia Artifici ante el CES parte del DNP operacion estadistica que dé MINTIC

o] . nteligencia Artificial. inf o . hy, hasta el 2027.

= actualizaday por parte del nueva informacion.  cuenta de la informacion o

o relevante sobre los DNP. requerida. Acompafiamiento:
o usuarios y actores _

Z° involucrados en el Derly Lizarazo

o ambito de la Sectorialista DIRPEN
© inteligencia artificial.

i
=

o

@

w

o

£ . . .

o - Necesidad de articulaciéon Necesidad de informacién

w

=
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Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnoldgica

Gestion Necesidad No. 3

Promover la generacion de financiamiento para
establecer una operacién estadistica continua que
proporcione informacion actualizada y relevante sobre

los usuarios y actores involucrados en el ambito de la
inteligencia artificial.

Acciones realizadas a partir de
desarrollo de la necesidad

Consultas por correo a DNP y
MINTIC sobre el presupuesto
para la realizacion de la
ENTIC 2026.

Agosto, septiembre y octubre

20-10-2025 Reunidn
con DNP y MINTIC,
donde se informé que
no se cuenta con el
presupuesto para la
ENTIC 2026

Cierre de la

necesidad




5. Proposiciones y varios




Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnoldgica
Proposicion 1: Mesas estadisticas

"qé' *  Proponente: Departamento Administrativo Nacional de

o Estadisticas (DANE) . .

S + Dirigido a: Comité Estadistico Sectorial Infraestructura Proposicion No. 1:

S Tecnolégica Que el Comité Estadistico correspondiente evalle la
L

o

*  Fecha: 27 de noviembre de 2025 inactivacién formal de las siguientes Mesas Estadisticas

Sectoriales, por ausencia de cumplimiento activo y
produccién estadistica:

*  Resolucion 0470/2024 crea Comitésy Mesas Estadisticas.

* Art. 12: deben proponer soluciones a necesidades de informacion.

+  Ley 2335/2023:deben gestionar necesidades estadisticas del sector.
»  DANE puede suprimir o reorganizar Mesas segiin desempefio.

()]
- O
<>
w-—
S o
S E
2o
4
<

Mesa estadistica
de Lenguaje
comun e
. La Mesa estadistica de Lenguaje comdn e interoperabilidad no ha interOPerabi lidad

presentado necesidades de informacién estadisticos recientes.

» lainactividad justifica revisar su continuidad o reconfiguracién conforme
alanorma.

Motivacion
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Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnoldgica
Votacion proposicion No. 1

T

Miembros

[Nompruta | [ ]

% e T ¢Considera usted pertinente que la Mesa Estadistica de Lenguaje

Oficina de Sistemas — (OSIS) Comun e Interoperabilidad continue en estado de inactividad?

1. Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Departamento Nacional de Planeacion.

Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica.
Superintendencia de Industria y Comercio.

Comision de Regulacion de las Comunicaciones.

ENTIDADES
N oo A woN

Agencia Nacional del Espectro.
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Comité Estadistico Sectorial — Infraestructura Tecnologica

Varios No. 1

7

®
LA JXEL‘

Teniendo en cuenta las prioridades
sectoriales y los desafios actuales en
materia de ecosistema digital, tecnologia y
economia  digital, ¢qué temas o
necesidades de informacion consideran
prioritarios para incluir en el plan de

trabajo del Comité Estadistico Sectorial
2026?

banda o
aplicaciones

integracién Sensores interfaces ot
movilidad

automatizacioén satélites

analitica
ancho

hardware inteligencia plataformas

computacion artificial conectividad mensajeria

latencia protocolos

arquitectura

data sistemas

o codigos
telecomunicaciones desarrollo

conmutacion



6. Observatorio Nacional de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones - ONTIC




Observatorio Nacional de Tecnologias
— de la Informaciény las Comunicaciones



Es una plataforma que tiene como objetivo la gestion
de Informacidn Estratégica del sector.

ONTIC integra y gestiona datos clave del sector TIC,
brindando informacién relevante para las decisiones
estratégicas de diversos actores.

Monitoreo del Desarrollo Digital, lo que permite
visualizar el progreso en conectividad, educacién
digital e innovacidon tecnolégica en Colombia.

Soporte a Politicas Publicas, como una herramienta
esencial para planificar politicas y evaluar el impacto
de las TIC en la sociedad y economia.




()
, @nTIC | ¥
> ! ¢, Qué se encuentra? s | TIC

Temas Macro
Herramientas de medicion y
andlisis del impacto de las TIC

enla Economia

Geoportal
Datos geoespaciales
interactivos y actualizados del
sector TIC

Oferta Institucional
Avance de los programas y
proyectos del MinTIC

—
—

Publicaciones

Indicadores Catdlogo de Datos i - Novedades
Mediciones para Fuentes de informacién Yvestigacionss Noticias de nterésy
identificar tendencias, Gcces'?Lieeggzgngbl'co sectoriales eventos de la agenda
digital del pais

desarrollos y desafios
del sector TIC



> ! Indicadores de Desarrollo Digital

Monitoreo de progreso

Se evalUa el avance del sector tecnolégico
de Colombia en 11 categorias clave.

Indicadores clave

Incluyen conectividad, educacién digital,
inteligencia artificial, Infraestructura vy
servicios digitales.

Datos actualizados y publicos

La informacién se actualiza de manera
regular conforme a su disponibilidad y estd
accesible para consulta publica y andlisis
comparativo.



_
ool Bateria de indicadores

Conectividad e inclusion digital:

Miden acceso, disponibilidad y asequibilidad de
servicios fijos y moviles. Permiten realizar seguimiento
al avance en la reduccién de desigualdades digitales.

Transformacion digital productiva:

Evaltan la digitalizacién y adopcién tecnologica en las
empresas, incluyendo uso de soluciones digitales,
automatizacioén, innovacion tecnolégica, productividad
y empleo digital. Orientan estrategias de crecimiento
econdmico y competitividad empresarial

Comunicaciones:

Monitorean el desempefio del sector de
telecomunicaciones en términos de trafico, ingresos,
lineas activas, penetracion de servicios y dindmica del
mercado. Permiten evaluar la evolucion del ecosistema
de comunicaciones en Colombia.

Uso de servicios digitales y tréafico web:

Miden el uso efectivo de plataformas, aplicaciones y
servicios digitales, asi como el volumen vy
comportamiento del trdfico de datos. Permiten
comprender la demanda digital en ciudadania y sector
productivo.

18 indicadores

15 indicadores

11indicadores

2indicadores

dela

Y

Obser

rv

»,
Inf




_
> ool Bateria de indicadores

Comercio electrdnico:

Evaluan el tamano, crecimiento y comportamiento del comercio en lineq,
transacciones digitales y adopcién empresarial del e-commerce. Son
clave para el seguimiento de la economia digital y el mercado
electrénico.

Inteligencia Artificial (1A):

Analizan el desarrollo, adopcién e inversion en tecnologias de IA, asi como
el capital humano y aplicaciones sectoriales. Refuerzan la comprension
del avance hacia tecnologias emergentes.

Habilidades digitales e investigacion:

Miden capacidades y formacidén en competencias digitales avanzadas,
talento especializado y esfuerzos en investigacion y produccién cientifica
relacionada con TIC.

Gobierno digital:

Permite evaluar la madurez, disponibilidad y uso de servicios publicos
digitales, interoperabilidad y eficiencia estatal en la transformacion
digital del sector publico.

Educacion digital:

Analizan la disponibilidad tecnoldégica en centros educativos y el uso
pedagégico de las TIC para el aprendizaje. Permiten identificar avances
en digitalizacidon educativa.

14 indicadores

dela

Y

Obser

rv

»,
Inf

TIC
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—— _ . @NTIC |
| Operaciones estadisticas = = | TIC

L ONTIC
TIC

vl leatesn ! rogast | (Medee: {ranas -ﬁ_—*“ adl

Informacion Estadistica del Sector TIC

Catdlogo de datos


https://ontic.mintic.gov.co/857/w3-propertyvalue-916139.html#data=%7B%22orfilter%22:%22534043%22,%22page%22:1%7D
https://ontic.mintic.gov.co/857/w3-propertyvalue-916139.html#data=%7B%22orfilter%22:%22534043%22,%22page%22:1%7D

Oferta Institucional

Estadisticas detalladas

ONTIC ofrece datos exhaustivos sobre
programas y proyectos del MinTIC
para evaluar su impacto.

Impacto de politicas publicas

Permite conocer cémo las politicas
plblicas afectan el sector TIC y su
alcance.

Acceso da informacion clave

Usuarios acceden a datos
sobre cobertura, beneficiarios vy
avances de los diferentes proyectos
del sector TIC.
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Geoportal

Exploracion Interactiva de Mapas

El Geoportal permite explorar mapas
interactivos con informaciéon detallada
sobre conectividad y cobertura en distintas
regiones.

Informacion sobre
Infraestructura
Muestra  despliegue de antenas vy

operadores, asi como acceso a servicios
digitales en el pais.

Planificacién y Analisis
Facilita la identificacion de brechas y la

planificacién de inversiones para mejorar la
infraestructura tecnolégica.




/n Temas Macro

o0l

Cuenta Satélite TIC

indice de Brecha Digital

indice de Gobierno Digital

indice Internacional de Desarrollo TIC

indice de Educacién Digital

UNTI

Observatorio Nacional de Tec
rmaciony las Comun
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icaciones

v



> [iif  Publicaciones

Repositorio de Publicaciones

El ONTIC mantiene un repositorio con boletines y
estudios sectoriales desde 2019 para investigacion
académica y técnica.

Acceso a Documentos Relevantes

Ofrece acceso a materiales clave sobre el
desarrollo digital en Colombia para apoyar andlisis
y consultas especializadas.

Organizacion por Temas y Fechas

Los contenidos estan organizados
cronolégicamente y por temas para facilitar la
bldsqueday el andlisis eficiente.
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> ‘[ﬂh Impacto Esperado

Planificacion de Politicas

Acceso a datos confiables para mejorar la planificacién y ajuste de
politicas publicas digitales en Colombia.

Seguimiento del Avance Digital

Medir el progreso en conectividad, educacion digital e innovacion
tecnolégica en el pais.

Seguimiento a Brecha Digital

Identificar regiones con menor acceso tecnolégico para orientar
inversiones y reducir la brecha digital.

Impulso a la Innovacion

Proporcionar informacién clave para desarrollar proyectos y promover
un ecosistema digital competitivo e inclusivo.
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@NTIC

Relevancia

Centralizacién y Andlisis de Datos

El ONTIC centraliza y estructura datos de diversas fuentes para
facilitar el andlisis y uso estratégico en el sector TIC.

Soporte para la Toma de Decisiones

Proporciona una plataforma confiable para identificar tendencias,
desafios y disefar politicas pUblicas efectivas.

Informacién para Empresas e Innovacion

Ofrece datos sobre mercado, infraestructura y comportamiento
digital para orientar inversiones y soluciones innovadoras.

Transparencia y Participacion Ciudadana

Al ser accesible al publico, promueve transparencia y fomenta la
participacion ciudadana en la transformacion digital.
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COMITE ESTADISTICO SECTORIAL (CES) DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ACTA SEGUNDA SESION DE 2025

9:00a.m. a

. . DIRPEN
@[ILETCA Bogota D.C. B [LIE) 1100 a. m. 0OsIS
Responsable
Departamento
Plataforma 27/11/2025 Administrativo Nacional de

Teams

Estadistica (DANE)

Segunda sesion del CES de Infraestructura Tecnologica de 2025

Participantes

Ministerio de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

e  Gabriel Felipe Herran Florez

e Carlos Uriel Romero Cepeda

e Andres Felipe Gutiérrez Diaz

e Sandra Liliana Arenas Pérez

e Néstor Alonso Jimenez Estrada

e Nancy Milena Garcia Fandifio

e Mauricio Albeiro Jimenez Jimenez

e Julidn David Lozada Le6n

e Jorge Ivan Rodriguez

e Manuel Alejandro Garzén Valencia

e Betsy Melissa Molano Claros

e Miguel Fernando Rodriguez

e Ana Maria Hernandez Castaneda

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

e Nicolas Molina
e Adriana Prieto

Departamento Nacional de Planeacién
e Hugo Marlon Arenas Dominguez

Departamento Administrativo de Ia
Presidencia de la Repiblica

e Maria Fernanda Gaitan Lozano

e Lina Cardozo

Agencia Nacional del Espectro
e Jose David Soba Loaiza

Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE)
e Luis Enrique Jaramillo Son
e Luis Alfredo Castillo Sanmiguel
e Derly Vivian Lizarazo Garcia
e Diego Antonio Campos Caceres
e Alexandra Patricia Barreto Pifia
e Laura Esperanza Beltran Cardozo
e German Leonidas Orjuela Borda
e Luis Gabriel Pifieros La Rotta
e Gina Fernanda Otalora Pefia

Carrera 59 No. 26 — 70 Interior 1, CAN.Bogota D.C., Colombia
Teléfono (+57-1) 597 8300 ext. 3210 - 3294
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Orden del dia

ZEN Sistoma Estaodistico Macional

A continuacién, se presenta el orden del dia correspondiente a la sesidn, con el proposito

de orientar el desarrollo de los temas a tratar y garantizar el adecuado cumplimiento de

los puntos establecidos para esta reunion.

Hora Actividad Responsable
DANE
8:50 a.m. Palabras de registro GIT PAE
9:05 a.m. . .
Luis Jaramillo
DANE
SAU Uk Presentacién orden del dia OSIS
9:10 a.m. . .
Diego Antonio Campos
DANE
:_'11: 2 Apertura GIT PAE
) o German Leonidas Orjuela
e ., . DANE
9:15 a.m. Verificacion de las entidades delegadas
9:25 a.m ante el CES y foto ORI
T y Diego Antonio Campos
.. . DANE
9:25 a.m. Objetivo, alcance segunda jornada y 0SIS
9:35 a.m. balance reunién anterior . .
Diego Antonio Campos
., . DANE
9:35 a.m. FUEINGE EENEN MEEERRREEE Cle GIT Directorios — GIT PAE

10:05 a.m.

articulacion y planes de accion

Gina Fernanda Otalora Pefia
Derly Vivian Lizarazo Garcia

10:05 a.m DANE
PR Retroalimentacion delegados OsIS
10:15 a.m. . .

Diego Antonio Campos

10:15 a.m. . - . DANE

Espacio para proposiciones y varios GIT PAE

10:30 a.m. .

German Orjuela
10:30 a.m. Presentacién Observatorio Nacional de MinTIC

10:45 a.m.

Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones - ONTIC

Julidn David Lozada Ledn

10:45 a.m. L DANE
Preguntas e inquietudes OSIS
10:50 a.m. . .
Diego Antonio Campos
10:50 a.m. Conclusiones, compromisos y cierre Dg’:IES
11:00 a.m. ! ' P y

Diego Antonio Campos

Carrera 59 No. 26 — 70 Interior 1, CAN.Bogota D.C., Colombia
Teléfono (+57-1) 597 8300 ext. 3210 - 3294
WWW.sen.gov.co - sen@dane.gov.co
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Desarrollo

1. Apertura:

La segunda sesion del Comité Estadistico Sectorial (CES) de Infraestructura Tecnoldgica
—IT, se llevd a cabo de manera virtual a través de canal institucional de teams DANE, en
la ciudad de Bogota, el jueves 27 de noviembre de 2025. En la reunion participaron
representantes de 5 entidades de las 7 entidades que conforman el comité, segun lo
establecido en la Resolucion 0470 de 2024, logrando una participacién de los miembros
asistentes del 72%.

Entre los asistentes estuvieron representantes de entidades tales como: (1) Ministerio de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones; (2) Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién; (3) Departamento Nacional de Planeacién; (4) Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica; (5) Agencia Nacional del Espectro; y (6)
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE); en la que cada uno de
ellos aport6 perspectivas relevantes para el desarrollo de los puntos establecidos en la
agenda, los cuales incluyeron balances, avances y propuestas de trabajo conjunto,
especialmente sobre la gestion de las necesidades de informacidn priorizadas en el CES.

El coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Planificacién y Articulacion German
Leonidas Orjuela, en representacion de la Directora General del DANE, doctora Piedad
Urdinola, presenté el saludo oficial y dio la bienvenida a los participantes a la tercera
sesiéon de trabajo del Comité Estadistico Sectorial (CES) de Infraestructura Tecnoldgica,
sesidén que marco el cierre de las actividades del afio 2025.

Durante su intervencion, destacd y agradecié el compromiso y la participacion activa de
las entidades del sector, sefialando que este espacio constituye un pilar esencial para
fortalecer la articulacion interinstitucional, promover el desarrollo de estadisticas de
calidad y fomentar el uso estratégico de la informacion en areas prioritarias para el pais,
tales como interoperabilidad, tecnologia, comunicaciones, digitalizacion, entre otras.

El coordinador sefialé que estos escenarios adquieren especial relevancia dentro del
Sistema Estadistico Nacional, en la medida en que permiten consolidar una vision
compartida sobre las necesidades de informacién, evitar duplicidades en la produccion
estadistica y avanzar hacia una gestion mas integrada y eficiente de los datos. Resalto
ademas que este tipo de espacios facilita el dialogo técnico y la cooperacion
interinstitucional, elementos fundamentales para asegurar que las estadisticas sectoriales
respondan oportunamente a las demandas del desarrollo econémico, la formulacion de
politicas publicas y la toma de decisiones basadas en evidencia.

Carrera 59 No. 26 — 70 Interior 1, CAN.Bogota D.C., Colombia
Teléfono (+57-1) 597 8300 ext. 3210 - 3294
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Finalmente, reiter6 el compromiso de la DIRPEN de continuar acompafando y
fortaleciendo estos mecanismos de articulacién, subrayando que representan un punto
de encuentro entre las capacidades técnicas de las entidades y la visién estratégica del
pais en materia estadistica. Cerrd su intervencion expresando sus mejores deseos para el
desarrollo de una jornada productiva y enriquecedora para todas las entidades
participantes.

2. Verificaciéon de asistencia de los miembros del CES:

Diegos Campos quien hace parte de la Oficina de Sistemas - OSIS del DANE, como apoyo
a la secretaria técnica del CES, procede a realizar la verificacion de la asistencia de los
miembros del CES, dentro los cuales se confirma la asistencia de las 5 de 7 entidades
principales que conforman el CES de Infraestructura Tecnolégica — IT. Con ello, se
procede a dar inicio formal al desarrollo de la sesién, resaltando que este comité
representa un espacio clave para la articulacién interinstitucional, orientado a consolidar
estadisticas estratégicas que respalden la toma de decisiones y el disefio de politicas
publicas en beneficio de la ciudadania. Su labor es fundamental para atender de manera
efectiva las necesidades de informacion estadistica en los sectores prioritarios de
Infraestructura Tecnoldgica.

3. Objetivo y alcance segunda jornada:

Se procede a dar lectura al objetivo principal y alcance de la segunda sesion del CES:

Dar cierre al afo 2025 nos permite consolidar los avances alcanzados en la identificacion
y gestién de las necesidades de informacidn estadistica en el marco del Comité Estadistico
Sectorial de Infraestructura Tecnolégica (CES—Infraestructura Tecnoldgica). Asimismo, es la
oportunidad para presentar los progresos logrados en la implementacion de mecanismos
de articulacion interinstitucional que fortalecen la informacién estadistica relacionada con
comunicaciones, digitalizacién, infraestructura tecnoldgica y comercio electrénico.

Esta jornada tiene como propdsito fortalecer la cooperacion técnica entre las entidades del
sector y proyectar las lineas de trabajo para 2026, orientadas a continuar el fortalecimiento
del Sistema Estadistico Nacional, avanzar en la consolidacién de informacion estratégica,
tecnoldgica y de interoperabilidad, y promover decisiones publicas basadas en evidencia,
que contribuyan al desarrollo del pais y a una gestiéon mas eficiente y coordinada del
ecosistema digital.

Asi mismo, se destaca que dentro del alcance de la sesion se encuentran los
siguientes aspectos:

Es una jornada de articulacion interinstitucional que abarca la presentacion y analisis de
los avances obtenidos por los Comités Estadisticos Sectoriales durante el afio 2025,
particularmente en la identificacién de necesidades de informacion y en la puesta en
marcha de nuevos esquemas de articulacion en los temas de Infraestructura Tecnologica.

Carrera 59 No. 26 — 70 Interior 1, CAN.Bogota D.C., Colombia
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Es un espacio que permitira socializar los principales resultados y aprendizajes derivados
de los procesos de coordinaciéon interinstitucional, asi como revisar las acciones
implementadas para el fortalecimiento técnico y operativo de las mesas que integran los
comités estés estadisticos del pais.

De igual forma, permitira establecer los lineamientos y prioridades para el plan de accién
del afio 2026, orientados a dar continuidad a los procesos iniciados desde el afio 2024,
promover el uso estratégico de la informacion estadistica y consolidar la participacion
de las entidades en el Sistema Estadistico Nacional en cabeza del DANE como miembro
rector.

4. Balance reunién anterior

Dentro los compromisos vigentes, segun los establecidos en la primera sesion CES de la
vigencia, se mencionaron los siguientes:

1. Enviar el acta e insumos de la sesién a los delegados de las entidades
participantes.

2. Avanzar en la gestion de las necesidades de informacion estadistica priorizadas
por el comité.

3. Revision de necesidad planteada por la CRC (2024): Se promovera una reunion
técnica, en el marco de la Mesa Estadistica Sectorial TIC, para abordar la solicitud
de informacion presentada por la CRC en 2024, relacionada con servicios
digitales consumidos por los hogares y empresas, con énfasis en los pagos hacia
proveedores no residentes.

Respecto a dichos compromisos suscritos en la sesion del CES inmediatamente anterior,
se precis6 que todos los compromisos fueron cumplidos conforme a lo acordado y se
recordo que se presento el balance de la primera sesion del Comité Estadistico Sectorial,
la cual se llevd a cabo el pasado 26 de junio de 2025.

Se realizo el envio del acta e insumos de la sesion a los delegados de las entidades
participantes, compromiso que fue cumplido el 17 de julio de 2025. Adicionalmente, se
recordod que esta informacion se encuentra disponible para consulta en la pagina web
sen.gov.co, donde reposan las actas de las vigencias 2024 y 2025, asi como los
antecedentes y avances del proceso.

En relacién con el compromiso de avanzar en la gestién de las necesidades de
informacion estadistica priorizadas por el comité, el DANE desarrollé durante el segundo
semestre de 2025 acciones de coordinacién, articulacion y seguimiento a través de la
Mesa Estadistica Sectorial TIC. Como resultado, se fortalecieron las articulaciones
interinstitucionales, se entregaron insumos técnicos y estadisticos, se incorporaron
compromisos adicionales derivados de las mesas técnicas y se formalizaron planes de
trabajo para continuar la gestion en el siguiente periodo.

Respecto a la necesidad planteada por la CRC (2025), se adelantaron acciones orientadas
a su atencion a través del Comité de Administracion de Datos (CAD). El 22 de agosto de
2025 se solicitd a la CRC el diligenciamiento del formulario para la presentacion de la

Carrera 59 No. 26 — 70 Interior 1, CAN.Bogota D.C., Colombia
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necesidad ante el CAD. Posteriormente, el 10 de octubre de 2025, el CAD dio respuesta
a la solicitud y propuso la programacion de una reunion para la aclaracién de dudas.
Finalmente, el 6 de noviembre de 2025 se llevd a cabo la reunién entre la CRC y el CAD,
como resultado de la cual se gestion¢ la realizacion de una reunién con la DIAN durante
la primera semana de diciembre de 2025.

5. Avances obtenidos sobre la gestion de las necesidades de informacion

priorizadas en el CES

Derly Lizarazo, sectorialista de Tecnologia de la informacién y las comunicaciones del
DANE y Gina Otalora Coordinadora del Grupo Interno de trabajo de Directorios
Economicos, procedieron a realizar la socializacion y presentacion del balance general de
la gestion realizada y del estado actual de las tres necesidades priorizadas, las cuales se
ilustraron en los insumos presentados durante la jornada; asi mismo, socializé el detalle
de la gestion para cada una de ellas, de acuerdo con los avances alcanzados mediante
las acciones de articulacion interinstitucional:

llustracion 1. Necesidades de informacion - Generar informacion estadistica oportuna y
de calidad que permita medir el impacto de la economia digital en el crecimiento
economico del pais, mediante su medicion en el marco de la actualizacion del Sistema
de Cuentas Nacionales.
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Se presentaron de manera conjunta las necesidades 1y 2, por su relacion y objetivo
comun de generar informacion estadistica oportuna y de calidad que permita medir el
impacto de la economia digital en el crecimiento econémico del pais, en el marco de la
actualizacion del Sistema de Cuentas Nacionales.

La primera necesidad se orienta a la generacion del Directorio de Empresas Tipicamente
Digitales. Para su atencion se definieron acciones encaminadas a la articulacion técnica
entre la DSCN y la DRA (GIT-Directorio Estadistico), con el fin de evaluar la viabilidad de
la desagregacion requerida y formular una propuesta metodoldgica alineada con
lineamientos internacionales. Asimismo, se contempla la construccién de un registro
preliminar de unidades econdmicas y la identificacion de las fuentes de informacién
asociadas a este tipo de empresas.

La segunda necesidad esta relacionada con la obtencién periddica de informacion sobre
variables econémicas y operativas que permitan medir la produccion, adquisicion y
desarrollo de actividades asociadas a la economia digital, garantizando estandares de
calidad y consistencia con el Sistema de Cuentas Nacionales. Para ello, se definieron
acciones orientadas a la identificacion de entidades productoras de informacién, el
establecimiento de acuerdos de intercambio, la recopilacion de datos y su analisis
técnico, con el fin de complementar los ejercicios exploratorios adelantados por la DSCN
y generar un informe técnico con hallazgos relevantes.

Finalmente, se destac6 que se ha establecido comunicaciéon formal con las entidades
priorizadas por la DSCN, mediante el envio de oficios y la realizacion de mesas de trabajo
con actores estratégicos del ecosistema digital y tecnoldgico, tales como Alianza IN,
FEDESOFT, la Cdmara Colombiana de Comercio Electrénico (CCCE) y FINTECH. En estos
espacios se abordaron aspectos relacionados con la disponibilidad, el intercambio y la
interoperabilidad de la informacién. No obstante, se indicé que el proceso se encuentra
en etapa de seguimiento y reiteracion, con el fin de asegurar el acceso oportuno a los
insumos requeridos para el cumplimiento de los objetivos planteados.
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llustracion 2. Necesidades de informacion - Promover la generacion de financiamiento
para establecer una operacién estadistica continua que proporcione informacion
actualizada y relevante sobre los usuarios y actores involucrados en el ambito de la
inteligencia artificial.
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La tercera necesidad presentada inicialmente al CES solicitaba informacion sobre los
usuarios y actores de la inteligencia artificial en Colombia, en el marco del CONPES 4144
— Politica Nacional de Inteligencia Artificial. Posteriormente, esta necesidad fue
reformulada por el DNP, orientandose a promover la generacién de financiamiento para
el establecimiento de una operacién estadistica continua que permitiera contar con
informacion actualizada y relevante sobre los actores y usuarios de la inteligencia
artificial.

Como acciones de seguimiento, durante los meses de agosto, septiembre y octubre se
realizaron consultas periddicas, mediante correo electrénico, dirigidas al MINTIC y al
DNP, con el propésito de verificar la disponibilidad presupuestal para atender la solicitud.
Finalmente, el 20 de octubre se llevé a cabo una reunién virtual con delegados del
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MINTIC y del DNP, en la cual se informd que no se contaba con presupuesto para la
realizacion de la ENTIC 2026; en consecuencia, se acordo el cierre de la necesidad.

Finalizada la presentacion y socializacién de los detalles de los avances y la gestion
realizados para cada una de las tres necesidades de informacién priorizadas, se procedié
a dar espacio para el desarrollo de las proposiciones y varios. Durante esta etapa, se
resalto la gestion realizada por las entidades participantes, destacando los esfuerzos de
articulacion interinstitucional, el seguimiento técnico efectuado a cada una de las lineas
de trabajo, asi como los avances obtenidos en la consolidacion, validacion vy
fortalecimiento de los insumos requeridos. Igualmente, se reconocio la importancia de
continuar con las acciones coordinadas que permitan garantizar la disponibilidad, calidad
y oportunidad de la informacién, en consonancia con los objetivos definidos por el
Comité.

6. Proposicionesy varios

En esta seccion, el DANE presentd una proposicion relacionada con la inactivacion de
una mesa estadistica: la Mesa estadistica de Lenguaje comun e interoperabilidad. Esta
propuesta tuvo como finalidad revisar la pertinencia y el nivel de actividad de dichas
mesas, en concordancia con los lineamientos del Sistema Estadistico Nacional y con el
proposito de optimizar los espacios de articulacion sectorial.

Para la presentacion de esta proposicion, se cedié la palabra a German Orjuela,
Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Planificacion y Articulacion del DANE, el
Coordinador presento ante el Comité Estadistico Sectorial de Infraestructura Tecnoldgica
la proposicion formulada en el marco de lo establecido por la Resolucidon 0470 de 2024,
que reglamenta la creacion y funcionamiento de los Comités y Mesas Estadisticas
Sectoriales.

Se recordd que, conforme al articulo 12 de dicha resolucién, los comités deben proponer
soluciones orientadas a la atencién de las necesidades de informacién del sector, asi
como garantizar el adecuado funcionamiento de sus mesas técnicas. Asimismo, se
menciond que la Ley 2335 de 2023 faculta al DANE para gestionar, coordinar y, cuando
sea necesario, reorganizar o suprimir Mesas Estadisticas segun su nivel de actividad y
pertinencia tematica.

En ese sentido, y tras el seguimiento técnico realizado durante el afio, se identifico que
la Mesa estadistica de Lenguaje comun e interoperabilidad no contaban con
requerimientos activos de informacion, situacién que motivé la revisién de su
continuidad o posible reconfiguracion.

Por lo anterior, y con fundamento en los antecedentes normativos mencionados, el DANE
presentd la Proposicion No. 1, mediante la cual propuso que el Comité evaluara la
inactivacion formal de la Mesa Estadistica Sectorial, o que, en su defecto, considerara su
reconfiguracion tematica o institucional para garantizar su alineacién con las prioridades
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actuales del sector:

¢ Mesa estadistica de Lenguaje comun e interoperabilidad

llustracion 3. Presentacion de proposiciéon inactividad de mesas estadisticas sectoriales
CES de Infraestructura tecnologica.
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Seguidamente, se abrid el espacio para el proceso de votacion por parte de las entidades
asistentes. Cada entidad emitié su voto respecto a la Proposicion No. 1 que contenia la
siguiente pregunta:

“,Considera usted pertinente que la Mesa Estadistica de Lenguaje Comun e
Interoperabilidad continde en estado de inactividad?”

Una vez registrados los votos, se procede a consolidar los resultados y dejar constancia
de la decision a través de los siguientes resultados:

El resultado de la votacion fue el siguiente: 5 votos por” SI”; 0 votos por el “NO". Por lo
cual se aprobo la inactividad de las mesas.
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Cuadro 1. Resultado final de la votacion para la proposicién No. 1. Inactividad de mesas
estadisticas.

Aprobacion

Entidad

Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. X
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn. X
Departamento Nacional de Planeacién. X
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica. X

Superintendencia de Industria y Comercio. - -

Comisién de Regulacién de las Comunicaciones. - -

Agencia Nacional del Espectro. X

-

*Nota: Dos de los votos fueron emitidos a través del correo electronico y remitidos al correo
CES@DANE.GOV.CO.

7. Presentacion OnTIC

Surtida la proposicion se abrié un espacio para Julian David Lozada Leon profesional
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones quien presento
Observatorio Nacional de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -OnTIC,
cuyo objetivo es consolidar y difundir informacion estadistica oficial, oportuna y de
calidad sobre el sector TIC en Colombia. Durante la presentacién se destaco que el ONTIC
funciona como una plataforma centralizada para la recopilacion, analisis y divulgacién
de indicadores relacionados con conectividad, infraestructura, uso y apropiacion de las
TIC, economia digital y tecnologias emergentes.

Asimismo, se expuso que el observatorio pone a disposicion del publico herramientas
como indicadores estadisticos, geoportales interactivos, publicaciones técnicas, estudios
sectoriales y acceso a datos abiertos, los cuales sirven como insumo para la formulacion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas, asi como para la toma de decisiones por
parte de entidades del Estado, la academia, el sector privado y la ciudadania en general.

Finalmente, se resalté que el ONTIC se consolida como un instrumento estratégico para
el fortalecimiento del ecosistema digital del pais, al promover el uso de informacion
confiable y comparable que permita analizar tendencias, brechas y avances del sector
TIC, contribuyendo al desarrollo digital y a la planificacion basada en evidencia.
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Ilustracion 4. Contenido presentacion ONTIC
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8. Conclusiones, compromisosy cierre

Finalmente, se abre un espacio para que los participantes realicen sus aportes teniendo
en cuenta las prioridades sectoriales y los desafios actuales en materia de los temas del
comité de Infraestructura Tecnoldgica.

Desde el DANE, en el marco del plan de trabajo 2026 y especificamente en el eje de los
Comités Estadisticos Sectoriales, informamos a las entidades que conforman este comité
que elaboraremos un documento que consolide la gestion realizada hasta ahora, la
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asistencia de las entidades y las mesas de articulacion desarrolladas, el avance en la
atencion de las necesidades de informacion identificadas.

Ademas, se presentaran recomendaciones para que las entidades lideres del sector
identifiquen las necesidades no satisfechas y prioricen su inclusion en los procesos de
planificacion. El objetivo es que estas necesidades, aunque inicialmente inviables, puedan
considerarse en futuros marcos de gestion.

Se destaco que durante la sesidn se lograron avances significativos en varios frentes: se
presento el balance de la segunda sesion del Comité, se socializaron los progresos
alcanzados en la gestion de las necesidades de informacion priorizadas para 2025 y se
dio tramite a la proposicion elevada por el DANE, mediante la cual el Comité ejercio su
funcion de evaluacion respecto a la continuidad de las Mesas Estadisticas, conforme a
las disposiciones normativas vigentes.

Este encuentro también permitié reflexionar sobre la importancia de fortalecer la
articulacion interinstitucional y de consolidar los Comités y Mesas como instancias
dinamicas de coordinacidn técnica, cooperacion sectorial y generacién de conocimiento
util para la toma de decisiones basadas en evidencia.

De cara al ailo 2026, se subrayo el reto de continuar implementando los planes de trabajo
y avanzar en el desarrollo de nuevos esquemas de informacidn en areas estratégicas
como Tecnologia, Telecomunicaciones, Infraestructura Tecnoldgica y Economia Digital,
asi como seguir promoviendo el uso y aprovechamiento de la informacion estadistica en
beneficio del pais.

Finalmente, en nombre del DANE, se reiter6 el agradecimiento a las entidades
participantes por su compromiso, aportes y disposicién permanente para fortalecer el
Sistema Estadistico Nacional. Se resaltd que, gracias a este trabajo colaborativo, es
posible continuar construyendo una institucionalidad estadistica sélida, articulada y
orientada a responder de manera efectiva a las necesidades de informacién del sectory
de la ciudadania.
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9. Compromisos

A continuacion, se dejo constancia de los compromisos que quedaron establecidos al
cierre de la sesion, los cuales seran objeto de seguimiento en las proximas reuniones del

Comité.
No. Detalle Responsables Fecha de
entregable
Enviar el acta e insumos de la | Secretaria Técnica del | 5al 17 de
1 sesién a los delegados de las | CESy equipo diciembre de
entidades participantes. coordinador DANE. 2025

Avanzar en la gestion de las
necesidades de informacién | Secretaria Técnica del
2 estadistica priorizadas por el | CESy equipo

comité, segun la programacion y | coordinador DANE.
plan de accion para el afio 2026

Primer semestre
de 2026

10. Préxima reunion:

Responsable de convocar: Secretaria Técnica del CES — Equipo coordinador CES.

Fecha: Primer semestre de 2026.
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