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CONTENIDO INTRODUCCION

Introducciéon L
En el marco del proceso de Planificacion

Estadistica desarrollado por el
Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), se presentan los
boletines sectoriales, cuyo objetivo es
mostrar las principales caracteristicas de la
oferta de las operaciones estadisticas
generadas en los temas contemplados en
el Plan Estadistico Nacional (PEN).

1. Caracteristicas de la
produccién estadistica

1.1. ;Qué se esta produciendo en el
sector?

1.1.1. Operaciones estadisticas

1.1.2. Registros administrativos
En este boletin, se detallan las principales
caracteristicas de la produccién estadistica
del sector Servicios, especificando qué se
2. Novedades del sector esta produciendo, como avanza la
3. Bibliografia regulacién y calidad estadistica, asi como
las novedades que ocurren en el sector.

1.2. §Cémo vamos en regulacion
estadistica del sector?
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1. CARACTERISTICAS DE LA PRODUCCION
ESTADISTICA

1.1. ;{Qué se esta produciendo en el sector?

1.1.1. Operaciones estadisticas

Figura 1. Principales caracteristicas de la produccién de operaciones estadisticas del sector
Servicios

Entidades Operaciones
estadisticas Operaciones
prodtcjlztoras Operaciones cuya calidad del estadisticas con
operaciones estadisticas proceso certificacién de
estadisticas _ activas estadistico ha calidad de proceso
identificadas sido evaluada estadistico vigente

o 4 ]

Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2024.

Las estadisticas del sector Servicios son producidas por cinco entidades que forman parte
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), las cuales generan 15 operaciones estadisticas:

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).
Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia (Cotelco).
Instituto Distrital de Turismo (IDT).

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT).
Parques Nacionales Naturales de Colombia (PNN).
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Figura 2. Principales entidades productoras de operaciones estadisticas en el sector

Servicios.
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Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 30 de octubre de 2024.

En la siguiente tabla se presenta la informacion de las operaciones estadisticas que

produce cada una de las entidades pertenecientes al sector Servicios.

Tabla 1. Operaciones estadisticas que produce cada entidad perteneciente al sector

Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE)

Muestra Trimestral de

Entidad Operacion estadistica Periodicidad sta.do d?
actualizacion

E ta Anual de Servici .

(:;lsj)es a Anuat de >ervicios Anual Actualizada
Encuesta Mensual de

. M | A li

Alojamiento (EMA) ensua ctualizada

E ta de Gasto Int . .

nc.ues a de basto Interno en Anual/Trimestral Actualizada
Turismo (EGIT)

Departamento

. .. Trimestral Sin actualizar

Agencias de Viajes (MTA)

Encuesta Mensual de

.. M | Actualizad

Servicios (EMS) ensua ctualizada
Encuest:f\ de Visitantes Trimestral Actualizada
Internacionales (EVI)

Encuesta Mensual de Mensual Actualizada

Agencias de Viaje (EMAV)
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Estado de

Entidad Operacion estadistica Periodicidad .
actualizacion

Encuesta Mensual de

.. , Mensual En proceso
Servicios Bogota (EMSB) P
Informacion Estadistica
Hotelera de los Afiliadosa  Mensual Actualizada
Cotelco
Asociacion Hotelera y Informacion Estadistica de la
Turistica de Colombia Operacion Hotelera de los  Bienal Actualizada
(Cotelco) Establecimientos Afiliados
indice de Competitividad
Turistica Regional de Anual Actualizada
Colombia
Instituto Distrital de Investigacion de Viajeros en .
. g ! ajer Anual Actualizada
Turismo Bogota
. — Censo de establecimientos
Instituto Distrital de . . . .
. de alojamiento y hospedaje [Bienal Actualizada
Turismo
23
Parques Nacionales .
. Ingreso de Visitantes a .
Naturales de Colombia 9 Anual Actualizada

Parques Nacionales Naturales

(PNN)
Ministerio de Comercio, |Estadisticas de Cruceros

. . . Semestral/Mensual [En proceso
Industria y Turismo Internacionales

Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 30 de octubre de 2024.

1.1.2. Registros administrativos

Las estadisticas del sector Servicios son producidas por tres entidades que hacen parte del
SEN, las cuales generan un total de cuatro registros administrativos.

En la siguiente figura se presentan las principales entidades productoras de registros
administrativos en el sector.
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Figura 3. Principales caracteristicas de la produccion de registros administrativos del

sector Servicios.
//{/4-‘//\
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Entidades administrativo
productoras de Registros diagnosticado
registros administrativos
administrativos identificados en
el sector
L __ o
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Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2024.

En la siguiente figura se presentan las principales entidades productoras de registros
administrativos.

Figura 4. Principales entidades productoras de registros administrativos en el sector Servicios

1(25,%)

H Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

m Confederacion Colombiana
2 (50,%) de Camaras de Comercio
(Confecamaras)

B Asociacion Hotelera y
Turistica de Colombia
(Cotelco)

1(25,%)

Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2024.

A continuacion, se muestra una tabla con la informacion de los registros administrativos
que produce cada una de las entidades pertenecientes al sector Servicios.
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Tabla 2. Registros administrativos que produce cada entidad perteneciente al sector

. .. L . . .. Estado de
Entidad Operacion estadistica Periodicidad . ..
actualizacion
Por
., . P
Confederacion Colombiana . . . evento/ erma.n,ente
, . |Registro Nacional de Turismo |y con renovacion .
de Camaras de Comercio . Actualizada
(Confecamaras) (RNT) anual en el primer
trimestre de cada
ano.
Asociacion Hotelera y
Turistica de Colombia Registro Hotelero Cotelco Diaria Actualizada
(Cotelco)
Tarjeta de Registro de _
Ministerio de Comercio, J. . 9 Diaria En proceso
. . Alojamiento (TRA)
Industria y Turismo Registro Nacional de Turismo
(MinCIT) 9 Diaria Actualizada

(RNT)
Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2024.

1.2. ;Como vamos en regulacion estadistica del sector?

La regulacion estadistica busca establecer y guiar la implementacion de normas y estandares
estadisticos, de manera coherente, comparable y articulada, con el fin de orientar
la produccion estadistica y garantizar el cumplimiento de la normativa vigente. En ese
sentido desde el DANE se elaboran documentos técnicos, guias y recomendaciones, se
promueve el uso de estandares, la documentacion de microdatos y metadatos y se realizan
proceso de adopcion y adaptacion de nomenclaturas y clasificaciones.

Durante 2024, el DANE, como coordinador del SEN, publico el Plan de capacitaciones, para
apoyar la implementacién de lineamientos, normas y estandares para la produccion
estadistica. Desde el GIT Regulacion Estadistica, se realizaron las capacitaciones sobre: el
proceso estadistico; la documentacion técnica; las fases Deteccion y Analisis de Necesidades,
Disefio y Construccion, Recoleccién/Acopio, Procesamiento, Analisis, Difusion, Evaluacion, y
la Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico (NTC PE 1000:2020).

Igualmente, se llevaron a cabo las capacitaciones sobre las siguientes clasificaciones
estadisticas para dar a conocer sus principales caracteristicas y para que sean incorporadas
en las operaciones estadisticas del SEN:

— La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas
Revisién 4 Adaptada para Colombia (CIIU Rev. 4 A.C.).

— La Clasificaciéon Central de Productos Version 2.1 Adaptada para Colombia (CPC Ver.
2.1 AC).
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— La Clasificacién Unica de Ocupaciones para Colombia (CUOC).

— La Clasificacién de Consumo Individual por Finalidades 2018 Adaptada para Colombia
(CCIF 2018 A.C.).

— La Clasificacién internacional de delitos con fines estadisticos Adaptada para Colombia
(ICCSA.C).

También se realizaron capacitaciones sobre otros estandares como el de documentacion de
datos DDI y Dublin Core, asi como el Estandar Statistical Data and Metadata Exchange
(SDMX). Ademas, se brindé acompafamiento a las operaciones estadisticas del DANE vy
demas entidades del SEN y se llevaron a cabo procesos de estandarizacion de conceptos de
las operaciones estadisticas del SEN.

En cuanto a la adopcion, la adaptacion o el mantenimiento de estandares, se realizo el
proceso de mantenimiento de la Clasificacién de las Funciones del Gobierno (COFOG) y la
publicacién del mantenimiento de la Clasificacién Unica de Ocupaciones para Colombia
(CUOC 2024) y Clasificacion Central de Productos (CPC) Ver. 2.1 A.C, con el objetivo de
responder a la realidad social y econémica del pais. Asimismo, se publicaron una serie de
tablas correlativas que sirven como herramientas para el enlace de clasificaciones,
estableciendo relacion entre las categorias de dos o mas clasificaciones, que pueden ser de
la misma o diferente naturaleza.
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2. NOVEDADES DEL SECTOR

En septiembre se realizd la instalacion del Comité Estadistico Sectorial (CES) de
Infraestructura Tecnoldgica, instancia de coordinacion transversal general del SEN, que
estara encargada de identificar, integrar y discutir las necesidades de informacion estadistica
y definiran los planes de accién requeridos para la gestion de las necesidades.
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B. Piedad Urdinola Contreras
DANE Directora del DANE
direccion@dane.gov.co

Carrera 59 No. 26-70 Interior | - CAN

Julieth Alejandra Solano Villa
Directora Técnica DIRPEN
www.dane.gov.co jasolanov@dane.gov.co

Bogota D.C,, Colombia

Juan Felipe Rubio Arrubla
Sectorialista de Servicios (Turismo,
Hoteles, Restaurantes y Otros)
ifrubioa@dane.gov.co

Si requiere informacién adicional, contactenos a través del correo
sen@dane.gov.co

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
Bogota, Colombia
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