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INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de Planeacion Municipal (DAPM) presenta a los
organismos de la Alcaldia de Santiago de Cali, productores y usuarios de informacion
estadistica, el Plan Estadistico Territorial (PET) para el periodo 2020 — 2024,
instrumento de planificacion estadistica que surge como resultado del ejercicio de
diagndstico de la actividad estadistica en la entidad.

El Plan Estadistico Territorial (PET) establece estrategias de mejoramiento de la
produccion de informacion estadistica actual y presenta propuestas para suplir los
vacios de informacion identificados. Involucra también la aplicacion de procesos que
apuntan a la definicion de necesidades de informacion, mediante acciones puntuales
con las entidades e instituciones con las que se desarrolla e implementa el PET.

El Plan tiene por objeto facilitar la produccion de informacion estadistica que garantice
que, en los préximos cinco afios Santiago de Cali mantenga y aumente la oferta de
estadisticas tendientes a mejorar el conocimiento de la realidad econémica, social y
ambiental del municipio y contribuir con el disefio y seguimiento de politicas publicas,
planes, programas y proyectos. Adicionalmente, este Plan presenta como innovacion la
definicion de la oferta y demanda de informacion estadistica que tiene y requiere el
municipio, establecida a través de lineamientos estratégicos para la planificacion
territorial como son los objetivos de desarrollo sostenible, el plan de ordenamiento
territorial, el plan de desarrollo nacional y municipal, los planes decenales, los planes
sectoriales y las politicas publicas municipales.

El PET establece cuatro objetivos claves para el fortalecimiento de los proyectos
estadisticos identificados en la entidad, los cuales buscan coordinar la produccion de
informacion, desarrollar las capacidades de la entidad, producir la informacion
estadistica requerida de manera oportuna y garantizar la accesibilidad a los diversos
usuarios. Estos objetivos seran alcanzables a través de ocho estrategias que agrupan
las veintiuna acciones priorizadas en acuerdo con los diversos organismos de la
entidad, a través del Comité técnico de gestidon de la informacion estadistica. Objetivos,
acciones y estrategias que han quedado plasmados con sus respectivas metas e
indicadores dentro del plan de accién a cinco afos, para garantizar la asignacion de
responsabilidades y el uso eficiente de los recursos.

El PET 2020-2024 esta distribuido en siete secciones; la primera presenta el marco de
referencia que describe los lineamientos normativos y conceptuales sobre los cuales se
desarrolla el Plan, la segunda muestra el diagnéstico donde se expone el estado actual
de la produccion y difusion de informacion, la identificacion de necesidades de
informacion, la identificacion de debilidades y fortalezas y el andlisis de las lecciones
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aprendidas del PET 2016-2019; la tercera contiene los objetivos y estrategias
establecidas en el PET y la cuarta relaciona el plan de accién para los proximos cinco
afos.

Finalmente, la quinta seccion corresponde al glosario del PET; la sexta presenta las
referencias y, por ultimo, se tienen los cinco anexos asociados, que son fundamentales
para el PET. Estos son: A. Oferta de operaciones estadisticas; B. Matriz de revision de
operaciones estadisticas; C. Identificacion de fortalezas y debilidades por organismo; D.
Demanda de informacion — Necesidades de informacion, y, E. Arbol de problemas y
objetivos.

l. MARCO DE REFERENCIA

La formulacién del PET 2020-2024 de Santiago de Cali, se enmarca dentro de la
normatividad nacional a través de la Ley 1955 de 2019 mediante la cual se expide el
Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022. “Pacto por Colombia, Pacto por la equidad”
que define el Sistema Estadistico Nacional (SEN) asi:

“Créase el Sistema Estadistico Nacional, en adelante SEN, con el objetivo de
suministrar a la sociedad y al Estado, estadisticas oficiales nacionales vy territoriales
de calidad. El SEN utilizara los lenguajes y procedimientos comunes, respetando los
estandares estadisticos internacionales y los objetivos del codigo de buenas
practicas en materia estadistica. Ademas, el SEN optimizara el uso de los registros
administrativos producidos por todas las entidades que lo conforman y contribuira
con la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia
de las estadisticas del pais, con un enfoque diferencial” (Ley 1955 de 2019).

En esta misma Ley se establece que el SEN se compone de todas las entidades que
producen y difunden estadisticas 0 que tienen la responsabilidad de manejar registros
administrativos, especificando que entre estas entidades se encuentran las
pertenecientes a las ramas del Poder Publico del orden nacional, departamental,
municipal y distrital (Ley 1955 de 2019). Como miembros del SEN las entidades
municipales pueden:

“[..] intercambiar informacion estadistica, hasta el nivel de microdato, de forma
gratuita y oportuna, de acuerdo con la reglamentacion que para el efecto expida el
Gobierno nacional. Las entidades que hagan parte del Intercambio de informacion
deben salvaguardar la confidencialidad y reserva de la misma [...] (Ley 1955 de
2019).



En este sentido la Ley 1955 de 2019 establece que la Alcaldia de Santiago de Cali
como parte del SEN, tiene la responsabilidad de reportar, actualizar y monitorear la
produccion y difusion de informacidon estadistica o registros administrativos de orden
municipal, teniendo como hoja de ruta el Plan Estadistico Territorial, el cual es
formulado de acuerdo a los lineamientos, asesoria y asistencia técnica del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

Para promover y facilitar la apropiacion e implementacion del PET a nivel municipal en
el Decreto Extraordinario 411.0.20.0516 de 2016 “Por el cual se determina la estructura
de la Administracion Central y las funciones de sus dependencias”, en su articulo 76 se
establecio que el Departamento Administrativo de Planeacion Municipal es el organismo
encargado de liderar la planificacion para el desarrollo integral y sostenible de Santiago
de Cali en el corto, mediano y largo plazo, de manera articulada y ordenada en
coordinacion con los diferentes actores (locales, regionales, nacionales e
internacionales) y que ademas tiene entre otras funciones, coordinar la consolidacion y
produccién de la informacion estadistica como insumo para la planificacion de Santiago
de Cali.

Dentro de las disposiciones del Decreto Extraordinario en mencion, también se
determind especificamente en el articulo 82, que la Subdireccion de Desarrollo Integral
tendria por funciones, las siguientes:

“[...] Desarrollar la formulacién, implementacion y evaluacién del Modelo de
Produccién de Informacién de la Alcaldia de Santiago de Cali, y de los instrumentos
derivados del mismo, Regular el intercambio de informacion estadistica en Santiago
de Cali, Brindar apoyo a los organismos para la generaciéon de informacion
estadistica para la planificacién y la toma de decisiones, Implementar, administrar y
mantener actualizado el Archivo Municipal de Datos — AMDA [...]". (Decreto

extraordinario 0516 de 2016).

Por otra parte, y con el objeto de obtener estadisticas coherentes, comparables, evitar
la duplicidad de tareas, reducir la carga a los productores de informacion, mejorar la
credibilidad y confianza en las estadisticas y en los organismos que las producen, se
cre0 a través del Decreto 0565 de 2019 el Comité Técnico de Gestion de Informacion
Estadistica de Santiago de Cali. Este 6rgano de caracter consultivo tiene por funcion
propender por la estandarizacion y armonizacién de la actividad estadistica, la cual la
conforman un conjunto de procesos, procedimientos, métodos y técnicas de disefio,
recoleccion, tratamiento, almacenamiento, analisis, actualizacién, organizacion,
procesamiento, integraciéon, compilacién, conservacion y difusiéon de los datos que se
producen al interior de la Administracion Municipal.



De acuerdo a la normatividad podemos establecer que la planificacion estadistica es el
proceso mediante el cual se procura el mejoramiento de la actividad estadistica,
estableciendo de manera clara la forma en la cual la entidad territorial hara la
implementacion de las normas y estandares definidos por la autoridad estadistica, en
este caso DANE. En particular, la planificacion estadistica permite identificar las
debilidades que presenta la informacion producida en la entidad, establecer las
necesidades y requerimientos de informacion para la toma de decisiones de politica
publica, el seguimiento a las metas y proponer acciones de fortalecimiento de la
produccion estadistica actual.

II.  DIAGNOSTICO

Este capitulo estd compuesto por tres partes: la primera describe el estado de la
produccion y difusion de estadisticas, la segunda la identificacion de fortalezas y
debilidades en la produccion de informacion y la tercera, la identificacion de vacios de
informacion.

2.1. Estado de la produccion y difusién de estadisticas

En junio de 2019, el Departamento Administrativo de Planeacion Municipal realizé una
convocatoria abierta a nombrados y contratistas de la entidad productores de datos, a
postularse mediante un formulario en linea como productores de informacién estadistica
relevante para la planificacion de la ciudad. A partir de los datos recopilados en el
formulario se realizé una identificacion de posibles operaciones estadisticas con base
en la tematica, fuente, poblacién objetivo, variables e indicadores producidos.

Por otra parte, se identificaron otras posibles operaciones estadisticas a través de
participantes de diferentes talleres desarrollados en el marco de la implementacién del
Plan Estadistico Territorial 2016-2019 y de conjuntos de datos publicados en la pagina
web de datos abiertos Cali (http://datos.cali.gov.co/).

A todas las posibles operaciones estadisticas se les realizd6 una entrevista a
profundidad que permitid conocer mejor los procesos de produccion de informacion y
verificar que fuera una operacion estadistica y que los datos recopilados y la
informacion generada fueran estratégicos para la entidad. A partir del filtro realizado
mediante la entrevista, se identificaron 92 operaciones estadisticas en 20 organismos.

Por otra parte, se realizé una identificacion de necesidades de informacion (indicadores)
asociados a diferentes entidades y compromisos de reporte y seguimiento, como
Planes Sectoriales, Planes Decenales, Plan Nacional de Desarrollo, Plan de
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Ordenamiento Territorial, Politicas Publicas, Plan de Desarrollo Municipal y el Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). A partir de una depuracion basada en el origen de la
necesidad, la pertinencia del indicador para la ciudad y un cruce con indicadores
asociados a la capacidad estadistica de la Alcaldia de Santiago de Cali, se priorizaron
299 indicadores, con sus respectivas periodicidades, desagregacion geografica y
tematica requeridas, con el fin de identificar si la Administracién Central esta en la
capacidad de responder a las mismas mediante una busqueda e identificacion de las
fuentes de los mismos.

Durante los meses de agosto y septiembre de 2019, a las 92 operaciones estadisticas
se les realiz6 el diligenciamiento del formulario de caracterizacion de la produccion de
informacion estadistica en la Alcaldia de Santiago de Cali y se les indag6 sobre la
produccion de indicadores identificados en la matriz de necesidades de informacion,
identificando qué indicadores se calculan, cuales no se calculan y cuales son factibles
de célculo.

A partir de este proceso se logré identificar que 5 de las operaciones estadisticas pre-
identificadas son estudios estadisticos especializados, por lo tanto, hacen parte de la
produccion identificada en la Administracién Central, sin embargo, no son incluidos en
el diagnéstico de la produccion de informacion estadistica.

Finalmente se consolidd un inventario de 87 operaciones estadisticas, de las cuales el
30% se concentran en la Secretaria de Salud Publica (Ver Figura 1).

Las 87 operaciones estadisticas identificadas fueron clasificadas en tres areas que
contienen 19 temas donde el municipio tiene informacién estadistica. Las clasificaciones
realizadas son: i) &rea econdmica (6 temas); ii) area sociodemogréfica (10 temas) vy iii)
area ambiental (3 temas).

En el area sociodemografica se concentra la mayoria de las operaciones estadisticas
(70%), seguidas del area econémica (20%) y del area ambiental (10%).

La metodologia mas utilizada para producir las operaciones estadisticas identificadas
en la oferta (Ver Figura 2) es el aprovechamiento de registros administrativos (82%).



En cuanto a la periodicidad de difusion, el 88.5% (77) de las operaciones estadisticas
difunden la informacion que producen, y de estas el 93.5% (72) de las operaciones
estadisticas cuentan con una periodicidad definida (Ver Figura 3), siendo la periodicidad
anual y mensual las mas usadas; seguida de la trimestral, otra y semestral. En el caso
de la categoria otra, se contemplan periodicidades diarias, semanales, bimensuales y

bianual.



Figura 1. Distribucion de operaciones estadisticas por organismo productor.

Secretaria de Salud Piblica I 26
Secretaria Educacion e 9
Departamento Administrativo Planeacion Municipal e &
Departamento Administrativo Gestion Medio Ambiente IR &
Departamento Administrativo Hacienda Municipal IR &5
Secretaria Seguridad y Justicia 4
Secretaria Deporte y Recreacion R 4
Secretaria Movilidad 1l 3
Secretaria Cultura B 3
Secretaria Bienestar Social [l 3
Secretaria Vivienda Social y Habitat | 2
Secretaria Turismo 8 2
Secretaria Paz y Cultura Ciudadana B 2
Secretaria Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana BB 2
Unidad Administrativa Especial de Servicios Plblicos Municipales B 1
Unidad Administrativa Especial de Gestion de Bienes y Servicios B 1
Secretaria Desarrollo Economico B 1
Departamento Administrativo Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones B 1
Departamento Administrativo Gestion Juridica Plblica B 1
Departamento Administrativo Contratacion Pablica B 1

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Figura 2. Distribucion porcentual de operaciones estadisticas, segliin metodologia estadistica.

Censo

2,3%

Estadistica Derivada
5, 7T%

Muestreo

P—
U.2%

Registro administrativo

81.6%

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.



Figura 3. Numero de operaciones estadisticas, por periodicidad de difusion y &rea tematica.

21 21
17
14 14
13
7
6 6 6
5
4
3 3
1 1 1 1
[ | [ |
Anual Semestral Trimestral Mensual Otra
B Ambiental [l Econdmica Sociodemogrédfica [l TOTAL

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

En la Figura 4 se observa que el 46% de las operaciones estadisticas se presentan a
mas de tres niveles geograficos, de las cuales el 80% pertenecen al area
sociodemografica.

El 20.7% (18) de las operaciones estadisticas presentan resultados a un nivel
geografico, de las cuales 13 se presentan a nivel municipal (Rural y urbano) y 5 a nivel
Urbano.

Por otra parte, el 15 % de las operaciones estadisticas presentan resultados con dos
niveles geogréficos de desagregacion, principalmente a niveles municipal-comuna y el
20.5% presenta resultados tres niveles geogréficos.



Figura 4. Presentacion de resultados de las operaciones estadisticas por niveles geograficos y
areas tematicas.

40
32
18
16
13
1
9 9
7 7
4
2 2 2 1 1
.

Un solo nivel Dos niveles Tres niveles Mas de tres niveles
geografico geograficos geograficos geograficos
Ambiental [l Econémica Sociodemografica [l Total

Fuente: Departamento Administrativo de Planeaciéon Municipal.

2.2. ldentificacion de necesidades de informacién no satisfechas

Las necesidades de informacion estadisticas fueron establecidas a través de una
revision detallada de los lineamientos estratégicos de planificacion internacional y
nacional como son los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), Planes de Desarrollo
Nacional y Municipal, Politicas Publicas Nacionales y Municipales y Planes Decenales
del orden Municipal y Planes sectoriales, y su relacion con aspectos territoriales donde
la entidad tiene las competencias pertinentes para contribuir potencialmente desde su
guehacer, a realizar seguimiento y evaluacion a la implementacion de las metas
planteadas en estos lineamientos.

La metodologia aplicada para la definicion de las necesidades de informacion se
fundamentd en la identificacién de los indicadores de cada uno de los lineamientos
estratégicos, los cuales fueron clasificados por area tematica (Ambiental, Econdmica y
Sociodemografica) y sub-area tematica estandarizada por el DANE.

Como resultado de este ejercicio, fue posible unificar las necesidades de informacion en
una matriz, desde los diferentes lineamientos estratégicos, para luego establecer la
relevancia que tienen ciertas necesidades de informacién estadistica de acuerdo a la
coincidencia y los cruces de los requerimientos por cada lineamiento. Este ejercicio dio
paso al andlisis de las variables requeridas para el calculo de cada uno de los
indicadores, estableciendo de manera especifica las necesidades de informacion
estadistica.



Figura 5. Asociacion de necesidades de informacién con origen.

266
251

215
188

151
123

89

PND PDM oDs P.P POT PD PSE

Origen de la necesidad

Fuente: Departamento Administrativo de Planeaciéon Municipal.

A partir de la creacion de la matriz de necesidades de informacion se identificaron 299
indicadores, de los cuales el 89% estan relacionados a necesidades de informacion
identificadas en Planes Sectoriales (PS), el 83.9% a necesidades de informacion de
Planes Decenales (PD), el 71.9% al Plan Nacional de Desarrollo (PND), el 62.9% a
necesidades del Plan de Ordenamiento Territorial (POT), el 50.5% a Politicas Publicas
(PP), el 41.1% a Plan de Desarrollo Municipal (PDM) y el 29.8% a necesidades de
informacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

A partir de la construcciéon de la matriz de necesidades de informacién y de la
verificacion con tematicos responsables de las operaciones estadisticas sobre el estado
de produccién de estos (Ver Figura 6), se encontro que:

El 40.5% se calcula, el 36.8% no se calcula y el 22.7% es factible de célculo.
El 67.5% pertenecen al area sociodemografica. De los indicadores del &rea
sociodemografica, 37% no se calculan, 43% si se calculan y el 20% es factible de
calculo.

e EIl 22% pertenecen al area econémica. De los indicadores del area econémica,
36.4% no se calculan, 31.8% si se calculan y el 31.8% es factible de calculo.

e EI 10.5% pertenecen al area ambiental. De los indicadores del area ambiental,
36% no se calculan, 45% si se calculan y el 19% es factible de célculo.
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Figura 6. Necesidades de informacién por area tematica y estado de produccién identificado.

121
110

Ambiental Econdémica Sociodemografica Total

B Factible de calculo [l No se calcula Se calcula

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Figura 7. Necesidades de informacion por origen de la necesidad y estado de produccion

identificado.
PND 24,7% 33,0%
PDM 22,0% 48,8%
- oDs 31,5% 29,2%
o
w
4 PP 21,2% 43,7%
3]
c
<  POT 19,7% 39,9%
o
o
S PD 24,3% 41,8%
G
PSE 22,9% 353%
TOTAL 22,7% 36,8%
0,0% 25,0% 50,0% 75,0%

B secalcula [ Factible de célculo [ No se calcula

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
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2.3. Identificacion de fortalezas y debilidades en la produccion de estadisticas
en la Alcaldia de Santiago de Cali

Considerando la bateria de preguntas del formulario para la caracterizacion de la
informacion estadistica F1 que indaga por la forma como las operaciones estadisticas
desarrollan cada una de las cinco (5) etapas del proceso estadistico, se construyo la
matriz de revision de las operaciones estadisticas, que, para efectos del analisis de los
datos recopilados, se decidid agrupar las dos Ultimas etapas de la siguiente manera:
deteccion y andlisis de requerimientos, disefio, ejecucion y procesamiento, analisis y
difusién. Esta matriz buscé condensar de manera numérica lo captado a travées del
formulario y asi determinar de una manera mas precisa, qué tan adecuado es el
desarrollo de las diferentes etapas de las operaciones estadisticas evaluadas.

Para lo anterior, dentro de las etapas mencionadas se establecieron unos aspectos
bésicos que inciden en la calidad estadistica, con su respectiva descripcion y a su vez
dentro de cada uno de estos, cuatro posibles escenarios en los que se podrian
encontrar dichos aspectos en las operaciones. A cada escenario se le asigné una
calificacién de cero (0) a tres (3), donde cero (0) corresponde al peor escenario en que
se podria encontrar el y tres (3) al mejor escenario (Ver ANEXO B MATRIZ DE
REVISION DE OPERACIONES ESTADISTICAS). Los escenarios fueron establecidos
partiendo de un escaneo general a la base de datos donde se consolidaron las
respuestas de los formularios F1 aplicados y teniendo como referente de escenario
ideal para cada uno de los aspectos basicos, a partir de los lineamientos y
recomendaciones de buenas practicas estadisticas definidas por el DANE.

Teniendo en cuenta los resultados encontrados mediante el procesamiento de los datos
del formulario de caracterizaciéon de la produccion estadistica y de la matriz de revision
de las operaciones estadisticas se identificaron fortalezas y debilidades en las
diferentes etapas del proceso estadistico como se detalla a continuacion.

Etapa 1: Deteccién y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

e EI 81.6% (71) de las operaciones estadisticas identificadas son del
aprovechamiento de registros administrativos, lo indica un aprovechamiento de
informacion que se recopila continuamente.

e EI96.5% (84) de las operaciones estadisticas cuentan con funciones asociadas a
la produccion de informacién en el decreto 0516 de 2016 para el organismo al
gue pertenecen. Lo cual indica que la responsabilidad de la produccion de la
informacion esta asignada de manera especifica a un organismo de la entidad.
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e Las actuales OO.EE identificadas responden a necesidades de especificas de
orden internacional (ODS 36.8%, otros compromisos 12.6%), PDN 23% (20),
PDM 75.9% (66) y Plan sectorial, Territorial o0 CONPES 27.6% (24). Que la
OO.EE respondan a necesidades especificas establece de manera clara la
obligatoriedad de produccion,

e Las OO.EE son claves para el andlisis de fendmenos sociales, economicos y
ambientales en el municipio. Esto se refleja en que el 70.1% (61) de las OO.EE
reportan participar en alguna comisién o comité interinstitucional o intersectorial
relacionada con la informacion producida, en la que el 65.6% (40) de estas
reporta que en estos espacios la informacion se utiliza para la discusion y
analisis de problematicas, 47.5% (29) para propuesta de acciones, 42.6% (26)
para la evaluacion y seguimiento a politicas publicas, entre otros.

Debilidades

e Las actuales OO.EE identificadas se definieron bajo las siguientes normas:
Leyes 94.3% (83), Decretos 83.9% (73) y Constitucion politica 50.6% (44). Sin
embargo, aunque la normatividad establece responsabilidades y garantiza la
obligatoriedad en la produccion de la informacién, no es lo suficientemente
especifica respecto a la frecuencia de captura, consolidacion, difusion, asi como
tampoco respecto a los medios y mecanismos utilizados para la recopilacion de
datos.

e Aunque el 72.4% (63) de las operaciones estadisticas manifestaron estar
incluidas en el Modelo de Operacion por Procesos, los procedimientos asociados
a las OO.EE detallan de manera parcial o muy general las actividades
desarrolladas dentro de la OO.EE, dejando vacios respecto a la forma de
ejecutar las actividades.

e Aunque el 89.7% (78) de las OO.EE reportan apuntar a un indicador de Plan de
Desarrollo, no es muy claro el aporte que realiza la operacion con la informacion
gue capturan a su medicion de linea base y seguimiento.
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Figura 8. Etapa de Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion para las OO.EE de la
Alcaldia de Santiago de Cali.

1.1 Marco Normativo
3

1.4 Planificacién territorial & 1.2 Estructura funcional

1.3 Modelo de operacion por
procesos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas

e La metodologia utilizada en las OO.EE permite cumplir con los objetivos
propuestos. Es decir, si se requiere hacer seguimiento continuo se hace uso de
registros administrativos, si se quiere evaluar un fenbmeno en particular se
cuenta con una encuesta bien disefiada y un disefio muestral bien definido, si es
un censo existe un marco censal que es acorde con el objetivo y garantiza la
cobertura del fenomeno de intereés.

e FEl 81.6% (71) de las OO.EE manifiesta tener algun tipo de documentacion
técnica y el 72% (63) de las OO.EE cuentan con documento metodoldgico que le
da una estructura conceptual y metodoldgica a la produccion de informacion.

e El 94.3% (82) de las OO.EE implementan conceptos estandarizados para su
produccion de Informacion. De estas el 74.4% (61) utiliza referentes nacionales,
el 64.6% (53) leyes, decretos y normas y el 43.9% (36) referentes
internacionales.

e EI84% (73) reporta el uso de clasificaciones (71.2% sociales, 20.5% economicas
y 15.1% ambientales). EI uso de conceptos estandarizados, hace que los
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resultados de las OO.EE municipales sean comparables con OO.EE del orden
nacional e incluso con referentes internacionales.

El 72% (63) reporta el uso de nomenclaturas (71.4% geogréficas y el 34.9% tipo).
El uso de nomenclaturas nacionales y/o internacionales facilitan Ila
comparabilidad de informacién estadistica

El 87% (76) de las operaciones estadisticas cuentan con metadatos
estandarizados para su inclusiéon en el Archivo Municipal de Datos, sin embargo,
el proceso de publicacion no se ha culminado en todos.

Debilidades
e EI56% (44) de las OO.EE manifiestan tener algun tipo de documentacion como

manuales, guias, protocolos, sin embargo, la evidencia no respalda la existencia
de los mismos.

La documentacion asociada a los sistemas de informacion es muy baja, ya que
de 24 OO.EE que reportan el almacenamiento de su informacion en Sistemas de
Gestion de Bases de Datos, solo el 29% (7) reportan tener la documentacion
asociada.

De 71 las OO.EE que manifiestan tener algun tipo de documentacion, solo el
29.6% (21) reporta tener plan de trabajo y el 16.9% (12) la estructura funcional.

El 46% (36) de las OO.EE cuentan con mas de tres niveles de desagregacion
geografica, sin embargo, sélo el 26.4% (23) de las OO.EE cuentan con una base
de datos geografica asociada. Por lo tanto, se identifican debilidades en la
integracion de la informacion estadistica al espacio geogréafico para la generacién
de analisis territoriales.

Figura 9. Etapa de Disefio para las OO.EE de la Alcaldia de Santiago de Cali.

2.1 Metodologia estadistica
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

El 53% (46) de las operaciones estadisticas reporta una frecuencia de
recoleccion de los datos diaria, el 15% (13) mensual y 11% (10) semanal. Lo cual
indica una frecuencia constante para la recopilacion de los datos y un histérico
de datos que favorece el andlisis de tendencias de largo plazo

De 82 OO.EE que realizan recolecciéon de datos, el 50% (41) realizan la
recoleccion por medio fisico, que, aunque no se considera lo ideal, esta
relacionado al volumen de datos que manejan las operaciones. Por otro lado, el
30.5% utiliza aplicativo y el 14.5% correo electronico.

De 1225 indicadores reportados por las 87 operaciones estadisticas, el 86.1% se
difunden.

Debilidades

El 72.4% (62) de las OO.EE consolida la informacion en archivos Excel, software
gue no es adecuado para su conservacion ya que no brinda los pardmetros de
seguridad convenientes para su almacenamiento.

Aunque el 86% (75) de las OO.EE manifiesta que utiliza mecanismos para
garantizar la seguridad de la base de datos, de estos el mas utilizado (91%) es el
de perfiles de usuario para acceder a los computadores donde se guarda la
informacion, es decir la contrasefia del computador.

El 83% (72) de las OO.EE emplea Excel para realizar el procesamiento de los
datos. Sélo el 15% (13) reporta el uso de software estadistico o de programacién
para su procesamiento, lo cual indica la baja disponibilidad de software mas
robustos para el aprovechamiento de los datos.

De 482 equipos utilizados por las operaciones estadisticas, el 42% (202) son de
propiedad de los contratistas. Ademas, solo el 32% (28) de los tematicos
considera que los equipos son adecuados para realizar las actividades
relacionadas con el aprovechamiento de los datos.

El 51% (44) reporté que el ancho de banda de internet no es suficiente para las
tareas de transmision, procesamiento y analisis de informacion.

Los indicadores generados se relacionan con los objetivos de las OO.EE, pero
dadas las variables capturadas se podria explotar todo el potencial de
aprovechamiento de la informacion, es decir, se podrian generar mas indicadores
claves.
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Figura 10. Etapa de Ejecucién y procesamiento para las OO.EE de la Alcaldia de Santiago de
Cali.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas

e EI 89% (77) de las OO.EE difunden los resultados consolidados, de estos, el
57% (44) lo hace por correo electronico, el 22% (17) por medio magnético y el
65% (50) por un link de acceso. Esto implica que en la difusion de resultados se
estan manejando medios digitales lo cual a mediano plazo implicaria una
disminucién en el uso del papel.

e El 45% (35) de las OO.EE reporta que el tiempo entre el procesamiento y la
difusion de resultados es de maximo un mes y el 26% (20) entre uno y tres
meses.

Debilidades
e EIl 91% (79) de las operaciones estadisticas reporta que realiza un analisis
estadistico de los datos, sin embargo, este hace referencia al calculo de
indicadores, es decir, no se realiza un aprovechamiento estadistico mayor a lo
descriptivo.
e El 72% (63) de las OO.EE reporto la realizacion de analisis de contexto, sin
embargo, no se encontraron evidencias que respalden dicho analisis.
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e EI 89%(77) de las OO.EE difunden los resultados consolidados, sin embargo, se
encontré que la informacion no es entregada de manera oportuna y existen
muchas limitaciones para su accesibilidad, esto asociado a que solo el 30% (23)
reporta tener un calendario de difusion. Ademas 69% (53) no informa a los
usuarios sobre cambios en metodologias, fuentes y fechas de difusion.

e EI 25% (22) de las OO.EE reportan que la informacion producida ha sido usada
para Formulacion de politicas publicas, 23% (20) para seguimiento a politicas
publicas y 11% (10) como insumo para la realizacién de Planes Sectoriales. Esto
indica el bajo uso de la informacion producida para este tipo de analisis y
seguimiento.

Figura 11. Etapa de Andlisis y difusion para las operaciones estadisticas de la Alcaldia de
Santiago de Cali.

3.7 Analisis estadistico
3

3.11 Uso de la informacion 3.8 Analisis de contexto

3.10 Medios de divulgacion 3.9 Mecanismos de difusion

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

2.4. Analisis de los resultados del seguimiento y evaluacién del Plan
Estadistico Territorial de Santiago de Cali 2016-2019

En este aparte del diagnostico se presenta de manera general las acciones
desarrolladas en el proceso de implementacion del Plan Estadistico Territorial de
Santiago de Cali PET 2016-2019, como insumo para definir las estrategias que
acompafaran el proceso de actualizacion del PET 2020-2024.

18



La implementacion del PET 2016-2019 ha sido coordinada y liderada por el
Departamento Administrativo de Planeaciéon Municipal (DAPM) y con la participacion
activa de los diferentes organismos de la Administracion Municipal y los tematicos
responsables de las operaciones estadisticas que son pieza clave en este proceso de
fortalecimiento de la gestion de informacidon estadistica en la Alcaldia de Santiago de
Cali.

El proyecto de implementacion PET 2016-2019 incluyé una serie de acciones
enfocadas a mejorar la produccion de la informacién estadistica de la entidad, este plan
fue producto del diagnéstico de la oferta y demanda de informacion estadistica para
planificacion territorial, lo cual generé un conjunto de propuestas de mejoras para
reducir las brechas entre las necesidades detectadas y la oferta efectiva de informacion.

A partir del proceso de andlisis de la informacion estadistica identificada en los
organismos de la entidad, se realizé un estudio detallado de las caracteristicas técnicas
de cada una de las etapas de disefio, produccion, andlisis y difusion de las operaciones
estadisticas, de igual manera se analizaron sus marcos normativos, metodolégicos y
conceptuales, los mecanismos de coordinacién interinstitucional, la periodicidad y
oportunidad de su divulgacion estadistica, los medios de difusion, identificacion de
problemas en la captura de la informacion, la existencia de bases de datos, entre otros
aspectos.

En este orden de ideas la implementacion del PET 2016-2019, se estructuro a partir de
componentes, a los cuales se articularon objetivos, acciones e indicadores de producto
que fueron la hoja de ruta del proyecto que se formul6 el cual se denomind:
‘Implementacion del Plan Estadistico Territorial en la Alcaldia de Santiago de Cali” con
cbdigo BP 22046047, con el objetivo principal de organizar los procesos de produccién
y de gestion de la informacion estadistica de la Administracién Municipal.

El PET 2016 — 2019 contd con 4 componentes: Fortalecimiento metodoldgico y técnico,
Aspectos juridicos, Coordinacion institucional y Capacidad estadistica.

El Primer componente, Fortalecimiento metodoldégico y técnico, se enfocO en
fortalecer los aspectos técnicos de las operaciones estadisticas usando como base las
fases de deteccion y analisis de requerimientos, disefio y documentacién, produccién
(recoleccién, almacenamiento y procesamiento), analisis, difusién y acceso. Ademas,
contemplé aspectos de la calidad, cobertura (tematica, usos y necesidades) y
desagregacion de la informacion.

En el segundo componente, Aspectos juridicos, las acciones se enfocaron en la
identificacion, comprension y organizacion de los aspectos legales que impactan la
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administracion, y la promocion de una base juridica para llevar a cabo proyectos de
mejora, de tal manera que la entidad cumpla con los requerimientos y objetivos
trazados.

El tercer componente, Coordinacién institucional, tratd aspectos relacionados con las
condiciones internas de la institucién, entre las que se resaltan los aspectos
operativos de la entidad usualmente relacionados con el Modelo de Operacion
por Procesos (MOP), la cultura organizacional, la distribucion de responsabilidades,
la planeacion y la evaluacion, el dialogo interinstitucional, liderazgo, la gestion de
los recursos, y en general los instrumentos con que cuenta la organizacion para
coordinar y regular su actividad estadistica.

El cuarto componente, Capacidad Estadistica, las acciones se enfocaron en fortalecer
las habilidades de los procesos estadisticos de la entidad para cumplir con los
lineamientos y estdndares que le dan solidez a la produccién de la informacion.
Especificamente se enfocé en aspectos relacionados con los insumos y capacidades
necesarias para cumplir con los resultados y obligaciones de la entidad, que se
traducen en la disponibilidad de informacion estadistica de calidad.

El PET de Santiago de Cali 2016 — 2019, establecié 35 acciones las cuales se
relacionaron directamente con los objetivos especificos de cada componente, de las
cuales quince (15) hicieron parte del Componente de Fortalecimiento, cuatro (4) en el
Componente de Aspectos Juridicos, doce (12) en el Componente Coordinacion
Institucional y cuatro (4) en el Componente Capacidad estadistica. A cada accién se le
asigno un indicador de producto.

El PET de Santiago de Cali 2016 — 2019 hizo parte integral del Plan Indicativo de la
Alcaldia de Santiago de Cali, y como instrumento de gerencia publica, articulé sus
componentes, objetivos y acciones con las funciones del DAPM en cada vigencia, asi
como con el cumplimiento de las metas anuales. EIl DAPM lo evalué anualmente a fin
de proponer las recomendaciones pertinentes y asi, retroalimentar el proceso de
planeacion.

Durante el periodo 2016-2019 se avanz6 en el desarrollo del proyecto de
implementacion del Plan Estadistico Territorial de la Alcaldia de Santiago de Cali,
alcanzando un nivel de implementacién acumulado del 85.7%. A continuacion,
presentamos un conjunto de dificultades y lecciones aprendidas en este proceso de
implementacion, las cuales fueron tenidas en cuenta al momento de la actualizacion del
PET 2020-2024.

Dificultades en el proceso de implementacion PET 2016-2019:
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La asignacion de responsabilidades en el PET 2016-2019, a organismos distintos al
Departamento Administrativo de Planeacion se convirti6 en un gran obstaculo,
debido a la dificultad para lograr que los organismos aceptaran estas
responsabilidades y tuvieran una participacion mas activa en la ejecucion de metas
definidas en el PET. Un ejemplo concreto lo constituye el componente Aspectos
Juridicos, que contaba con una mayoria de acciones cuya responsabilidad estaba
por fuera del Departamento de Planeacion, por lo que esto termind impactando en
el porcentaje de cumplimiento acumulado del PET.

Las mayores dificultades tienen que ver con la continuidad de los funcionarios que
estan a cargo de operaciones estadisticas, debido a que existe una alta rotacion de
personal que no facilita en muchas ocasiones continuar con los procesos que se
vienen desarrollando, debido a las pausas necesarias para poner al tanto al nuevo
funcionario.

Otra dificultad radica en la disponibilidad de tiempo de los funcionarios para
elaborar los documentos y participar activamente de las actividades programadas
en el marco del fortalecimiento a las operaciones estadisticas.

En términos del proceso de implementacién del Plan de Fortalecimiento de
Registros Administrativos se presentaron las siguientes dificultades:

v' Algunos de los registros priorizados para el fortalecimiento y que fueron
diagnosticados dentro del tiempo de implementacién del plan pasaron de ser
registros de orden municipal a ser registros de orden nacional. Este caso
representa a los registros de declaraciéon privada del impuesto de industria y
comercio y la inscripcién de contribuyentes al régimen simplificado.

v" Los organismos y funcionarios de los registros administrativos no adoptaron las
recomendaciones realizadas respecto al redisefio de los instrumentos de
captura.

v Algunos de los registros administrativos priorizados durante el proceso de
implementacion del plan tuvieron constantes cambios de funcionarios
responsables de su manejo, lo que hizo perder la continuidad del proceso de
fortalecimiento e impuso barreras al desarrollo de acciones como la aprobacion
de documentos metodolbégicos y la asistencia a las diversas jornadas de
capacitacion ofrecidas a dichos funcionarios.

v' Los organismos responsables de algunos de los registros administrativos no
favorecieron la consolidacién de bases de datos de la informacién capturada
por los registros. Llevando Unicamente registros de seguimiento a los tramites
que dan origen a los registros, desaprovechando el potencial estadistico.
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Algunos justificando esta situacion por la falta de personal, tiempo y
herramientas tecnoldgicas.

Lecciones aprendidas en el proceso de implementacion PET 2016-2019

El fortalecimiento de la capacidad estadistica en la entidad no es una actividad menor
gue se desarrolla tan agilmente como se espera. Se trata de un proceso continuo, y es
en esa continuidad la que facilita la aplicacion de buenas précticas en los procesos
estadisticos, de modo que terminan siendo apropiados por los técnicos y se convierten
en un “saber hacer” que logra repercutir en la calidad de los datos producidos.

Asi mismo, es necesario generar mayor control en los planes, programas y proyectos
qgue buscan producir datos e informacién estadistica, de modo que los esfuerzos
financieros y humanos que realice la entidad para obtenerlos, rindan fruto generando
estadisticas de calidad, y se disminuyan asi los riesgos de inversiones no exitosas.
Para esto es fundamental, que cada proyecto tenga identificadas de manera concreta,
sus necesidades de informacién, lo que evita la dispersién del recurso y garantiza que
los datos obtenidos al final del proceso, aporten realmente en la toma de decisiones, y
gue apunten a mejorar la planificacion territorial.

e El constante acompafiamiento a los tematicos responsables y los grupos de
trabajo de las operaciones estadisticas, permitié la adopcién de las metodologias
gue caracterizan a los diferentes procesos estadisticos, lo cual ha permitido ir
paso a paso afianzando una cultura estadistica en la entidad.

e En el proceso de diagndstico de la capacidad estadistica como en la formulacién
de la actualizaciébn del Plan Estadistico, se deben generar procesos de
sensibilizacién dirigidos hacia los funcionarios de la entidad y directivos asi como
a la comunidad calefia en general, donde se haga evidente como la
disponibilidad de informacion estadistica ademéas de permitirle a la entidad
satisfacer los requerimientos de datos de entidades nacionales e internacionales,
le permite al gobierno local tener herramientas que favorezcan la toma de
decisiones, la planificacion y el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion

Alcance de las actividades

Puesto que la implementacion del Plan es liderada por el Departamento Administrativo
de Planeacién Municipal, las actividades que se planteen en el nuevo Plan deben tener
un alcance de formulacién y acompafamiento técnico, ya que la implementacion de los
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lineamientos y acciones especificas estdn condicionadas al compromiso y disposicién
de los organismos de la entidad.

lll. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
3.1. Objetivo general

Facilitar la produccion de informacion estadistica tendiente a mejorar el conocimiento de
la realidad economica, social y ambiental de Santiago de Cali para apoyar la toma de
decisiones y contribuir con el disefio y seguimiento de politicas publicas, planes,
programas y proyectos.

3.2. Objetivos especificos

1. Coordinar la produccion de informacion estadistica para la planificacion territorial.
2. Desarrollar las capacidades institucionales para la produccion de informacién
estadistica que favorezca la planificacion territorial

Producir informacién veraz, precisa, confiable, coherente y comparable

4. Garantizar la accesibilidad a la informacion

w

3.3. Estrategias

Estrategia 1.1 Integracién de los organismos productores de informacién
estadistica estratégica para la planificacién territorial al Modelo Genérico del
Proceso Estadistico.

Esta estrategia busca promover el uso y apropiacion de las diversas herramientas
adaptadas y adoptadas por el Alcaldia de Santiago de Cali para generar informacion
estadistica que facilite la planificacion territorial, esto con el fin de que los nuevas
operaciones identificadas de los organismos creados recientemente en la entidad y que
en el diagnéstico realizado manifestaron que no cuentan con ningun tipo de
documentacion metodologica, dentro de estos se encuentran la operaciones producidas
por la Secretaria de desarrollo economico, la Unidad administrativa especial de gestion
de bienes y servicios y la Unidad administrativa especial de servicios publicos
municipales.

Asi mismo de las 71 OO.EE que manifestaron tener algun tipo de documentacién que
sustente su funcionamiento sélo el 29.6% (21) reporté tener otro tipo de documentacion
como el plan de trabajo o la estructura funcional, a pesar que desde la entidad se han
generad lineamientos para la construccion de estos.
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Especificamente, las acciones establecidas en esta estrategia estan orientadas a
socializar los diversos lineamientos y normatividad que regulan la produccion de
informacion, asi como también a identificar y asignar responsabilidades sobre los
organismos por medio del Comité Técnico de Gestion de la Informacion Estadistica, a
través de ejercicios como la validacion y priorizacion de las necesidades de informacion
y la construccion del plan de trabajo del comité.

Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:

e Coordinar la actualizaciéon de los lineamientos municipales adaptados y
adoptados para la generacion de informacion estadistica

e Realizar la actualizacion del inventario de informacién estadistica producido por
cada organismo de la entidad.

e Socializar al personal de la Administracion Central, los lineamientos Yy
normatividad vigente nacional y municipal relacionados con la produccion de
informacion estadistica.

e Definir una bateria de indicadores clave para medir el desarrollo municipal y el
impacto en la calidad de vida de la poblacién y de las estrategias de planificacién
territorial.

e Elaborar y hacer seguimiento al plan de trabajo del comité técnico de gestion de
la informacion estadistica anual.

e Disefiar lineamientos técnicos para la entrega de productos o servicios
relacionados con la produccion de informacién estadistica ejecutados por la
misma entidad o por terceros.

e Generar los lineamientos para incorporar el enfoque diferencial en los proyectos
estadisticos.

Estrategia 1.2 Generar mecanismos para evaluar la calidad de la informacion
estadistica que se produce en cada organismo de la Entidad.

Esta estrategia busca elevar la calidad de las estadisticas producidas por la entidad, es
decir, que se cuente con informacion estadistica que cumpla con los criterios de
transparencia, oportunidad, pertinencia, interoperabilidad, acceso y coherencia entre
otros.

Considerando el alto volumen de operaciones estadisticas que hacen aprovechamiento
de registros, el 81.6% (71) de las operaciones identificadas, se plantea realizar la
evaluacion de calidad de estos instrumentos. Ademas, se busca asegurar la calidad en
los indicadores producidos, los cuales se convierten en los resultados de consulta mas
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utilizados para orientar la toma de decisiones. Finalmente, poder hacer una primera
medicidon general de la calidad de la informacion estadistica producida en la entidad.

Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:

e Establecer un instrumento para la evaluacion de la Calidad de los Registros
Administrativos de la entidad.

e Establecer un instrumento para la evaluacion de la Calidad de indicadores de la
entidad.

e Adaptar los criterios de la Evaluacion de la calidad del proceso estadistico a la
entidad.

Estrategia 2.1 Impulsar el fortalecimiento de las capacidades técnicas y
tecnoldgicas en materia de estadistica.

Para continuar con el proposito de fortalecer y ampliar el conocimiento técnico en
materia de estadistica en el personal de la entidad (85% prestadores de servicios y 15%
personal de planta de acuerdo con el Formulario de Caracterizacion de Equipos), se
hace indispensable dar prioridad a este tipo de estrategia, ya que la constante rotacion
del personal en los diferentes organismos de la entidad no permite que las habilidades y
competencias adquiridas durante los talleres trabajados en la implementacion del PET
2016-2019, por lo que el conocimiento adquirido dificilmente permanece como un activo
fundamental para impulsar el uso de la informacién estadistica como insumo para la
planificacion territorial.

La base para el aprovechamiento de la informacion estadistica que se produce en cada
uno de los organismos de la entidad esta en las capacidades de las personas que son
la base para la produccion y el andlisis que se puede generar por cada operacién
estadistica. Se busca con esta estrategia avanzar en la consolidacion de un proceso de
aprendizaje continuo, para que cada grupo de trabajo que conforma la produccién de
una operacion estadistica se convierta en la base de una estructura institucional que se
dedique a generar este tipo de informacién especifica para la planificacion territorial.
Para lograr este propédsito se han establecido un conjunto de metas las cuales
pretenden fortalecer el conocimiento en esta materia, y asi mismo, promover el
intercambio de experiencias y buenas practicas en el uso de la informacién estadistica
para reforzar los procesos de planificacion institucional y territorial.

El fortalecimiento de las habilidades y competencias del personal de la entidad haran
parte de un programa de capacitacion que se podra actualizar anualmente de acuerdo a
los requerimientos institucionales. Los temas y modulos de fortalecimiento de igual
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forma, seran propuestos por el Comité Técnico de Gestion de Informacion Estadistica
para que este tipo de iniciativas hagan parte del Plan Institucional de Capacitacion (PIC)
de la entidad.

Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:

e Fortalecer en el personal de la entidad, el conocimiento técnico, tecnolégico y
estadistico para la produccion de informacién estadistica.

Para dar cumplimiento a esta estrategia el DAPM continuara fortaleciendo la generacion
de capacidades técnicas en el personal de la entidad, a través de un conjunto de
talleres los cuales pretenden ir garantizando aprendizajes enfocados en la calidad de la
informacién y en su produccion. En ese sentido se desarrollaran talleres en los
siguientes temas:

e Desarrollar jornadas de fortalecimiento en Sistemas de Gestion de Bases de
Datos (SGBD), migracion de los datos en Excel a SGBD y creacion de bases de
datos para el personal de la entidad.

e Desarrollar jornadas de fortalecimiento en Estadistica basica para el personal de
la entidad.

e Desarrollar jornadas de fortalecimiento para el procesamiento de datos para el
personal de la entidad.

e Desarrollar jornadas de fortalecimiento en el Diseflo y desarrollo de
Cuestionarios.

e Desarrollar jornadas de fortalecimiento en herramientas graficas de difusion.

e Elaborar un programa de capacitacion en materia estadistica para ser incluido en
el Plan Institucional de Capacitacion de la Entidad.

Estrategia 2.2 Innovar en meétodos y técnicas para el aprovechamiento de
informacion estadistica proveniente de distintas fuentes.

La capacidad de almacenar y procesar informacion en la sociedad actual es una
realidad que ha permitido compartir y obtener cualquier tipo de informacion casi de
manera inmediata. Las organizaciones tanto publicas como privadas actualmente
disponen no solo de sus propias bodegas de informacion, sino que también tienen la
posibilidad de acceder a grandes volimenes de datos, que estan publicados en portales
gratuitos, los cuales promueven el uso y aprovechamiento de la informacion para la
toma de decisiones. Gracias a este aumento en la disponibilidad de los datos, al avance
en las capacidades tecnoldgicas y a las diversas herramientas para el analisis y
visualizacion de la informacion, se ha empezado a tomar como un valor publico a los
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datos y de esta manera, se han abierto mas posibilidades para el uso de la informacion
en procesos de planificacion territorial.

Con el propésito de innovar en métodos y técnicas de andlisis de informacion, esta
estrategia busca aprovechar el entorno institucional y su ecosistema de informacion
para realizar analisis que permitan medir resultados e impactos de los procesos de
planificacion del territorio, ya que como se identifico en el diagnéstico un 90.8%
manifiesta realizar un analisis de estadistico descriptivo, es decir el aprovechamiento
qgue se hace de la informacion es muy basico subutilizado el potencial que hay en la
informacion recopilada.

Se pretende que se desarrollen metodologias que permitan potenciar el uso y la
integracion de diferentes fuentes de informacion asegurando la calidad de los datos.
Este tipo de propuestas de investigacion seran generadas por el Comité Técnico de
Gestion de Informacion Estadistica y deberan estar asociadas a los vacios de
informacion identificados en el diagnéstico de la produccion de la informacion
estadistica en la Alcaldia de Santiago de Cali.

Para dar respuesta a las necesidades de informacién de manera integral, en esta
estrategia se requiere priorizar a través de un conjunto de criterios establecidos a partir
del Comité Técnico de Gestion de Informacion Estadistica, los proyectos estadisticos
que se llevaran a cabo segun su nivel de importancia. De igual forma, se deberan
establecer los organismos responsables de la produccion de la informacién estadistica.
Resaltando el proceso de identificacion y jerarquizacion de necesidades de informacion
a partir de las areas teméaticas Sociodemograficas, econémicas y ambientales.

Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:

e Promover el conocimiento y uso de la informacion generada por las OO.EE entre
distintos grupos de la poblacion como académicos, estudiantes, servidores
publicos, organizaciones de la sociedad civil y asociaciones empresariales.

e Generar un andlisis de los indicadores disponibles para el seguimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible en Santiago de Cali.

e Generar estrategias para suplir vacios de informacidn estratégica en la entidad.

En este sentido, para la coordinacion de la produccion de la informacion estadistica
para la planificacion territorial, se definira una estrategia conjunta entre el DAPM y el
Comité Téecnico de Gestion de Informacion Estadistica, quienes, en mesas de trabajo,
podran definir acuerdos u otros mecanismos para orientar las siguientes metas:

e Realizar el encuentro de informacion estadistica denominado: Difusién de datos,

informacion y conocimiento de la Alcaldia de Santiago de Cali.
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e Elaborar documento de seguimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en
Santiago de Cali.

e I|dentificar fuentes que suplan al menos el 50% de los vacios de informacion
estadistica estratégica para la planificacion territorial.

e Disefiar la estrategia para integrar y/o producir la informacion necesaria para
suplir los vacios de informacion estadistica estratégica para la planificacion
territorial.

Una vez terminado el analisis del cruce de la demanda de informacion el DAPM como
organismo coordinador de la produccion de la informacion estadistica, recomienda de
manera especial la construccion y produccion de las siguientes operaciones
estadisticas que son pieza clave para el reporte de varios indicadores fundamentales
para planificacion territorial:

e Encuesta Multipropdsito para la Medicion de la Calidad de Vida de la Poblacion
en Santiago de Cali.

e Actualizacion de las Estadisticas de las Cuentas Municipales.

e Proyecciones de poblacion por comunas, barrios, corregimientos y veredas de
Santiago de Cali.

Estrategia 3.1 Apoyar técnicamente la produccion de informacion identificada
como estratégica en procesos estandarizados y con controles de calidad.

La produccién de informacién estadistica municipal es un proceso continuo que
responde a unas necesidades de informacion dinamicas las cuales exigen
constantemente la actualizacién y disefio de nuevos proyectos estadisticos, proyectos
gue requieren un acompafiamiento técnico que los oriente en la implementacion de los
lineamientos establecidos por la entidad para desarrollar adecuadamente la actividad
estadistica.

Asi mismo, existen diversos procesos de produccién de informacion que debido a la
urgencia de la necesidad de informacion se estan ejecutando sin tener un sustento
metodolégico que asegure su continuidad y calidad, razén por la cual es necesario
identificarlos para estandarizar su funcionamiento. Esto se evidencia en los resultados
del diagndstico donde de las 87 OO.EE identificadas el 16% (14) no cuentan con ningun
tipo de documentacion metodoldgica.

De acuerdo a lo descrito, esta estrategia busca brindar un espacio de acompafiamiento
técnico permanente para los diversos procesos estadisticos de la entidad, de manera
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que la produccion de informacion sea coordinada, estandarizada y cumpla con los
requerimientos de calidad.

Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:

e |dentificar y orientar técnicamente los procesos estadisticos bajo los estandares
de calidad.

Estrategia 3.2 Aprovechar los registros administrativos y fuentes alternativas para
producir informacién estadistica.

Esta estrategia tiene por objeto fomentar el aprovechamiento estadistico de los registros
administrativos con el fin de ampliar la produccién de informacion estadistica y explotar
las ventajas que trae el uso de registros como fuente de informacién, como son, su
produccion de bajo costo, la continuidad en la captura de datos, el bajo desgaste al
informante, el aseguramiento de la cobertura, entre otras. Esto con el fin de que sigan
siendo una de las principales fuentes de informacion de la entidad, como lo evidencia
los resultados del diagndstico donde se identifico que el 81.6% (71) de las OO.EE hace
uso de registros.

Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:

e Disefiar un programa de fortalecimiento de Registros Administrativos para la
entidad.

e Aprovechar estadisticamente los registros administrativos relevantes para la
medicion del desarrollo social de Cali.

Estrategia 4.1 Poner a disposicion de los usuarios de manera sencilla,
consistente y estandarizada la informacion.

Actualmente de acuerdo al diagnostico realizado solo el 87% (77) de las OO.EE difunde
la informacién producida, un 41.6% (32) de estas realizan la entrega de informacion a
través de documentos en fisico y sélo un 33.8% (26) difunde a través del Archivo
Municipal de Datos (AMDA). Considerando estos resultados esta estrategia busca
promover la aplicacion de estandares de documentacién, difusion y acceso en las
operaciones estadisticas producidas por los diversos organismos de la entidad, con el
fin de que los usuarios de la informacion estadistica puedan dar un uso adecuado a los
datos consultados al contar con herramientas claras que den cuenta de su propdsito,
cobertura, unidades de analisis entre otros elementos, que facilitan su comprension.
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Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:

e Coordinar la elaboracion y actualizacion de la documentacién metodoldgica de
las operaciones estadisticas en la entidad.

e Mantener actualizado el Archivo Municipal de Datos (AMDA).

e Mantener actualizado el sistema de consulta de variables estandarizadas para
uso comun en la entidad.

Estrategia 4.2 Promover el conocimiento y uso adecuado de la informacion
estadistica.

De acuerdo al diagnéstico realizado el 31% de las OO.EE identificadas en la entidad no
realizan analisis de contexto de la informacion, desaprovechando el potencial
estadistico de los datos capturados, los cuales podrian ser implementados para realizar
investigaciones sociales, econdmicas y ambientales que permitan diagnosticar el estado
de la sociedad en estas tematicas o evaluar el impacto de las politicas, programas y
proyectos desarrollados.

Considerando estos hallazgos esta estrategia tiene por objetivo promover el uso de la
informacion estadistica producida en la entidad para el desarrollo de investigaciones y
procesos de analisis que permitan medir los resultados e impactos de las politicas
publicas, planes, programas y proyectos establecidos dentro del Plan de Desarrollo
Municipal, para que tanto los productores de informacion como los actuales usuarios
conozcan el potencial que tiene la informacién que se genera en la entidad y sobre todo
lo importante que es para orientar las decisiones basados en resultados.

Las acciones contempladas para esta estrategia a cargo del DAPM son:
e Aprovechar la informacion disponible en las areas tematicas sociodemogréfica,

econdmica y ambiental que contribuyan a la medicién de resultados e impactos
de las Politicas Publicas, Planes, Programas y Proyectos del PDM.
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IV. PLAN DE ACCION

Objetivo: 1. Coordinar la produccion de informacion estadistica para la planificacion territorial.

Estrategia: 1.1 Integracion de los organismos productores de informacién estadistica estratégica para la planificacion
territorial al Modelo Genérico del Proceso Estadistico.

Cod.

Accién
meta

Meta

Unidad de Afio
medida 1 2 3 4 5

Linea
base

Tipo de

Indicador indicador

1.1.1 Coordinar la 1.11.1
actualizacion de los
lineamientos municipales

adaptados y adoptados

Mantener actualizados el
100% de los documentos
con lineamientos
municipales para la
generacion de
informacién estadistica

Documentos de
lineamientos
municipales para la
generacion de
informacion
estadistica
actualizados

100 Mantenimiento Porcentaje 100 100 100 100 100

para la generacion de
informacion estadistica
1.1.1.2

Socializar los
lineamientos municipales
para la generacion de
informacion estadistica
realizados por el DAPM

Socializaciones de
actualizaciones a
lineamientos
realizadas

0 Incremento Numero 2 4 6 8 10

1121

Actualizar el Inventario
de operaciones
estadisticas de la entidad

Inventario de
operaciones
estadisticas
actualizado

100 Mantenimiento Porcentaje 100 100 100 100 100

1.1.2 Realizar la
actualizacion del
inventario de informacion
estadistica producido por
cada organismo de la

Actualizar el Plan
Estadistico Territorial de
Santiago de Cali a través
de la identificacion de

Documento de Plan
Estadistico Territorial

entidad. 1.1.2.2 fortalezas y dg}blhdades de Santiago de Cali 1 Incremento Numero 2
en la produccién de .
) o L actualizado
informacion estadistica
para la planificacion
territorial
1.1.3 Socializar al Socializar el Cédigo Socializaciones del
personal de la 1131 Nacional de Buenas Caodigo Nacional de 0 Incremento NGmero > 4 6

Administracién Central,
los lineamientos y

Practicas de las
Estadisticas Oficiales del

Buenas Précticas de
las Estadisticas
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normatividad vigente
nacional relacionados
con la produccion de

informacion estadistica.

DANE

Oficiales realizadas

Socializar los principios

rectores de la Norma

Socializaciones de la
Norma Técnica de

1.1.3.2 Técnica de Calidad del  Calidad del Proceso Incremento Numero
Proceso Estadistico NTC Estadistico NTC PE
PE 1000 1000 realizadas
Elaborar documento
técnico de la Bateria de
indicadores clave, para P
. Documento técnico
medir el desarrollo de bateria de
- . 1.1.4.1 municipal y el im n .. Incremen NUmero
1.1.4 Definir una bateria | u I(':dpa(‘j é’ N id pzctcln €N indicadores cremento
de indicadores clave para acaldadgevidadela g ahorado
medir el desarrollo poblacion de las
municipal y el impacto en estrategias de
cipaty €l 1mp planificacién territorial
la calidad de vida de la — -
2 Socializar la Bateria de
poblacién de las T
. indicadores clave, para .
estrategias de medir el desarrollo Bateria de
planificacion territorial. municipal v el impacto en indicadores clave
1.1.4.2 -ipary €1 1mp para medir el Incremento Numero
la calidad de vida de la ,
- desarrollo social
poblacién de las .
) socializada
estrategias de
planificacién territorial
Elaborar plan de trabajo
anual del Comité técnico Plan de trabajo anual .
1.1.5 Elaborary hacer ~ +1>'1 de gestion de la elaborado Incremento  Numero 5
seguimiento el plan de informacion estadistica
trabajo del comité técnico Realizar seguimiento
de gestién de la anual al desarrollo del
informacion estadistica plan de trabajo del Documento de .
1.1.5.2 AR ., seguimiento anual Incremento Numero 10
anual comité técnico de gestion
) . elaborado
de la informacioén
estadistica
I%ﬁt:n?:asrftgzrtécnicos Ilizriaét:r)’r:?ernctlgg L':(rérz:enri]é(c))sdze Documento de
lineamientos técnicos
para la entrega de soporte para la entrega ara la entreqa de
productos o servicios 1.1.6.1 de productos o servicios productos 9 Incremento Numero
relacionados con la relacionados con la P disti
roduccion de produccion de estadisticos
P elaborado

informacion estadistica

informacion estadistica
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ejecutados por la misma ejecutados por la misma
entidad o por terceros entidad o por terceros

Socializar el documento
de lineamientos técnicos Socializaciones del

para la entrega de documento de
productos o servicios lineamientos técnicos

1.1.6.2 relacionados con la para la entrega de 0 Incremento NUmero 2 4
produccion de productos

informacion estadistica  estadisticos
ejecutados por la misma realizadas
entidad o por terceros

Documento
Elaborar documento de  diagndéstico de las
diagnéstico de las operaciones
1.1.7.1 operaciones estadisticas estadisticas que 0 Incremento Numero 1
1.1.7 Generar los que deban incluir el deban incluir el
lineamientos para enfoque diferencial enfoque diferencial
incorporar el enfoque elaborado
diferencial en los . Documento guia de
proyectos estadisticos 1.1.7.2 Elaborar Ig Gwa_de enfoque diferencial 0 Incremento NUmero 1
enfoque diferencial
elaborada
Socializar la Guia de So}cializaciones de la .
1.1.7.3 guia de enfoque 0 Incremento Numero 4

enfoque diferencial . . .
q diferencial realizadas

Objetivo: 1. Coordinar la produccion de informacion estadistica para la planificacion territorial.

Estrategia: 1.2 Generar mecanismos para evaluar la calidad de la informacién estadistica que se produce en cada
organismos de la Entidad.

Unidad Afo

Accién ri?a(tja.\ Meta Indicador IE)'QSe: irT(IjFi):a(cji?)r de
medida 12345
1.2.1 Establecer una Elaborar un instrumento Documento técnico del
herramienta para la 1911 Para la evaluacion de la  instrumento para la 0  Incremento Namero 1
evaluacién de la Calidad ~~"~~ Calidad de los Registros evaluacion de la Calidad de

de los Registros Administrativos de la los Registros Administrativos

33



Administrativos de la
entidad

entidad

de la entidad elaborado

Aplicar el instrumento
para la evaluacién de la

Documento técnico de
reporte de aplicacion del
instrumento para la

1.2.1.2 Calidad de los Registros C, , Incremento  NUmero 12
S . evaluacion de la Calidad de
Administrativos de la : o .
entidad priorizados los Regls_,tros Administrativos
de la entidad elaborado
Disefiar y aplicar un Documento técnico de
instrumento para la aplicacion de la herramienta
12,2 Establecer una 1.2.2.1 evaluacién de la Calidad para la evaluacion de la Incremento Numero 1
h.er.ramienta ara la de indicadores de la Calidad de indicadores de la
enta p : entidad entidad elaborado
evaluacion de la Calidad Documento técnico de
de indicadores de la Aplicar el instrumento o :
: L aplicacion de la herramienta
entidad para la evaluacién de la i ,
1.2.2.2 . . para la evaluacion de la Incremento Numero 12
Calidad a indicadores ) -
- Calidad de indicadores
priorizados .
priorizados elaborado
Adaptar la metodologia Docuantg tecnlc? con
ara la evaluacion de la metodo_qgla para fa .
1.2.3 Adaptar los 1231 P i 2. inf .. evaluacion de la calidad de Incremento Numero
criterios de la Evaluacion ca |da,d Qe a Informacion - operaciones estadistica
. estadistica en la entidad )
de la calidad del proceso en la entidad elaborado
estadistico a la entidad. Realizar la prueba piloto .
1.2.3.2 para evaluar la calidad Prueba piloto para evaluar la Incremento Niamero 12 3

estadistica

calidad estadistica realizada
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Objetivo: 2. Desarrollar las capacidades institucionales para la produccion de informacién estadistica que favorezca la

planificacion territorial

Estrategia: 2.1 Impulsar el fortalecimiento de las capacidades técnicas y tecnolégicas en materia de estadistica.

y cod. . Linea Tipode UMdad Afio
Accion meta Meta Indicador base indicador de_
medida 1 2 3 4 5
Desarrollar jornadas de
fortalecimiento en Sistemas de Personal de la
Gestion de Bases de Datos entidad capacitados
2.1.1.1 (SGBD), migracion de los datos en sistemas de 100 Incremento Numero 125 150 175
en Excel a SGBD y creacién de gestion de bases de
bases de datos para el datos
personal de la entidad
Desarrollar jornadas de Personal de la
2112 fo}rtglecimiento en Estadistica  entidad c:slpacitados 50  Incremento NGmero 100 150 200
basica para el personal de la en Estadistica
2.1.1 Fortalecer en el entidad basica
personal de la entidad, el
conocimiento técnico, Desarrollar jornadas de Personal de la
tecnolégicoyes_,t,adl'stico 2113 fortalecimilento para el entidad capapitados 0 Incremento  NGmero 15 30 45
para la produccién de procesamiento de datos para el en procesamiento
informacion estadistica personal de la entidad de datos
Personal de la
Desarrollar jornadas de entidad capacitados
2.1.1.4 fortalecimiento en el Disefioy  en el Disefio y 20 Incremento Numero 60 100 140 160
desarrollo de Cuestionarios desarrollo de
Cuestionarios
. Personal de la
Desarrollar jornadas de entidad capacitados
2.1.1.5 fortalecimiento en herramientas 20 Incremento NuUmero 40 60

gréficas de difusion

en Herramientas
graficas de difusion
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Elaborar un programa de
capacitacién en materia
2.1.1.6 estadistica para ser incluido en
el Plan Institucional de
Capacitacién de la Entidad

Programa de
capacitacién en
materia estadistica
elaborado

0

Incremento Numero 1

Objetivo: 2. Desarrollar las capacidades institucionales para la produccion de informacion estadistica que favorezca la

planificacion territorial.

Estrategia: 2.2 Innovar en métodos y técnicas para el aprovechamiento de informacién estadistica proveniente de

distintas fuentes.

. . . - Afio
C Céd. . Linea Tipode Unidad de
Accion Meta Indicador b .
meta base indicador medida 12 345
2.2.1 Promover el conocimiento
y uso de la informacion generada Realizar el encuentro de . .
- . it e Encuentro de informacién
por las OOEE entre distintos informacion estadistica - o
. . L estadistica denomida:
grupos de la poblacién como denominado: Difusion de ..~ ., .
. . . . Difusion de datos; .
académicos, estudiantes, 2.2.1.1 datos; informacion y . ., - 1 Incremento  NuUmero 2
. . o informacion y conocimiento
servidores publicos, conocimiento de la . .
o . . . de la Alcaldia de Santiago
organizaciones de la sociedad Alcaldia de Santiago de . .
S o : de Cali realizado
civil y asociaciones Cali
empresariales.
2.2.2 Generar un analisis de los Elabgrqr documento de Documento de seguimiento
- . . seguimiento de los .
indicadores disponibles para el Obietivos de Desarrollo de los Objetivos de
seguimiento de los Objetivos de 2.2.2.1 Jetive Desarrollo Sostenible en el 0 Incremento  Numero 1 23
. Sostenible en el S .
Desarrollo Sostenible en el - . municipio de Santiago de
L . . municipio de Santiago de .
municipio de Santiago de Cali Cali Cali elaborado
2.2.3 Generar estrategias para 2.2 3.1 ldentificar fuentes que Porcentaje de vacios de 0 Incremento Porcentaje 20 50

suplir vacios de informacion

suplan al menos el 50%

informacioén con fuente
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estratégica en la entidad

de los vacios de
informacion estadistica
estratégica para la
planificacién territorial

identificada

2.2.3.2

Disefiar la estrategia
para integrar y/o producir
la informacion necesaria
para suplir los vacios de
informacion estadistica
estratégica para la
planificacién territorial

Documento técnico de
estrategias para integrar
y/o producir la informacion
necesaria para suplir los
vacios de informacion
estadistica estratégica
para la planificacion
territorial elaborado

0 Incremento  NUmero
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Objetivo: 3. Producir informacion veraz, precisa, confiable, coherente y comparable

Estrategia: 3.1 Apoyar técnicamente la produccion de informacion identificada como estratégica en procesos
estandarizados y con controles de calidad.

i Afio
. Cad. : Linea  Tipo de Unidad
Accion Meta Indicador Lo de
meta base indicador ;
medida 12 3 45

3.1.1 Identificar y orientar Asistir técnicamente los Operaciones
tecmc}amente Ic_)s procesos 3111 Procesos estadisticos que estadls'glcas 0 Incremento Namero 5 10 15 20
estadisticos bajo los soliciten apoyo en el fortalecidas
estandares de calidad mejoramiento en sus etapas técnicamente

Objetivo: 3. Producir informacién veraz, precisa, confiable, coherente y comparable

Estrategia: 3.2 Aprovechar los registros administrativos y fuentes alternativas para producir informacion estadistica.

Accién Cod. Meta Indicador Linea _Tlpo de Umda_d de
meta base indicador medida

Actualizar el inventario  Inventario de registros

de registros administrativos
o administrativos estratégicos para la
3.2.1 Disefiar un L -
programa de 3.21.1 estrategicos para la pro_ducmon de 100 Mantenimiento Porcentaje 100 100 100 100
fortalecimiento de produccion de indicadores claves del

indicadores claves del desarrollo incluidos los

Egr%:isr:irgtsrativos ara la desarrollo incluidos los  indicadores de los ODS
entidad P indicadores de los ODS actualizado

Realizar el diagndstico  Documento diagndstico
3.2.1.2 del aprovechamiento del aprovechamiento 0 Incremento Ndmero 1
estadistico de registros  estadistico de registros
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administrativos

administrativos
elaborado

Elaborar un programa de
aprovechamiento

Documento del
Programa de
aprovechamiento

3213 estadistico de Registros estadistico de Registros 0 Incremento Ntmero
Administrativos Administrativos
elaborado
3.2.2 Aprovechar
estadisticamente los Implementar el programa Porcentaje de registros
registros de fortalecimiento de administrativos que
administrativos 392921 registros administrativos implementan el 0 Incremento  Porcentaje 15 30

relevantes para la
medicion del
desarrollo social de
Cali

en el 40% de los
registros que integran el
inventario

programa de
fortalecimiento de
registros
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Objetivo: 4. Garantizar la accesibilidad a la informacién

Estrategia: 4.1 Poner a disposicion de los usuarios de manera sencilla, consistente y estandarizada la informacion.

Afo
Accién cod. Meta Indicador Linea .ﬁpode UnMadde
meta base indicador medida
2 3 4
Actualizar la
documentacién
metodolégica de las Documeptq .
. 4.1.1.1 : metodoldgico 0 Incremento Numero 5 15 25 35
4.1.1 Coordinar la operaciones 2
, o o actualizado
elaboracion y actualizacion estadisticas
de la documentacién identificadas
metodolégica de las Elaborar la
operaciones estadisticas en documentacién
la entidad metodolégica de las Documeptc_) .
4.1.1.2 . metodoldgico 0 Incremento Numero 10 20 30
operaciones
P elaborado
estadisticas
identificadas
4.1.2 Mantener actualizado Mantener actualizado  Archivo Municipal
el Archivo Municipal de 4.1.2.1 el Archivo Municipal de de Datos 100 Mantenimiento Porcentaje 100 100 100 100 100
Datos Datos actualizado
4'1'.3 Mantener actualizado Mantener actualizado  Sistema de consulta
el sistema de consulta de el Sistema de consulta de variables
variables estandarizadas 4,1.3.1 d iabl darizad 100 Mantenimiento Porcentaje 100 100 100
ara uso comin en la e variables estandarizadas
P estandarizadas actualizado

entidad

Objetivo: 4. Garantizar la accesibilidad a la informacion

Estrategia: 4.2 Promover el conocimiento y uso adecuado de la informacion estadistica.



Afio

., Caod. . Linea Tipo de Unidad
Accion Meta Indicador L de
meta base indicador :
medida 12345
Elaborar estudios en las area
tematicas sociodemografica, Estudios en las area
econdmica y ambiental que tematicas
4.2 1 Aprovechar la informacion 4.2.1.1 contribuyan a la medicion de sociodemogréfica, 0 Incremento Numero 123
dis.onigle en las area tematicas resultados e impactos de las econOmica y ambiental
socFi)odemo rafica. econdmica Politicas Publicas, Planes, realizados
X 9 L y Programas y Proyectos del PDM
ambiental que contribuyan a la Socializar los resultados de los
medicion de resultados e estudios en las area tematicas Socializaciones de
impactos de las Politicas sociodemografica, econdmica estudios en las area
Publicas, Planes, Programas y ambiental gue coﬁtribu an a Iay tematicas
Proyectos del PDM 42.1.2 d y 0 Incremento NUmero 12

medicién de resultados e

impactos de las Politicas

Pudblicas, Planes, Programas y

Proyectos del PDM

sociodemografica,
econdmica y ambiental
realizados
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V. PRESUPUESTO

Objetivo: 1. Coordinar la produccién de informacion estadistica para la planificacion territorial

Estrategia: 1.1 Integracion de los organismos productores de informacién estadistica estratégica para la planificacion
territorial al Modelo Genérico del Proceso Estadistico

Cod.

Accioén
meta

Meta

Linea Unidad de

Indicador base medida

Meta Costo Total

Mantener actualizados el 100%
de los documentos con

Documentos de lineamientos
municipales para la

L Coordnar l acualzacitn 1111 ineanienios mUnChaIes 1S generacion e nformacin 100 POreenale 100, 954000000
. estadistica actualizados
adaptados y adoptados para la estadistica
eneracion de informacion iali i i .
gstadistica i?;?:ié::lilsglrelg Spg?ae ?a:n g;eenntg;cién Socializaciones de .,
1.1.1.2 . . . actualizaciones a 0 NUumero 10 $52.500.000
de informacién estadistica lineamientos realizadas
realizados por el DAPM
Actualizar el Inventario de Inventario de operaciones
1.1.2.1 operaciones estadisticas de la 100 Porcentaje 100 $ 35.000.000

entidad

estadisticas actualizado

1.1.2 Realizar la actualizacion
del inventario de informacion
estadistica producido por cada

organismo de la entidad. 1.1.2.2

Actualizar el Plan Estadistico
Territorial de Santiago de Cali a
través de la identificacion de
fortalezas y debilidades en la
produccion de informacién
estadistica para la planificacion
territorial

Documento de Plan
Estadistico Territorial de 1
Santiago de Cali actualizado

Ndmero 2

$ 418.000.000

1.1.3 Socializar al personal de la

Socializar el Cédigo Nacional

Socializaciones del Codigo
Nacional de Buenas

Administracién Central, los 1.1.3.1 de Bugn_as Pragt[cas de las Practicas de las Estadisticas 0 Numero 6 $ 31.500.000

. . L Estadisticas Oficiales del DANE .. .

lineamientos y normatividad Oficiales realizadas

vigente nacional relacionados Socializar los principios Socializaciones de la Norma

con la produccion de rectores de la Norma Técnica  Técnica de Calidad del ,

informacion estadistica. 1132 de Calidad del Proceso Proceso Estadistico NTC PE 0 Numero 6 $ 31.500.000
Estadistico NTC PE 1000 1000 realizadas

1.1.4 Definir una bateria de 1141 Elaborar documento técnico de Documento técnico de 0 NGmero 2 $121.000.000

indicadores clave para medir el

la Bateria de indicadores clave,

bateria de indicadores
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desarrollo municipal y el
impacto en la calidad de vida de
la poblacion de las estrategias
de planificacion territorial.

para medir el desarrollo
municipal y el impacto en la
calidad de vida de la poblacion
de las estrategias de
planificacién territorial

elaborado

Socializar la Bateria de
indicadores clave, para medir el
desarrollo municipal y el

Bateria de indicadores clave

1.1.4.2 impacto en la calidad de vida  para medir el desarrollo 0 Numero 6 $ 31.500.000
de la poblacion de las social socializada
estrategias de planificacién
territorial
Elaborar.plan d(_e trabajo aqual Plan de trabajo anual
1.1.5 Elaborar y hacer 1.1.5.1 del Cqmlté téc_nlco de ges_tlén elaborado 0 NUmero 5 $ 45.000.000
e . de la informacion estadistica
seguimiento el plan de trabajo Realizar seguimiento anual al
del comité técnico de gestion de d I dg | lan de trabai D o d imient
la informacién estadistica anual 1.1.5.2 2c>afrolio dei pian de trabajo ocumento de seguimiento 0 Numero 10 $220.500.000
del comité técnico de gestién anual elaborado
de la informacién estadistica
Elaborar documento de
lineamientos técnicos de
soporte para la entrega de Documento de lineamientos
S _ 116.1 prodL_JCtos 0 servicios 3 técnicos para Ia,en_trega de 0 NGmero 1 $ 60.500.000
1.1.6 Disefiar lineamientos relacionados con la produccién productos estadisticos
técnicos para la entrega de de informacion estadistica elaborado
productos o servicios ejecutados por la misma
relacionados con la produccion entidad o por terceros
de informacion estadistica Socializar el documento de
ejecutados por la misma entidad lineamientos técnicos parala  Socializaciones del
0 por terceros entrega de productos o documento de lineamientos
1.1.6.2 servicios relacionados con la técnicos para la entrega de 0 NuUmero 4 $ 21.000.000
produccion de informacion productos estadisticos
estadistica ejecutados por la realizadas
misma entidad o por terceros
Elaborar documento de Documento diagndstico de
1.1.7_Generar los lineamientos 1171 diagng')s_tico de las opera_lcion_es las operaciqnes_estadl'sticas NGmero 1 $ 60.500.000
para incorporar el enfoque estadisticas que deban incluir  que deban incluir el enfoque
diferencial en los proyectos el enfoque diferencial diferencial elaborado
estadisticos 1172 Elaborar la Guia de enfoque Documento guia de enfoque 0 NGmero 1 $60.500.000

diferencial

diferencial elaborada
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Socializar la Guia de enfoque
diferencial

Socializaciones de la guia de

enfoque diferencial
realizadas

0

Ndmero

4

$21.000.000

Estrategia: 1.2 Generar mecanismos para evaluar la calidad de la informacion estadistica que se produce en cada

organismos de la Entidad.

Linea Unidad de

Accion Meta Indicador . Meta Costo Total
base medida
: Documento técnico del
Elaborar un instrumento para la instrumento para la
evaluacion de la Calidad de los >Nt p . .
Registros Administrativos de la evaluac_lon de la C_al_ldad _de 0 NUmero 1 $ 60.500.000
121 Establ entidad los Registros Administrativos
-1 Establecer una L de la entidad elaborado
herramienta para la evaluacion Documento técnico de
de 1a Calidad de los Registros Aplicar el instrumento parala  reporte de aplicacion del
Administrativos de la entidad P = op rep P
evaluacion de la Calidad de los instrumento para la 0 NGmero 2 $171.000.000
Registros Administrativos de la evaluacién de la Calidad de ' '
entidad priorizados los Registros Administrativos
de la entidad elaborado
Disefiar y aplicar un Documento técnico de
instrumento para la evaluacion aplicacion de Ia. herram|enta ,
de Ia Calidad de indicadores de P27 la eval_uaqon de la 0 NuUmero 1 $ 71.500.000
1.2.2 Establecer una la entidad Calidad de indicadores de la
herramienta para la evaluacion entidad elaborado
de la Calidad de indicadores de Documento técnico de
la entidad Aplicar el instrumento parala  aplicacion de la herramienta
evaluacion de la Calidad a para la evaluacioén de la 0 NuUmero 2 $171.000.000
indicadores priorizados Calidad de indicadores
priorizados elaborado
. Documento técnico con
Adaptar la metodologia para la metodologia para la
1.2.3 Adaptar los criterios de la ﬁ]\;ilrlrjr?;é?gnd;gggtli((j;;de(rj]elElia evaluacion de la calidad de 0 Numero 1  $60.500.000
Evaluacion de la calidad del entidad las operaciones estadistica
proceso estadistico a la entidad. en la entidad elaborado
Realizar la prueba piloto para  Prueba piloto para evaluar la NGmero 3 $148.500.000

evaluar la calidad estadistica

calidad estadistica realizada
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Objetivo: 2. Desarrollar las capacidades institucionales para la produccion de informacién estadistica que favorezca la

planificacion territorial

Estrategia: 2.1 Impulsar el fortalecimiento de las capacidades técnicas y tecnoldgicas en materia de estadistica

Accidn cad. Meta Indicador Linea Umdaq de Meta Costo Total
meta base medida
Desarrollar jornadas de
fortalecimiento en Sistemas de
Gestidn de Bases de Datos Personal de la entidad
2.1.1.1 (SGBD), migracién de los datos capacitados en sistemasde 100 Numero 175 $ 108.750.000
en Excel a SGBD y creacion de gestion de bases de datos
bases de datos para el
personal de la entidad
Desarrollar jornadas de .
fortalecimieLto en Estadistica Persqnal de la entldaq . ,
2112 capacitados en Estadistica 50 NUumero 200 $67.500.000
bésica para el personal de la basica
entidad
1. Desarrollar jornadas de .
ﬁellé eFr?tritda;ZCirl ?:gneclcpir?]rise’z%rt]g | fortalecimiejnto para el Personal de la entidad
P o 2.1.1.3 . capacitados en 0 Numero 45 $108.750.000
técnico, tecnoldgico y procesamiento de datos para el ;
. L . procesamiento de datos
estadistico para la produccion personal de la entidad
de informacion estadistica Desarrollar jornadas de Personal de la entidad
2.1.1.4 fortalecimiento en el Disefioy  capacitados en el Disefio y 20 Nimero 160 $90.000.000
desarrollo de Cuestionarios desarrollo de Cuestionarios
: Personal de la entidad
Desarrollar jornadas de .
- . capacitados en .
2.1.1.5 fortalecimiento en herramientas ; - 20 Numero 60 $54.000.000
e P Herramientas gréficas de
gréficas de difusion difusio
ifusién
Elaborar un programa de
capacitacién en materia Programa de capacitacion
2.1.1.6 estadistica para ser incluido en en materia estadistica 0 Numero 1  $33.000.000

el Plan Institucional de
Capacitacién de la Entidad

elaborado

Estrategia: 2.2 Innovar en métodos y técnicas para el aprovechamiento de informacién estadistica proveniente de

distintas fuentes.
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Cod.

Linea Unidad de

Accidn Meta Indicador : Meta Costo Total
meta base medida
2.2.1 Promover el conocimiento
y uso de la informacion . L
. Encuentro de informacion
generada por las OOEE entre Realizar el encuentro de . o
" i . = . estadistica denomida:
distintos grupos de la poblacién informacion estadistica Difusion de datos:
como académicos, estudiantes, 2.2.1.1 denominado: Difusién de datos; . e o 1 Numero 3  $225.000.000
) o ) o - informacion y conocimiento
servidores publicos, informacion y conocimiento de . .
o . . . . de la Alcaldia de Santiago
organizaciones de la sociedad la Alcaldia de Santiago de Cali . :
5 e de Cali realizado
civil y asociaciones
empresariales.
2.2.2 Generar un analisis de los Documento de seguimiento
I . X Elaborar documento de -
indicadores disponibles para el sequimiento de los Obietivos de de los Objetivos de
seguimiento de los Objetivos de 2.2.2.1 9 > V0 Desarrollo Sostenible en el 0 Numero 3 $92.812.500
. Desarrollo Sostenible en el S .
Desarrollo Sostenible en el municipio de Santiaco de Cali  municipio de Santiago de
municipio de Santiago de Cali P 9 Cali elaborado
Identificar fuentes que suplan al
menos el 50% de los vacios de Porcentaje de vacios de
2.2.3.1 informacion estadistica informacion con fuente 0 Porcentaje 50 $99.000.000
estratégica para la planificacion identificada
territorial
2.2.3 Generar estrategias para Documento técnico de
suplir vacios de informacion Disefar la estrategia para estrategias para integrar y/o
estratégica en la entidad integrar y/o producir la producir la informacion
22392 informacion necesaria para necesaria para suplir los 0 NGmero 1 $49.500.000

suplir los vacios de informacion
estadistica estratégica para la
planificacién territorial

vacios de informacion
estadistica estratégica para
la planificacién territorial
elaborado

Objetivo: 3. Producir informacion veraz, precisa, confiable, coherente y comparable.

Estrategia: 3.1 Apoyar tecnicamente la produccion de informacion identificada como estratégca en procesos
estandarizados y con controles de calidad.
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Cod.

Meta
meta

Accién

Indicador

Linea Unidad de

base medida Meta Costo Total

Asistir técnicamente los

1 Procesos estadisticos que
soliciten apoyo en el
mejoramiento en sus etapas

3.1.1 Identificar y orientar
técnicamente los procesos
estadisticos bajo los estandares
de calidad

3.1.1.

Operaciones estadisticas
fortalecidas técnicamente

0 NUomero 20 $108.000.000

Estrategia: 3.2 Aprovechar los registros administrativos y fuentes alternativas para producir informacion estadistica.

Accién cod. Meta Indicador Linea Umda_d de Meta Costo Total
meta base medida
Actualizar el inventario de Inve_nt_ano (.je regstrosl .
registros administrativos admlrlustrat:jvos _qstrgteglcos
P .. para la produccién de
3.21.1 gztirsé?g;%%sré)sagell;\?egrggIuc0|on indicadores claves del 100 Porcentaje 100 $ 36.000.000
. . desarrollo incluidos los
desarrollo incluidos los o
indicadores de los ODS |nd|caglores de los ODS
3.2.1 Disefiar un programa de actualizado
fortalecimiento de Registros . . - Documento diagnastico del
Administrativos para la entidad Realizar el diagnostico del aprovechamiento estadistico
P 3.2.1.2 aprovechamiento estadistico de prove . . 0 Numero 1  $63.000.000
registros administrativos de registros administrativos
elaborado
Elaborar un programa de Documento del Programa de
3.2.1.3 aprovechamiento estadistico de aprovec_ham|ento gs_tadls_nco 0 NuUmero 1 $ 60.500.000
Registros Administrativos de Registros Administrativos
elaborado
3.2.2 Aprovechar Implementar el programa de Porcentaie de registros
estadisticamente los registros fortalecimiento de registros a dministrjativos %e
administrativos relevantes para 3.2.2.1 administrativos en el 40% de q 0 Porcentaje 30 $171.000.000

la medicion del desarrollo social
de Cali

los registros que integran el
inventario

implementan el programa de
fortalecimiento de registros

Objetivo: 4. Garantizar la accesibilidad a la informacién.

Estrategia: 4.1 Poner a disposicion de los usuarios de manera sencilla, consistente y estandarizada la informacion.
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Accién cod. Meta Indicador Linea Un|daq de Meta Costo Total
meta base medida
Actualizar la documentacion

: L metodoldgica de las Documento metodoldgico .
41.1 Qoor_Qmar la elaboraciony 4.1.1.1 operaciones estadisticas actualizado 0 Nimero 35 $115.500.000
actualizacion de la : o

., L. identificadas
documentacién metodoldgica de Elaborar la documentacion
las operaciones estadisticas en metodologica de las Documento metodolégico
la entidad 4.1.1.2 g 9 0 Namero 30 $157.500.000

operaciones estadisticas
identificadas

elaborado

4.1.2 Mantener actualizado el

Archivo Municipal de Datos 4121

Mantener actualizado el
Archivo Municipal de Datos

Archivo Municipal de Datos

: 100 Porcentaje 100
actualizado

$ 269.500.000

4.1.3 Mantener actualizado el
sistema de consulta de
variables estandarizadas para
uso comun en la entidad

41.3.1

Mantener actualizado el
Sistema de consulta de
variables estandarizadas

Sistema de consulta de
variables estandarizadas
actualizado

100 Porcentaje 100 $121.500.000

Estrategia: 4.2 Promover el conocimiento y uso adecuado de la informacion estadistica.

Accibn cod. Meta Indicador Linea Umda_d de Meta Costo Total
meta base medida
Elaborar estudios en las area
tematicas sociodemogréfica,
econOmica y ambiental que Estudios en las area
. 4211 contribuyan a la medicion de tema’qca_s socmde_mograflca, 0 NGmero 3 $239.250.000
4.2.1 Aprovechar la informacién resultados e impactos de las econdémica y ambiental
disponible en las area tematicas Politicas Publicas, Planes, realizados
sociodemogréfica, econémica y Programas y Proyectos del
ambiental que contribuyan a la PDM
medicién de resultados e Socializar los resultados de los
impactos de las Politicas estudios en las area tematicas Socializaciones de estudios
Publicas, Planes, Programas y sociodemogréfica, econémica y . e
Proyectos del PDM ambiental que contribuyan a la en Igs area tematicas .
42.1.2 L sociodemogréfica, 0 Numero 2 $ 21.000.000
medicién de resultados e L .
. .y econdémica y ambiental
impactos de las Politicas .
B realizados
Publicas, Planes, Programas y
Proyectos del PDM
TOTAL $ 4.238.062.500
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VI. GLOSARIO

ACCESIBILIDAD. Facilidad con que los datos pueden ubicarse y accederse. El rango
de diferentes usuarios conduce a consideraciones tales como multiples formatos de
difusién y presentacion selectiva de metadatos. Por lo tanto, la accesibilidad incluye la
pertinencia de la forma en que se proveen de datos, los medios de difusion, asi como la
disponibilidad de los metadatos y los servicios de apoyo al usuario. También incluye la
asequibilidad de los datos para los usuarios en relacién con su valor para ellos y si el
usuario tiene una oportunidad razonable de saber que los datos estan disponibles y
como acceder a ellos.

CALIDAD ESTADISTICA. Es el cumplimiento de las propiedades que debe tener el
proceso y el producto estadistico, para satisfacer las necesidades de informacién de los
usuarios.

COBERTURA GEOGRAFICA. Hace relacion a la extension territorial sobre la que se
ejecuta una operacion estadistica; puede ser nacional, regional, departamental, etc.

DESAGREGACION GEOGRAFICA. Presenta el nivel de detalle de una division
territorial con el que se requiere difundir la informacion de acuerdo con la cobertura
geografica. Esto se determina en la planeacién del proyecto.

DESAGREGACION TEMATICA. Se refiere al nivel de detalle tematico hasta el cual se
puede obtener informacion estadisticamente significativa a partir de los datos
disponibles. Ej. NUmero de nifios escolarizados se puede desagregar por sexo, grupo
de edad y etnia.

DIFUSION ESTADISTICA. Etapa que comprende la divulgacién de la informacién
obtenida en la operacion estadistica, basado en el disefio. En esta se desarrollan las
estrategias de difusiébn y mercadeo de tal manera que los usuarios accedan y utilicen
los resultados de la operacion estadistica.

DIVULGACION. Proceso que comprende la publicacion de los resultados de la
operacion estadistica para que se encuentren disponibles al publico en general.

DOCUMENTO METODOLOGICO. Documento que presenta a los usuarios de manera
clara y precisa los métodos y las actividades desarrolladas en el proceso estadistico.

ENFOQUE DIFERENCIAL. Se entiende como el “método de analisis, actuacion y
evaluacion, que toma en cuenta las diversidades e inequidades de la poblacion en
situacion o en riesgo de desplazamiento, para brindar una atencion integral, proteccion
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y garantia de derechos, que cualifique la respuesta institucional y comunitaria”.
Involucra las condiciones y posiciones de los/las distintos/as actores sociales como
sujetos/as de derecho, desde una mirada de grupo socioecondémico, género, etnia e
identidad cultural, y de las variables implicitas en el ciclo vital - nifiez, juventud, adultez
y vejez.

INFORMACION ESTADISTICA. Conjunto de resultados y la documentacion que los
soportan, que se obtienen de las operaciones estadisticas y que describen o expresan
caracteristicas sobre un elemento, fendmeno u objeto de estudio.

METADATOS: Informacion necesaria para el uso e interpretacion de las estadisticas.
Los metadatos describen la conceptualizacion, calidad, generacién, calculo y
caracteristicas de un conjunto de datos estadisticos.

METODOLOGIA ESTADISTICA. Procedimientos y técnicas estadisticas utilizadas en el
tratamiento de la informacién que caracterizan a la operacion estadistica.

OPERACION ESTADISTICA. Aplicacién de un proceso estadistico sobre un objeto de
estudio que conduce a la produccién de informacion estadistica.

OPERACION ESTADISTICA DERIVADA. Aplicacion de un proceso estadistico que
utiliza como metodologia la estimacion o el modelamiento, a partir del uso de una o
varias fuentes (estadisticas o su combinacion con conjuntos de datos), basado en
conceptualizaciones o metodologias ajenas a las de las fuentes de datos utilizados.

OPERACION ESTADISTICA POR MUESTREO PROBABILISTICO. Aplicacién de un
proceso estadistico que utiliza como metodologia la seleccién de una muestra basada
en un marco muestral y en las probabilidades de seleccion previamente conocidas, para
obtener estimaciones de una poblacién objetivo.

OPERACION ESTADISTICA POR MUESTREO NO PROBABILISTICO. Aplicacion de
un proceso estadistico que utiliza como metodologia estadistica la seleccion de una
muestra para caracterizar un conjunto de unidades observadas, y no se cuenta con un
marco muestral y por tanto no se conocen previamente las probabilidades de seleccion.

OPERACION ESTADISTICA A PARTIR DE CENSO. Aplicacién de un proceso
estadistico que utiliza como metodologia estadistica el levantamiento de informacién
sobre el conjunto completo de las unidades de observacién pertenecientes a una
determinada poblacion o universo objeto de estudio.
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OPERACION ESTADISTICA A PARTIR DEL APROVECHAMIENTO DE REGISTROS
ADMINISTRATIVOS. Aplicacion de un proceso estadistico que utiliza como
metodologia estadistica la generacion de datos agregados a partir de un conjunto de
variables que caracterizan un tema de interés y que estan contenidas en uno o mas
registros administrativos.

OPORTUNIDAD. Refleja el tiempo que transcurre entre la ocurrencia del fenédmeno y su
disponibilidad. Se debe considerar el contexto de un periodo de tiempo que permita que
la informacion sea de valor y que todavia sirva para tomar decisiones. El concepto
aplica por igual a los datos coyunturales o estructurales; la uUnica diferencia es el
periodo de tiempo.

ORGANISMO. Ente publico creado por el Concejo Municipal, perteneciente al Sector
Central de la Administracion Municipal y cuyo objeto es la formulaciéon de politicas,
planes, programas o proyectos, y en su ejecucién cuenta con autonomia administrativa.

PERIODICIDAD. Frecuencia con la que se hace la medicion de un elemento.

PROCESO ESTADISTICO. Conjunto sistematico de actividades encaminadas a la
produccion de estadisticas que comprende, entre otras, la deteccion de necesidades, el
disefio, la recoleccion, el procesamiento, el andlisis y la difusion.

REGISTRO ADMINISTRATIVO: Conjunto de datos que contiene la informacion
recogida y conservada por entidades u organizaciones en el cumplimiento de sus
funciones o competencias misionales.

REGISTRO ESTADISTICO. Base de datos resultante de la transformacién o integracion
de uno o varios registros administrativos que se realiza para satisfacer necesidades
estadisticas.

TRANSPARENCIA. Se refiere al contexto informativo con que se proporcionan los
datos al usuario, conjuntamente a metadatos (explicaciones, documentacion,
informacion sobre la calidad que puede limitar el uso de los datos). Los datos tendrian
gue ser complementados con graficos, planos, metodologias, etc.

USUARIO DE INFORMACION ESTADISTICA: Personas naturales y juridicas que

consultan la informacion estadistica generada por las entidades productoras de esta,
para satisfacer sus necesidades.
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ANEXO A OFERTA DE OPERACIONES ESTADISTICAS

La oferta de operaciones estadisticas de la Alcaldia de Santiago de Cali, surge de la
aplicacion del formulario de caracterizacion de informacién estadistica en la entidad.
Estas estan organizadas en tres areas tematicas, compuestas a su vez por 19 temas.
En el area sociodemografica se concentra la mayoria de las operaciones estadisticas

(70%), seguidas del area econdmica (20%) y del area ambiental (10%).

Distribucion de operaciones por temay area temética

Area temitica Tema Operaciones  Participacién Participacion
estadisticas eneltema en el total
TOTAL 87 100
Total ambiental 9 100% 10%
Condiciones y calidad ambiental 67% 7%
Ambiental Prot.e§cic')r.1lambien.tla|, gestién y 1 1% 1%
participacion / accién ciudadana
Recursos ambientales y su uso 2 22% 2%
Total Econdmica 17 100% 20%
Agricultura, ganaderia y pesca 1 6% 1%
Construccion 5 29% 6%
Cuentas econdmicas 1 6% 1%
Econdmica . . -
Emanzas publicas y estadisticas 4 4% 59%
fiscales
Servicios (turismo, hoteles, ) 19% 2%
restaurantes y otros)
Transporte 4 24% 5%
Total Sociodemogréfica 61 100% 70%
Administracion publica 4 7% 5%
Cultura 3 5% 3%
Demografia y Poblaciéon 2 3% 2%
Deporte y recreacion 3 5% 3%
.Educaa.o,n, ciencia, tecnologia e 1 18% 13%
Sociodemografica Nnovacion
I\/Ie.rcado laboral y seguridad 5 8% 6%
social
\I;lilc;/ael, calidad y condiciones de 3 13% 9%
Salud 19 31% 22%
Seguridad y defensa 3 5% 3%
Servicios publicos domiciliarios 3 5% 3%
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ANEXO A.1 OPERACIONES ESTADISTICAS CON PERIODICIDAD DEFINIDA

A.1.1. Operaciones estadisticas del area teméatica ambiental

e Condiciones y calidad ambiental

Condiciones y calidad ambiental

. Nombre de la - - Periodicidad de
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos e
Operacion difusién
Recopilar, monitorear, analizary
reportar permanentemente el
Departamento . comportamiento de
Adpministrativo Estadisticas de la contl:a)minantes Atmosféricos
L, : Calidad del Aire de o o, , indice de Calidad del Aire (ICA) Diaria
Gestion Medio ) ; criterio por inmision a través de
. Santiago de Cali ) .
Ambiente las estaciones de monitoreo para
realizar seguimiento a la Calidad
del Aire de Santiago de Cali.
Distribucidn de los resultado de la prueba de gases
segun tipo de combustible usado por vehiculo
inspeccionado por afio, Distribucion de los
resultados de la prueba de gases segln el modelo
) del vehiculo inspeccionado por afio, Distribucién de
Monitoreo a las ) . - -
. . Consolidar la informacién de los los resultados de la prueba de gases segun tipo de
Departamento inspecciones o L ) ) ; -
- . . resultados de las mediciones servicio usado por vehiculo inspeccionado por afio,
Administrativo realizadas por los . o o -
- : realizadas a las fuentes moviles Distribucidn de los Resultados del Certificado de Anual
Gestién Medio Centros de - , . . ~
. L suministradas por los Centros de | Gases de los vehiculos inspeccionados por afio,
Ambiente Diagnostico B o . )
Diagndstico Automotor (CDA) Distribucién del tipo de combustible usado por los
Automotor (CDA) ) . . o e,
vehiculos inspeccionados por afio, Distribucion del
tipo de modelo de vehiculos inspeccionados por
afio, Distribucién del tipo de servicio prestado por
los vehiculos inspeccionados al afio, Total de
vehiculos inspeccionados por los CDAs por afio
Departamento El objetivo de esta operacion
Administrativo Monitoreo al recurso | estadistica es recopilar, clasificar, ) L L ) ) L
P Indicador Fisico-Quimico, Indicador Microbiolégico Anual

Gestion Medio
Ambiente

hidrico subterrdneo

analizar y generar informacion
oportuna, confiable, consistente
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Condiciones y calidad ambiental

. Nombre de la - - Periodicidad de
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos —
Operacion difusion
y comparable, relacionada con las
variables de calidad y cantidad
del recurso hidrico subterraneo.
Recopilar, consolidar y analizar la
informacién obtenida por medio indice de calidad del agua en corrientes superficiales
de las estaciones automaticas de | (ICA), Nivel de Concentracion de oxigeno disuelto en
Departamento . .- - . .
- : ) monitoreo de agua superficial del | el agua por estacion de monitoreo, Nivel de
Administrativo Monitoreo al recurso - . . . iy . .
L : S . municipio de Santiago de Cali, Conductividad del agua por estacion de monitoreo, No difunde
Gestién Medio hidrico superficial . - ) - )
Ambiente para obtener informacion de la Nivel de pH en el agua por estacién de monitoreo,
calidad del recurso hidrico Nivel de turbiedad del agua por estacion de
superficial, hacer seguimiento y monitoreo
control para la planificacion.
Cantidad de veces que se visita un establecimiento,
Distribucidn de las PQRS presentadas por la
) . ) I L, comunidad por tipologia, Distribucion de las
Monitoreo, vigilancia | Recopilar informacion sobre las . . )
Departamento . . ) principales fuentes denunciadas por la comunidad,
- : y control del ruido en | emisiones de ruido en la zona o L ) L
Administrativo L ) Distribucidn de las Visitas realizadas por técnico,
., . la zona urbana de la urbana del Municipio de Santiago o ) . Mensual
Gestion Medio . . . ) Distribucién de los Operativos realizados por
. ciudad de Santiago de Cali para caracterizar el estado o . :
Ambiente . - ) comuna, Distribucién de los tipos de impacto
de Cali acustico de la ciudad. ) o )
denunciados, Distribucién de los tipos de
Procedimientos adelantados, Distribucion de las
visitas realizadas por comuna
Realizar la inspeccion, vigilancia y
control de la calidad del agua
para consumo humano y para uso
. recreativo en el municipio de
, Indicadores de ) . )
Secretaria de Salud Santiago de Cali, mediante la o . -
consumo de agua IRAPI- Indice de riesgo de agua de piscina Anual

Publica

para uso recreativo

intervencién y el uso de
herramientas para el diagndstico,
monitoreo y control del riesgo
que se genera a la salud de la
poblacidn.

e Proteccién

ambiental, gestién y participacién / accion ciudadana
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Proteccidn ambiental, gestion y participacion / accion ciudadana

Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad de
difusion

Departamento
Administrativo

Planeacién Municipal

Analisis percepcion y
valoracién ciudadana
del territorio

Producir informacion estadistica
sobre el estado fisico de un
territorio especifico de la ciudad
de Santiago de Cali a través de la
opinién de sus residentes y/o
usuarios, para la formulacién de
programas y proyectos
territoriales de escala zonal.

Distribucidon porcentual de la poblacién encuestada
por veredas y/o sectores de residencia y/o de
interés, Distribucion porcentual de la Valoracién
ciudadana de los componentes del territorio
(ambiental, espacio publico, movilidad,
equipamientos), Distribucion porcentual de la
Valoracion ciudadana del territorio, Distribucidon
porcentual de las definiciones del territorio segun
poblacién, Distribucion porcentual de las Fortalezas,
Distribucion porcentual de las soluciones a los
problemas de Equipamientos, Distribucién
porcentual de las soluciones a los problemas de
Movilidad, Distribucion porcentual de las soluciones
a los problemas de Servicios Publicos, Distribucion
porcentual de las soluciones a los problemas del
Espacio Publico, Distribucién porcentual de las
soluciones a problemas Ambientales, Distribucion
porcentual de los elementos de valory
reconocimiento segln poblacién encuestada,
Distribucién porcentual de los medios de transporte
mas usados vs el tiempo en que demora haciay
desde la zona urbana, Distribucién porcentual de los
principal problema de Movilidad, Distribucion
porcentual de los principales problemas de
Equipamientos, Distribucion porcentual de los
principales problemas de Servicios Publicos,
Distribucidon porcentual de los principales problemas
del Espacio Publico, Distribucidon porcentual de los
problemas Ambientales, Distribucion porcentual del
Cardacter del territorio, Distribucion porcentual
poblacién encuestada por Abastecimiento de
alimentos

No definida

Recursos ambientales y su uso
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Recursos ambientales y su uso

Nombre de la

Periodicidad de

Organismo - Objetivo Resultados estadisticos e
Operacion difusién
Recopilar y consolidar
Regulacién a la informacion a través de las actas . .
& e - Cantidad de salvoconductos expedidos por
movilizacion, de visitas y los formatos ) . ) )
Departamento . - e, trimestre, Cantidad de atenciones de fauna silvestre
- . aprovechamiento y disefiados para la movilizacién, i o . .
Administrativo L . . por trimestre, Distribucidn de las visitas realizadas
-, : exhibicion de aprovechamiento, registro de ) ) Semestral
Gestién Medio , . ) por comuna y trimestre, Numero de Operativos
. especimenes de la libro de operaciones de los . ) , iy
Ambiente . ) o , ) ) realizados por trimestre, NUmero de visitas
diversidad bioldgica especimenes de la diversidad . .
. ) L o realizadas por trimestre
en Santiago de Cali bioldgica en el municipio de
Santiago de Cali.
- Recopilar la informacion sobre las i , . .
Departamento Estadisticas del . P ) ) Cantidad de arboles con mantenimiento realizado,
- . . intervenciones realizadas a las . . . .
Administrativo aprovechamiento ) ) ) Cantidad de drboles diagnosticados y evaluados, )
-, : , especies arbéreos ubicadas en los . . e . Trimestral
Gestion Medio forestal de arboles . . . Cantidad Total de &rboles censados, Déficit arbéreo:
) . o predios publicos y privados del .
Ambiente aislados publicos . ) ) arboles por cada habitante, por comuna
municipio de Santiago de Cali
A.1.2. Operaciones estadisticas del area temética Econémica
e Agricultura, ganaderiay pesca
Agricultura, ganaderia y pesca
. Nombre de la - - Periodicidad de
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos e g
Operacion difusién
Capturar la informacion referente | Area promedio en hectéareas de los predios
a la prestacion del servicio de propiedad de los pequefios y medianos productores
Departamento Estadisticas de la extension agropecuaria a fin de que pertenecen al programa de asistencia técnica,
Administrativo prestacion de mejorar los sistemas de Area total en hectéreas de los predios propiedad de Mensual

Gestiéon Medio
Ambiente

Servicio de Extension
Agropecuaria

produccién, el nivel de ingresos y
las condiciones de vida del
pequefio productor del municipio
de Santiago de Cali.

los pequefios y medianos productores que
pertenecen al programa de asistencia técnica
directa rural , Distribucion porcentual de la
produccién en kg de los pequefios y medianos
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Agricultura, ganaderia y pesca

Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad de
difusion

productores que pertenecen al programa de
asistencia técnica directa rural por renglén
productivo por afio, Distribucion porcentual por
periodo de tiempo de las visitas realizadas a los
pequefios y medianos productores que pertenecen
al programa de asistencia técnica directa rural por
objetivo de la visita (Planificacion predial
participativa, plan y manejo fitosanitario / sanidad
animal, plan y manejo nutricional, seguimiento a la
productividad, uso y manejo de recurso hidrico y
suelo, manejo de cosechay pos-cosecha,
encadenamiento y comercializacién, fortalecimiento
organizacional), Distribucion porcentual por periodo
de tiempo de los pequefios y medianos productores
que pertenecen al programa de asistencia técnica
directa rural por rengldon productivo (frutales,
aromaticas, hortalizas, pancoger, ornamentales,
seguridad alimentaria, aves, porcinos, bovinos,
especies menores, piscicultura), Distribucion
porcentual por periodo de tiempo de los pequefios y
medianos productores que pertenecen al programa
de asistencia técnica directa rural por vereda y por
corregimiento, Produccion total en kg por afio de los
pequefios y medianos productores que pertenecen
al programa de asistencia técnica directa rural.

e Construccion
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Construccion

. Nombre de la - - Periodicidad
Organismo . Objetivo Resultados estadisticos e g
Operacion de difusion
Estimar la variacién porcentual anual de los
avallos comerciales de los Predios ubicados
en la zona rural (Incluida la zona de
expansion) y urbana del Municipio de
Departamento Actualizaciény Santiago de Cali mediante la construccién del
Administrativo Conservacion del indice de Valoracién Predial, determinando el | . . o, .
. . e o L Indice de valoracion predial Mensual
Hacienda censo inmobiliario tamafio de muestra para la definicion de las
Municipal Municipal Zonas Homogéneas Geoecondmicas y
desarrollar los modelos econométricos y
tablas de valor para estimar el valor metro
cuadrado de la construccién en el marco de la
Actualizacién Catastral.
Estadisticas del Obtener informacion sobre los predios
Departamento registro de construidos y/o no construidos y su posicion
Administrativo g' ) Y . . Y p Cantidad de Lineas de demarcacién Radicadas
- delineamiento urbano | respecto a las areas de propiedad privaday Mensual
Planeacién , . L o Mensualmente
Municipal con linea de areas de espacio publico del municipio
demarcacion Santiago de Cali.
Cantidad de Lineas de demarcacion expedidas
en el periodo, Distribucion porcentual de las
consultas de uso del suelo realizadas: acordes
con la vocacion por barrio, acordes con la
vocacion por comuna, acordes con la vocacion,
no acordes con la vocacion, no acordes con la
vocacion por barrio, no acordes con la
Departamento Estadisticas del ) -, vocacion por comuna; Distribucion porcentual
- : . Obtener informacion sobre usos del suelo ) :
Administrativo registro del uso del . . de las consultas realizadas en las centralidades -
., ) permitidos para los predios rurales y urbanos - No definida
Planeacién suelo en Santiago de L . ) y corredores de actividad acordes con la
- ) en el Municipio de Santiago de Cali . e
Municipal Cali vocacién, Distribucion porcentual de las

consultas realizadas en las centralidades y
corredores de actividad no acordes con la
vocacion, Distribucion porcentual de las
consultas realizadas por area de actividad,
Distribucion porcentual de las consultas
realizadas por barrio en el periodo s,
Distribucion porcentual de las consultas
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Construccion

Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

realizadas por comuna en el periodo,
Distribuciéon porcentual de las consultas
realizadas por tipo, Distribucién porcentual de
las consultas realizadas por vocacién, entre
otros

Secretaria
Vivienda Social y
Habitat

Estadisticas de los
Subsidios de Vivienda
de Interés Social

Consolidar y analizar informacion de los
hogares que han sido favorecidos con la
asignacion de subsidios municipales de
vivienda de interés social en sus diferentes
modalidades en Santiago de Cali.

Ndmero De beneficiarios del subsidio municipal
de vivienda de interés social, Porcentajes de
ejecucion en la asignacion de los subsidios
municipales de vivienda, Total beneficiarios por
condicién (mujer u hombre cabeza de hogar,
discapacitado, mayor de 65 afios, madres
comunitarias, Rom o gitano, victimas del
conflicto armado, indigena, afrodescendiente,
hogares en alto riesgo, hogares afectados por
desastre natural, calamidad publica o
emergencia), Total de beneficiarios Por
modalidad del subsidio municipal de vivienda
de interés social.

Anual

Secretaria
Vivienda Social y
Habitat

Estadisticas del
Registro
administrativo de
actividades de
construccién y/o
enajenacion de
inmuebles destinados
a vivienda

Obtener informacion acerca de las
actividades de construccién y enajenacion de
inmuebles destinados a vivienda para el
Municipio de Santiago de Cali.

Distribucién porcentual de la expedicion de
radicacion de documentos, Distribucion
porcentual de los proyectos de actividades de
construccion y enajenaciéon de inmuebles
destinados a vivienda radicados por comuna,
Distribucién porcentual de los proyectos de
construccion por curaduria que emitio la
licencia deconstruccion, Distribucién
porcentual de unidades de vivienda aprobadas
por tipo de vivienda (VIS, VIP y normal,
Seguimiento al indicador de Actividades de
urbanizacidn, construccién, autoconstruccion y
enajenacion de inmuebles destinados a
vivienda en Cali inspeccionadas

Trimestral
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e Cuentas econdmicas

Cuentas econémicas

Periodicidad de

Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos difusion
Secretaria Indicador Mensual de Conocer de manera oportuna el crecimiento de la economia | IMAE Cali Indicador
Desarrollo Actividad Econdmica - IMAE del Municipio de Santiago de Cali, el cual permite tomar Mensual de Actividad Trimestral
Econdmico para Santiago de Cali decisiones apropiadas en los sectores publico y privado. Econdmica
e Finanzas publicas y estadisticas fiscales
Finanzas publicas y estadisticas fiscales
. Nombre de la - ‘e Periodicidad
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos R,
Operacion de difusidn
Cantidad de contribuyentes en mora, Cantidad de
predios en mora, Distribucion de los saldos de
Consolidar y caracterizar la cartera cartera de predios de uso residencia por estrato,
o morosa del municipio de Santiago de Distribucién de los saldos de cartera del impuesto de
Departamento Caracterizacion de la . . L . ., . . . ) . o
- : Cali a través del andlisis de informacion industria y comercio por vigencias, Distribucién de
Administrativo cartera morosa de las . .
. o del ICAy el IPU para la toma de los saldos de cartera del impuesto predial por Mensual
Hacienda rentas del municipio o -, . . o
- ) ) decisiones en relacion a proyectos de vigencias, Distribucién de los saldos de cartera por
Municipal de Santiago de Cali . o o
acuerdos, gestion de cobranzay comunas y corregimientos, Distribucion de los saldos
medidas cautelares. de cartera por concepto (capital, intereses de mora,
sanciones y otros), Distribucion de los saldos de
cartera por usos del predio y actividades econémicas
Recopilar y analizar la informacion de
ingresos y gastos, descontando las
Departamento a gro iaci\gies c,om romisos que no
Administrativo ) prob . y. i P q Cantidad total de Gastos Fiscales, Cantidad Total de
. Balance fiscal son de la vigencia fiscal para evaluar la . : Anual
Hacienda - . . ) Ingresos Fiscales, Valor del Balance Fiscal
. sostenibilidad financiera y fiscal de la
Municipal . o
entidad territorial con los recursos
provenientes del recaudo corriente.
Departamento Ejecucién de ingresos | Realizar los actos administrativos y el Cantidad de Ingresos Totales, Cantidad total de
- . . . ) . . Mensual
Administrativo y gastos registro de las modificaciones al Ingresos Tributarios, Indicador Ley 617 de 2000,
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Finanzas publicas y estadisticas fiscales

. Nombre de la - - Periodicidad
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos -
Operacion de difusion
Hacienda presupuesto a través del Sistema de Valor del Balance Financiero Presupuestal, Variacion
Municipal Gestion Financiero Territorial, de tal Real de Gastos de Funcionamiento, Variacion Real de
manera que permita el seguimiento y Gastos de Inversidn, Variacion Real de Gastos
control a la ejecucidn de los ingresos vy Totales, Variacidon Real de Ingresos totales
gastos de los organismos de la
administracion municipal.
Apalancamiento laboral, Apalancamiento total,
Cobertura de gastos financieros, Concentracion del
endeudamiento en el corto plazo, Concentracién del
endeudamiento en el largo plazo, Impacto de la
carga financiera, Margen de excedente sobre los
Departamento ., . . .
- . Elaboraciény Conocer el registro contable, porque son | ingresos, Margen de retorno del activo, Margen de
Administrativo L, . - . . S, : )
Hacienda presentacion de generadores de la informacion retorno sobre el patrimonio, Posicion defensiva, No difunde
. estados financieros (ejecucion contable). Prueba acida, Razdn corriente, Razon de
Municipal . . )
endeudamiento, Razén de endeudamiento
financiero, Razdén de gastos operacionales a ingresos
operacionales, Razon de gastos totales a ingresos
totales, Razdn de independencia financiera, Razon de
tesoreria, Solvencia
e Servicios (turismo, hoteles, restaurantes y otros)
Servicios (turismo, hoteles, restaurantes y otros)
. L . - Periodicidad
Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos e
de difusion
, o Recopilar informacién que permita caracterizar a los .
Secretaria Caracterizacién de los actores . . . Caracterizaciones de actores del .
. ) actores vinculados del sector turistico en Santiago de . No definida
Turismo del turismo ) L , turismo
Cali para conocer la dindmica del sector por linea de
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Servicios (turismo, hoteles, restaurantes y otros)

. ., . - Periodicidad
Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos e
de difusion
servicio
L . Identificar las caracteristicas bdsicas de los visitantes de . o
Caracterizacion de visitantes . -, L . . Indicadores de caracterizacién de
, - los puntos de informacidn turistica de Santiago de Cali, .
Secretaria de los Puntos de Informacién ) . - visitantes de los Puntos de
. L o con el fin de facilitar la toma de decisiones de los -, . Mensual
Turismo Turistica del municipio de . - Informacion Turistica del
. : prestadores y operadores turisticos de los servicios . ) )
Santiago de Cali . o municipio de Santiago de Cali
ofrecidos y de los entes territoriales.
e Transporte
Transporte
. Nombre de la - ‘e Periodicidad
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos e i
Operacion de difusién
Numero de viajes segin medio de transporte por
motivo y comuna, Poblacion con discapacidad por
tipo de discapacidad, comuna y modo de transporte
Porcentaje de causas de la discapacidad y por
comuna, Porcentaje de la frecuencia de movilidad de
las personas con discapacidad por comuna,
Porcentaje de la frecuencia que se moviliza fuera de
Caracterizar y analizar los patrones de la casa, Porcentaje de las personas con discapacidad
Departamento Andlisis de |a movilidad de las personas con que realizan desplazamiento fuera de su hogar por
Administrativo . . movilidad reducida, e identificar comuna, Porcentaje de participacién en alguna _
- movilidad accesible en L ) ) No definida
Planeacién transporte piblico barreras en cada uno de los modos de organizacion con personas con discapacidad,
Municipal P P transporte para esta poblacion en el Porcentaje de personas con discapacidad segln sexo

municipio de Santiago de Cali.

y comuna, Porcentaje de personas por edad segun
comuna, Porcentaje de poblacién con discapacidad
por tipo de discapacidad y comuna, Porcentaje de
poblacién con discapacidad segun nivel educativo y
comuna, Porcentaje de ubicacién de los sitios donde
trabaja en los Ultimos 30 dias por comuna,
Porcentaje por actividad econdmica de la empresa
donde trabaja, Porcentaje por tipo de actividad que
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Transporte

Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

desarrolla por comuna, Porcentaje por tipo de
parentesco con el jefe de hogar, Porcentaje seguin
apoyo tecnoldgico y humano que requiere para su
movilizacién, Porcentaje segln motivo de viaje de
lunes a viernes, Porcentaje segin motivo por el cual
no se moviliza fuera de su casa por comuna,
Porcentaje segin motivo por el cual se moviliza fuera
de su casa por comun, Porcentajes de dificultades y
limitaciones para movilizarse como peatdén por
categoria (ninguna, bajo, medio, alto, muy alto),
Porcentajes de dificultades y limitaciones para
movilizarse en bicicleta por categoria , Porcentajes
de dificultades y limitaciones para movilizarse en
moto particular por categoria , Porcentajes de
dificultades y limitaciones para movilizarse en taxi
por categoria, Porcentajes de dificultades y
limitaciones para movilizarse en vehiculo particular
por categoria, Promedio de costo del viaje por medio
de transporte y comuna, Promedio de tiempo de
espera por medio de transporte y comuna, Promedio
de tiempo de trayecto por medio de transporte y
comuna

Departamento
Administrativo
Planeacién
Municipal

Analisis de la
Movilidad Sostenible
MOVIS

Disponer de un instrumento de analisis,
seguimiento y evaluacion del Plan
Maestro de Movilidad asi como del
analisis de la movilidad sostenible en el

municipio.

Cantidad de ascensos y descensos de pasajeros en
las estaciones del SITM-MIO, Cantidad de
combustible consumido segun tipo de vehiculo,
Cantidad de emisiones por tipo de vehiculo, Cantidad
de flotas SITM, Cantidad de Kilémetros de ciclo
infraestructura construida, Cantidad de puntos de
venta y recarga del SITM-MIO, Cantidad de vehiculos
del parque automotor, Cantidad de viajes realizados
en el SITM-MIO, Densidad de taxis por habitante,
Distribucion de la superficie de aceras en Cali segun
estado, Nivel de satisfaccion con el uso del SITM-
MIO, Nivel de satisfaccién de los usuarios respecto a
los tiempos de viaje, Porcentaje de uso de los medios

Anual
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Transporte

. Nombre de la - - Periodicidad
Organismo - Objetivo Resultados estadisticos e
Operacion de difusién
de transporte, Tasa de Mortalidad por accidentes de
transito
Cantidad de accidentes atendidos por agente y
turno, Numero de homicidios en la via por comuna,
Ndmero de lugares criticos de accidentalidad (top de
los cinco puntos criticos), NUmero y Porcentaje de
i L -, accidentes de transito con lesionados, seglin edad y
Recopilar y analizar informacion , ) ) .
i~ . - sexo, Numero y Porcentaje de accidentes de transito
Estadistica de apoyo estadistica de manera periddica sobre . ., .
. . o con victimas fatales, segin edad y sexo, Nimero y
, logistico para los tiempos de atencidn a incidentes en . . L
Secretaria : L , . . Porcentaje de accidentes de transito por comunay
. accidentes de transito | la viay la mortalidad en la ciudad de T . S Anual
Movilidad L i . . Corregimiento de Santiago de Cali, Nimeroy
en el municipio de Santiago de Cali con el fin de elaborar e : . L L
. ) . ) Porcentaje de accidentes de transito segun tipo de
Santiago de Cali implementar acciones, programas y . . )
. accidente, Numero y Porcentaje por gravedad,
politicas que prevengan estos eventos . ) o o
Porcentaje de sitios criticos por comuna,
Siniestralidad por Corregimientos, Sitios de
siniestralidad con dafios y lesiones personales,
Tendencia o indice de accidentalidad segun hora,
dia, mes y afio por comuna.
Cantidad de sefiales verticales atendidas por
mantenimiento en los corregimientos, Cantidad de
sefiales verticales atendidas retiradas, Cantidad de
Recopilar y consolidar la informacién semaforos atendidos por mantenimiento en la
L sobre el estado de la demarcacién, interseccion semaforizada, Cantidad de semaforos
Estadisticas de la A A . . s . .
, St semaforizacidn y sefializacion vial en el | instalados por intersecciéon semaforizada, Cantidad
Secretaria Sefializacién, o . . . . . ., .
" -, municipio de Santiago de Cali, para el de seméforos retirados en la interseccién Trimestral
Movilidad Demarcaciony

Semaforizacion Vial

analisis y la trazabilidad de las
estrategias que permitan mejorar la
seguridad vial.

semaforizada, Cantidad de sefiales horizontales
atendidas por mantenimiento, Cantidad de sefiales
horizontales instaladas, Cantidad de sefiales
horizontales retiradas, Cantidad de sefiales verticales
atendidas, Cantidad de sefiales verticales instaladas,
Ndmero de m2 demarcados

A.1.3. Operaciones estadisticas del area tematica Sociodemografica
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e Administracion publica

Administracién publica

Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

Departamento
Administrativo
Gestion Juridica
Publica

Informacion
estadistica de los
procesos judiciales
del municipio de
Santiago de Cali

Consolidar informacion estadistica de los
procesos judiciales para tomar acciones
preventivas y correctivas en la gestidn

juridica de la Alcaldia de Santiago de Cali.

Cantidad de los procesos judiciales de mayor
impacto (iguales o mayores a los $1.000.000.000),
segln organismo que genera la causa del conflicto,
Cantidad de las pretensiones de los procesos
judiciales activos en contra de la entidad por
tematica, Cantidad de las pretensiones de los
procesos judiciales activos en contra de la entidad
por tipo de cuantia, Cantidad de las pretensiones de
los procesos judiciales de mayor impacto (iguales o
mayores a los $1.000.000.000), por tema, Cantidad
de las pretensiones de los procesos judiciales de
mayor impacto (iguales o mayores a los
$1.000.000.000), segtin medio de control judicial,
Cantidad de procesos judiciales activos en contra de
la entidad por organismos que genera la causa del
conflicto, Distribucion por jurisdiccion de los pasivos
contingentes judiciales y MASC interpuestos por
terceros en contra de la entidad, Distribucidon por
tipo de pasivo (contingentes, eventuales, exigibles)
de los pasivos contingentes judiciales y MASC
interpuestos por terceros en contra de la entidad,
Distribucién porcentual de los procesos judiciales
activos segun instancia judicial (primera y segunda)
en contra de la entidad, Distribucion porcentual
segln estado (activo, finalizado, fallo definitivo) de
los procesos judiciales en contra de la entidad, Valor
de los procesos judiciales de mayor impacto (iguales
o mayores a los $1.000.000.000), segin organismo
que genera la causa del conflicto, Valor de las
pretensiones de los procesos judiciales activos en
contra de la entidad por tematica, Valor de las

Mensual
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Administracién publica

. Nombre de la - . Periodicidad
Organismo L Objetivo Resultados estadisticos e g
Operacion de difusidn
pretensiones de los procesos judiciales activos en
contra de la entidad por tipo de cuantia, Valor de las
pretensiones de los procesos judiciales de mayor
impacto (iguales o mayores a los $1.000.000.000),
por tema, Valor de las pretensiones de los procesos
judiciales de mayor impacto (iguales o mayores a los
$1.000.000.000), segtin medio de control judicial,
Valor de los procesos judiciales activos en contra de
la entidad segln organismo que genera la causa del
conflicto
Recopilar, analizar y difundir la
Andlisis de informacion suministrada por los Vitalidad de los arboles notables, Porcentaje de
Departamento consolidacién de los organismos de la Alcaldia y entidades establecimientos matriculados en la Cdmara de
Administrativo elementos del externas que permitan realizar el Comercio con actividades relacionadas con las Anual
Planeacion modelo de seguimiento y la evaluacién continua de | vocaciones definidas en el POT, Porcentaje del area
Municipal ordenamiento las dindmicas territoriales planteadas en | de la estructura ecoldgica municipal con cobertura
territorial el Plan de Ordenamiento Territorial de arborea
Santiago de Cali.
Generar informacidn confiable,
coherente y oportuna que permita la ) - . -
Departamento y' p quep Cantidad de procesos de contratacion con inclusion
- : - toma de decisiones respecto al . o -
Administrativo Estadisticas de la o L L social, Distribucién de la Contratacién por
- -, - abastecimiento estratégico, dinamicas ) o , Mensual
Contratacién contratacion publica ., modalidad, Distribucién de la Contratacién por
L del mercado, evolucién de los .
Publica ) - . organismo
bienes y servicios y comportamiento de
proveedores
Consolidar y analizar informacion
Secretaria estadistica a partir de variables y o .
L . e Distribucién porcentual de los usuarios por Punto de
Desarrollo Caracterizacién de unidades de analisis basadas en la g .
R . . atencion, Organismo, Departamento de .
Territorial y los usuarios de los persona, el lugar y el tiempo, para . ) Trimestral
S - . . . correspondencia, Comuna de correspondencia,
Participacion servicios identificar las caracteristicas de los ) L .
. . . ) Estrato socioecondémico de correspondencia
Ciudadana usuarios de la Alcaldia de Santiago de

Cali.
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e Cultura

Cultura

Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

Secretaria
Cultura

Estadisticas del
Registro del Festival
Petronio Alvarez

Recopilar informacion de los participantes
en relacion a las modalidades de Muestra
Industria Cultural en el marco del Festival
Petronio Alvarez.

Distribucion de los Barrios y Comunas de los
participantes (aplica para Cali), Distribucién del
Tiempo de Trayectoria del proyecto por Modalidad,
Distribucion por edad y modalidad de los
participantes, Distribucidn por Edades de los
participantes seleccionados, NUmero de
identificacién de los participantes seleccionados,
Numero de personas inscritas, NUmero de personas
seleccionadas, Porcentaje de hombres y mujeres
participantes, Porcentaje de hombres y mujeres por
modalidad, Porcentaje de participantes por Municipio
y/o Ciudad, Porcentaje de participantes que han
migrado

No difunde

Secretaria
Cultura

Estadisticas del
Registro
Administrativo de
Bienes de Interés
Cultural (BIC)

Recopilar la informacién sobre los Bienes de
Interés Cultural del Municipio de Santiago
de Cali que solicitan concepto para realizar
intervenciones o exencién en el impuesto
predial y equiparacioén del estrato
socioecondémico.

Numero de Exenciones autorizadas con equiparacion
de estrato socioeconémico uno para cobro de
servicios publicos, NUmero de exenciones autorizadas
por % de exencion otorgado, NUmero de Exenciones
autorizadas por tipo de BIC (Sector Urbano - Bienes
Inmuebles aislados), NUmero de Exenciones
autorizadas, NUmero de Exenciones no autorizadas,
Numero de Exenciones no autorizadas por tipo de BIC
(Sector Urbano - Bienes Inmuebles aislados, NUmero
de predios de BIC por tipo de BIC (Sector Urbano -
Bienes Inmuebles aislados), Nimero de Proyectos de
intervencién autorizados, Niumero de Proyectos de
intervencién autorizados por tipo de BIC (Sector
Urbano - Bienes Inmuebles aislados), Nimero de
Proyectos de intervencion no autorizados, NUumero
de Proyectos de intervencién no autorizados por tipo
de BIC (Sector Urbano - Bienes Inmuebles aislados),
Numero de Solicitudes de Exencidn por Nivel de
Conservacion, Numero de Solicitudes de Exencidon y

No difunde
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Cultura

. Nombre de la - - Periodicidad
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos e g
Operacion de difusion
de Intervencion por Barrio y Comuna, Numero de
Solicitudes de Exencion y de Intervencion, NUmero de
Solicitudes de Intervencién por Nivel de Conservacion
Numero de visitas por tipo de BIC (Sector Urbano -
Bienes Inmuebles aislados), NUmero de visitas segun
uso del Predio (Vivienda - Industrial - Comercial -
Empresarial - Equipamiento - Otro), Porcentaje de
Solicitud de Exenciones por tipo de BIC (Sector
Urbano - Bienes Inmuebles aislados).
Obtener informacién sobre la realizacién de
Estadisticas del los espectaculos publicos de las artes
Secretaria Registro de escénicas en escenarios no habilitados que Porcentaje de solicitudes aprobadas para la
) Espectaculos publicos comprenden précticas derivadas o creadas a | realizacién de espectaculos de artes escénicas en )
Seguridad y . ) . L, L . . L . No difunde
Justicia de las artes escénicas partir de la imaginacién, sensibilidad y escenarios no habilitados en el Municipio de Cali por
en escenarios no conocimiento del ser humano que comuna, barrio, evento y productor
habilitados congregan la gente fuera del dmbito
domeéstico.
e Demografiay poblacion
Demografia y poblacién
. L . - Periodicidad
Organismo | Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos e
de difusion
Producir informacién estadistica
, i . de natalidad y mortalidad
Secretaria Estadisticas vitales de : L . .
. ., ocurridas en el municipio de Tasa de fecundidad, Tasa de mortalidad general, Tasa de
de Salud natalidad y defuncién de . . ) . . . o ) Semestral
. . ) Santiago de Cali que contribuyan | mortalidad infantil y en la nifiez, Tasa de natalidad
Publica Santiago de Cali s . .,
al andlisis de la situacion de
salud.
Analisis de la Caracterizar y producir Nivel de accidentalidad segun hora, dia, mes y afio, Porcentaje
Secretaria accidentalidad y informacion estadistica de accidentes de transito con lesionados, seglin edad y sexo, Semanal
Movilidad mortalidad por eventos periédicamente sobre la Porcentaje de accidentes de transito con victimas fatales,

de transito en el

accidentalidad y la mortalidad en

segun edad y sexo, Porcentaje de accidentes de transito por
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Demografia y poblacién

. ., . - Periodicidad
Organismo | Nombre de la Operacion Objetivo Resultados estadisticos e
de difusién
municipio de Santiago de | la ciudad de Santiago de Cali. barrio y comuna de Santiago de Cali, Porcentaje de accidentes
Cali de transito segun tipo de accidente, Proporcion de lugares
criticos de accidentalidad, Tipos de vehiculos involucrados en
accidentes de transito segun tipo de accidente.
e Deportey recreacion
Deporte y recreacion
. iy o - Periodicidad
Organismo | Nombre de la Operacion Objetivo Resultados estadisticos e i
de difusién
Cobertura de Poblacion atendida en programas de
Actividad Fisica, Cobertura de Poblacion atendida en
programas de Deporte, Cobertura de Poblacion
atendida en programas de Recreacién, Distribucidn
porcentual de los motivos de no practica deportiva/
) L -, recreacién/ actividad fisica, Distribucion porcentual de
Consolidar y analizar informacion . . ; -
e . . ) los motivos de practica deportiva /recreacion/
Identificacién de estadistica a partir de variables y . . o .
- ; ) e actividad fisica, Distribucion porcentual por tipo de
, practicas deportivas, unidades de anélisis basadas en la L . . . .
Secretaria ) . . practica deportiva /recreacion/ actividad fisica,
recreativas y de actividad | persona, el lugary el tiempo, para ) . . .
Deporte y - . . . - . Porcentaje de habitantes que no practican deporte, Bianual
L fisica de los habitantes identificar las practicas deportivas, - o . . .
Recreacién ) . . . . recreacién y actividad fisica, Porcentaje de habitantes
de la ciudad de Santiago | recreativas y de actividad fisica de los ) o . . .
. : ) : que practican actividad fisica, Porcentaje de habitantes
de Cali habitantes de la ciudad de Santiago de . - - L
Cali que practican deporte, recreacién y actividad fisica,
’ Porcentaje de habitantes que practican deporte,
Porcentaje de habitantes que practican recreacion,
Porcentaje de personas en situaciéon de discapacidad
gue practican deporte, Porcentaje de utilizacion de
lugares deportivos, Tasa de participacion deportiva
horaria, Tasa de participacién deportiva semanal
Secretaria Caracterizacién de Consolidar y analizar informacion Adulto mayor beneficiado con gimnasia dirigida y
Deporte 'y beneficiarios de los estadistica a partir de variablesy aerobicos, Beneficiados con el proyecto de gimnasia No difunde
Recreacion programas de la unidades de analisis basadas en la dirigida y aerdbicos, Beneficiados con programas
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Deporte y recreacion

Organismo

Nombre de la Operacién

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

Secretaria del Deporte y
la Recreacion

persona, el lugar y el tiempo, para
identificar las caracteristicas de los
beneficiarios de los programas de la
Secretaria del Deporte y la Recreacion
de Santiago de Cali.

recreativos dirigidos a poblacién tradicionalmente
excluida, Carreras/caminatas recreativas realizadas en
comunas y corregimientos, Clubes, ligas y deportistas
apoyados con enfoque diferencial y equidad de
género, Eventos deportivos y recreativos dirigidos a
recicladores y su grupo familiar, Eventos deportivos y
recreativos en diferentes disciplinas tradicionales y no
tradicionales dirigido a poblacién joven y adulta en las
comunas y corregimientos, Eventos deportivos y
recreativos para adultos y adultos mayores en
actividades deportivas y recreativas de comunas y
corregimientos, Eventos deportivos y recreativos
realizados con participacion de personas con
discapacidad, Eventos deportivos y recreativos
realizados para la poblacion afro descendiente,
Eventos recreativos dirigidos a la poblacion indigena,
con énfasis en la preservacion de los juegos
tradicionales, Eventos recreativos realizados en
parques, dirigidos a las familias en comunas y
corregimientos, Eventos recreativos tradicionales,
Jornadas dominicales de Ciclovias realizadas, Jovenes
(incluidos jovenes con discapacidad) beneficiados con
programas deportivos en disciplinas tradicionales y de
nuevas tendencias en comunas y corregimientos,
Juegos deportivos y recreativos intercolegiados,
universitarios y municipales realizados

Juegos Inter-escolares deportivos y recreativos en
comunas y corregimientos para el buen uso del tiempo
libre

Lideres, entrenadores, autoridades y dirigentes
deportivos beneficiados con capacitaciones.

Mujeres adultas vinculadas a practica continua de
actividad fisica y deportiva como componente esencial
de la salud integral.

Nifias y nifios de primera infancia con experiencias
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Deporte y recreacion

Organismo

Nombre de la Operacién

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

[Udicas

Nifias, nifios y adolescentes (incluidos con
discapacidad) beneficiados con programas de
iniciacion, formacion y énfasis deportivo y recreativo
en comunas y corregimientos

Nifias, nifios, adolescentes y jovenes (incluidas
personas con discapacidad) beneficiados con programa
de rendimiento deportivo

Nifias, nifios, adolescentes y jovenes (incluidas
personas con discapacidad) beneficiados con
programas ludicos y recreativos, en temporada de
estudio y vacaciones, con enfoque diferencial

Numero de beneficiarios por drea de fomento

Numero de beneficiarios por caracterizacion

Numero de beneficiarios por ciclo vital

Numero de beneficiarios por comuna

Ndmero de beneficiarios por corregimiento

Ndmero de beneficiarios por discapacidad permanente
Ndmero de beneficiarios por estrato socioecondomico
Ndmero de beneficiarios por grupos definidos por sus
usos y costumbres

Ndmero de beneficiarios por grupos poblacionales,
sociales y comunitarios

Ndmero de beneficiarios por mes de inscripcion
Ndmero de beneficiarios por nivel de escolaridad
Ndmero de beneficiarios por ocupacion actual

Numero de beneficiarios por programa

Numero de beneficiarios por sexo

Numero de beneficiarios por sexo y programa

Nudmero de beneficiarios por tipo de discapacidad
permanente

Personas adultas (incluidas personas con discapacidad)
beneficiadas con programas de iniciacién, formaciony
énfasis deportivo en comunas y corregimientos.
Personas adultas (incluidas personas con discapacidad)
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Deporte y recreacion

Organismo

Nombre de la Operacién

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

beneficiadas con programas ludicos y recreativos
Personas beneficiadas con eventos deportivos
recreativos realizados, dirigidos a victimas del conflicto.
Personas con discapacidad, beneficiadas con
actividades deportivas y recreativas

Personas victimas del conflicto beneficiadas con
programas preventivos en el marco del deporte y la
recreacion

Promocidn del uso de la bicicleta como medio de
transporte sostenible y saludable

Secretaria
Deportey
Recreacién

Estadisticas del Registro
administrativo de clubes
deportivos y clubes
promotores de Santiago
de Cali

Caracterizar los Clubes Deportivos y
clubes promotores que cuentan con
Reconocimiento Deportivo otorgado en
Santiago de Cali.

Numero de clubes deportivos en el drea urbana vy rural,
Ndmero de mujeres y hombres presidentes de los
clubes deportivos, Numero de Sedes Deportivas por
Barrio y Vereda, Numero de Sedes Deportivas por
Deporte y Modalidad Deportiva, NUmero de Sedes
Deportivas por Enfoque del Club, NUmero de
solicitudes de renovacion o reconocimiento, NUmero
de solicitudes de renovacion o reconocimiento por
Deporte y Modalidad de Deporte, Numero de
solicitudes de renovacion o reconocimiento por
enfoque del Club, Nimero de solicitudes de renovacién
o reconocimiento por tipo de Entidad no Deportiva,
Numero de solicitudes de renovacién o reconocimiento
segun tipo de Club

Mensual

e Educacion, ciencia, tecnologia e innovacion

Educacién, ciencia, tecnologia e innovacion

Organismo

Nombre de la Operacién Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

Departamento
Administrativo
Tecnologias de la

beneficiarios de

Caracterizacion de los

programas de los Puntos

Mejorar el nivel de tecnologias que se Distribucion de la Cantidad total de visitantes
prestan en los Puntos de Apropiacion por Punto de Apropiacion Digital (PAD) y/o
Digital y los Laboratorios de Innovacién | Laboratorio de Innovacion Digital (LID),

Trimestral
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Educacion, ciencia, tecnologia e innovacion

. ., . - Periodicidad
Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos e
de difusion
Informaciény las de Apropiacién Digital Digital, con el fin de incentivar la Distribucidon porcentual de los usuarios de los
Comunicaciones (PAD) y Laboratorios de innovacion digital y mejorar la calidad puntos de Apropiacién Digital (PAD) y/o
Innovacion Digital (LID) de vida de los ciudadanos del Laboratorio de Innovacién Digital (LID) por tipo
municipio de Santiago de Cali de servicio, Distribucién porcentual de
usuarios de los Punto de Apropiacion Digital
(PAD) y/o Laboratorio de Innovacién Digital
(LID) por grupo etario, Distribucion porcentual
de usuarios de los Punto de Apropiacion Digital
(PAD) y/o Laboratorio de Innovacién Digital
(LID) por sexo, Porcentaje de usuarios que no
acceden a responder el formulario de
caracterizacion de los puntos de Apropiacién
Digital (PAD) y/o Laboratorio de Innovacién
Digital (LID), Total de asistencias brindadas en
los puntos de Apropiacion Digital (PAD) y/o
Laboratorio de Innovacion Digital (LID) por
periodo consultado
Recopilar y consolidar informacién de
las Instituciones Educativas Oficiales - Cantidad de Centros de desarrollo infantil
- IEO de Santiago de Cali, para la construidos, Cantidad de Intervenciones
Estadisticas de los -, o )
, , i formulacion del Plan Maestro de (mantenimiento, adecuacion de .
Secretaria Educacién | Ambientes Escolares en ) ) ) ) Bimestral
i ; Infraestructura educativa, enfocado en | infraestructura) realizadas a sedes educativas
Santiago de Cali . ) - - . .
el mejoramiento, adecuacién y oficiales, Cantidad de Intervenciones de nueva
construccion de las Sedes Educativas infraestructura para las sedes educativas
Oficiales.
. o - NUmero de establecimientos educativos
Recopilar y consolidar informacion de .
o, - atendidos por el operador o encargado de la
la prestacion del servicio del Programa ) . )
; s zona i en el periodo t, NUmero de
de Alimentacién Escolar - PAE por o ) )
_— ) establecimientos educativos que operan bajo
Estadisticas del Programa | parte de los operadores de las cinco . . ,
, ., . ., la modalidad m en el periodo t., Nimero de
Secretaria Educacién | de Alimentacidn Escolar- | zonas en Mensual

PAE

instituciones educativas oficiales de
Santiago de Cali con la finalidad de
hacer seguimiento y control al
programa.

raciones ejecutadas por operador o en la
modalidad m en el periodo t., Porcentaje de
almuerzos ofrecidos, Porcentaje de
beneficiados del programa por género g en el
periodo t, Porcentaje de complemento
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Educacion, ciencia, tecnologia e innovacion

Organismo

Nombre de la Operacién

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

alimenticio ofrecido por jornada (AM/PM),
Porcentaje de cumplimiento por institucion
educativa, Porcentaje de cumplimiento por
institucion educativa y jornada (AM/PM),
Porcentaje de establecimientos educativos por
operador o en el periodo t, Promedio
ponderado de azucares, dulces y frutos secos
(gr) ofrecidos a nifios entre: 4 a 8 afios, 9 a 13
afios, 14 a 17 afios, Promedio ponderado de
cereales (gr) ofrecidos a nifios entre: 4 a 8
afios, 9 a 13 afios, 14 a 17 afios, Promedio
ponderado de componente bebida (gr)
ofrecidos a nifios entre: 4 a 8 afios, 9a 13
afios, 14 a 17 afios, Promedio ponderado de
componente cereal (gr) ofrecidos a nifios
entre: 4 a 8 afios, 9 a 13 afios, 14 a 17 afos,
Promedio ponderado de componente
derivado del cereal (gr) ofrecidos a nifios
entre: 4 a 8 afios, 9 a 13 afios, 14 a 17 aifos,
Promedio ponderado de componente fruta
(gr) ofrecidos a nifios entre: 4 a 8 afios, 9 a 13
afios, 14 a 17 afios, Promedio ponderado de
componente proteico (gr) ofrecidos a nifios
entre: 4 a 8 afios, 9 a 13 afios, 14 a 17 afos,
Promedio ponderado de componente
verduras (gr) ofrecidos a nifios entre: 4 a 8
afios, 9 a 13 afios, 14 a 17 afios, Promedio
ponderado de fruta entera (gr) ofrecidos a
ninos entre: 4 a 8 afios, 9 a 13 afios, 14 a 17
afios, Promedio ponderado de productos
lacteos (mL) ofrecidos a nifios entre: 4 a 8
afios, 9 a 13 afios, 14 a 17 afios, Temperatura
de distribucidn por componente alimenticio
ofrecido a nifios entre: 4 a 8 afios, 9 a 13 afios,
14 a 17 afios
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Educacion, ciencia, tecnologia e innovacion

. ., . - Periodicidad
Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos e
de difusion
Cantidad total de tarjetas del MIO entregadas
por mes, NUumero de estudiantes atendidos en
condicién de discapacidad beneficiados con la
estrategia de Transporte Escolar Especial,
NUmero de estudiantes atendidos por
institucion educativa con la estrategia de
. . ) -, transporte escolar por medio de la entrega de
Consolidar y analizar la informacion . . .
. o la tarjeta MIO, NUmero de estudiantes
que permita hacer seguimiento a la ) S )
g . -, - atendidos por institucion educativa del
Analisis del transporte ejecucion del servicio de transporte e . )
, ., ) . . programa Bilingliismo, NUmero de estudiantes
Secretaria Educacion | escolar en Santiago de escolar de las instituciones educativas ) s A Anual
. - . atendidos por institucion educativa del
Cali oficiales con la estrategia de transporte . , .
) o Programa Plan Jarillon, Numero de estudiantes
escolar especial y MIO en el municipio } oo )
. : atendidos por institucion educativa y zona con
de Santiago de Cali. - .
el servicio de Transporte Escolar Especial,
Porcentaje de estudiantes segln géneroy
estrato socioecondmico beneficiados con
entrega de tarjeta MIO, Porcentaje de
estudiantes segln género y estrato
socioeconomico beneficiados con transporte
especial
Capturar, procesar y analizar
L ) informacion sobre el clima escolar y los
Medicion del clima . Y
factores asociados en las 51 T e . -
escolar de las 51 L . . Indice académico, Indice de bienestar, Indice
, L, L ) Instituciones Educativas Oficiales (IEQ) . - . o
Secretaria Educacion | Instituciones Educativas . de clima escolar, Indice de convivencia, Indice Anual
- . focalizadas en el proyecto
Oficiales (IEO) de Santiago | ,, - i de respeto
de Cali Implementacion de Sistemas de
Gestidn de Calidad Escolar en la [EO del
Municipio Santiago de Cali”.
Consolidar y analizar informacion de la
evaluacion de desempefio de docentes | NUumero de docentes evaluados, NUmero de
. N como apoyo para el mejoramiento del docentes que obtiene calificacion satisfactoria,
, L Evaluaciéon de desempefio ) L , ) e -
Secretaria Educacion Proyecto Educativo Institucional - PEl'y | Numero de docentes que obtiene calificacidon No definida

docente

el Sistema Institucional de Evaluacion
de Estudiantes - SIEE y ofrecer
informacion sistematizada para la toma

no satisfactoria, NUumero de docentes que
obtiene calificacién sobresaliente
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Educacion, ciencia, tecnologia e innovacion

. ., . - Periodicidad
Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos e
de difusion
de decisiones a nivel central.
Cantidad total de docentes vinculados por
perfil por la entidad territorial, segin planes
de estudio y dreas fundamentales de estudio,
L - ) Cobertura Bruta
Consolidar informacién a partir del o )
P iy o . — Distribucién de docentes por etnia en cada
Andlisis de la gestion de la | aplicativo SIMAT para la identificacién o o
, - . comuna y corregimiento, Distribucion de la
matricula publica: estudio | de la oferta y demanda en las o o
, L . o o . , . ineficiencia en la organizacién de grupos de
Secretaria Educacién | de insuficiencia y instituciones oficiales y asi determinar ) s . Mensual
L ) o o estudiantes por grado, institucion educativa y
limitaciones de cupos la insuficiencia y limitaciones de cupos N
L . sede, Distribucién de sedes, docentes y
escolares escolares en el Municipio de Santiago . o i
de Cali coordinadores de las instituciones educativas
' de Cali por comunas y corregimientos,
Distribucién de las instituciones educativas por
comuna y tipo de jornada, Tasa de Cobertura
Neta
Analizar la informacion estadistica
concerniente a las pruebas SABER del Porcentajes de estudiantes ubicados en los
L g sector educativo oficial del municipio niveles insuficiente, minimo, satisfactorioy
Aplicacidn, analisis y uso ) . i } o
, . de Santiago de Cali, que permita avanzado, Promedios de las instituciones
Secretaria Educacion | de los resultados de las . o .- . ; Anual
levantar el diagndstico del estado oficiales de las areas de lenguaje,
Pruebas Saber ) L . .
actual del desarrollo de competencias matematicas, pensamiento ciudadanoy
bdsicas y constituirse por tanto como ciencias Naturales de los ciclos 3°, 5°y 9°.
insumo fundamental de mejoramiento.
Distribucidn porcentual de las solicitudes de
licencias de funcionamiento nuevas atendidas
del sector privado por nivel y periodo de
Estadisticas de la Consolidar informacién referente a las tiempo, Distribucién porcentual de las
expedicidn de licencias de | solicitudes de creacion y modificacién solicitudes de licencias de funcionamiento
, iy funcionamiento de para las licencias de funcionamiento a nuevas atendidas en el sector privado
Secretaria Educacion Anual

establecimientos
educativos y todas sus
novedades

los establecimientos educativos del
municipio de Santiago de Cali a través
de mecanismos de validacion.

capacidad instalada, nivel y periodo de tiempo,
Distribucién porcentual de las solicitudes de
licencias de funcionamiento por tipo de
modificacién, sector y semestre, Distribucion
porcentual de las solicitudes de licencias de
funcionamiento nuevas atendidas por sector y
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Educacion, ciencia, tecnologia e innovacion

Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos Per|o.d|C|f:Ilad
de difusion
periodo de tiempo, Distribucion porcentual de
las solicitudes de licencias nuevas y
modificacién atendidas respecto al afio
anterior
Cantidad total de Situaciones reportadas,
Cantidad total de situaciones reportadas de
Recopilar y analizar la informacién de manera simultanea, Cantidad total de
Analisis de las situaciones | las situaciones que puedan causar situaciones reportadas por instituciones
de Convivencia Escolar riesgo o vulneracion de derechos educativas oficiales, Distribucién de las
Secretaria Educacién | para las instituciones humanos, sexuales y reproductivos de situaciones reportadas por categoria, sexo, Semestral
educativas de Santiago de | nifios, niflas y adolescentes y que son edad, lugar de ocurrencia; comunay
Cali reportadas por los establecimientos corregimiento, Distribucion de las situaciones
educativos de Santiago de Cali. reportadas por instituciones educativas
oficiales por categoria, edad, condicién de
vulnerabilidad y sexo
Cantidad de Visitas por Estrato
Socioecondmico y Afio (desde el 2014),
. . - . Cantidad de Visitas por Grupos de Edad,
Analizar la informacion recopilada en la . . . o
olataforma 'Liave del Saber’, para Cantidad de Visitas pgr Nivel Esclolar y Afio
determinar los avances y logros (desde el 2014), Cantidad de Visitas por Nodos
Andlisis de usuarios y o y Discapacidad, Cantidad de Visitas por Nodos
, - alcanzados por la red de bibliotecas : .
Secretaria Cultura servicios de la red de y Grupos de Edad, Cantidad de Visitas por Mensual

bibliotecas

con respecto a los servicios prestados a
la poblacion, en relacion con las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo
Municipal de Santiago de Cali.

rasgo y/o cultura y Afio (desde el 2014)
Cantidad de Visitas por Servicios solicitados
por Grupos de Edad, Cantidad de Visitas por
Sexo y Afio (Desde 2014), Cantidad de Visitas
por Tipo de Discapacidad y Afio (desde el
2014)

e Mercado laboral y seguridad social

Mercado laboral y seguridad social
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Periodicidad

Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos I
de difusion
- . . . . L Cantidad de Poblacid tible de afili
Estadisticas de la gestidn Consolidar e identificar la poblacién antidad de o aggn SUSCept .e e aniar pof,
, - ; .| comunasy corregimientos, Cantidad de Poblacion
Secretaria para la prestacion de pobre no asegurada de Santiago de Cali, . i
- . ) susceptible de afiliar por grupo de edad, por )
de Salud servicios de salud a la a partir del procesamiento de la bases o i -, No difunde
s -, oy . comunas y corregimientos, Cantidad de Poblacién
Publica poblacidon pobre no de datos del Sisbén y delos diferentes ) i
. e susceptible de afiliar por sexo, por comunasy
asegurada regimenes de afiliacion a la salud. o
corregimientos
Cantidad de Afiliaciones Efectivas, Cantidad de
Afiliaciones Nuevas, Cantidad de afiliados por
Establecer la tendencia de la afiliacién al | grupo poblacional, Cantidad de Cantidad de
, Estadisticas del régimen Sistema General de Seguridad Social en afiliados por grupo etario, Cantidad de Porcentaje
Secretaria L - S e L. )
de Salud subsidiado y seleccién de Salud — SGSSS en el municipio de de afiliacion por EPS y régimen de salud, Cantidad Mensual
Publica poblacidén pobre no Santiago de Cali, y los susceptibles de de Porcentaje de afiliacion por régimen de salud,
asegurada afiliacion al régimen subsidiado en Salud | Cantidad de Total registros reportados y avalados
desde el afio 2016 en MS, Indicador de cobertura al SGSSS, Indicador
de porcentaje de cobertura al régimen Subsidiado,
Indicador de porcentaje de cobertura al SGSSS
. . ) . e Razdn RIPS/Globocan, Tasa de Cobertura de salud
e . Financiar y cofinanciar la afiliacién al o .
Analisis de los Registros L e . por programas, Tasas de incidencia RIPS por
- , Régimen Subsidiado de la poblacion o . )
Individuales de Prestacién de ) Globocan, Tasas de incidencia RIPS por las cinco
- pobre y vulnerable y ejecutar ) , )
, Servicios (RIPS) de las o . primeras causas de cancer para hombre y mujeres,
Secretaria : eficientemente los recursos destinados o X )
atenciones de salud ) . . Tasas de incidencia RIPS por otras causas de cancer )
de Salud -, a tal fin, asi mismo gestionary o ) ) No difunde
I prestadas a la poblacion ) -, tipificadas en hombres y mujeres, Total de registros
Publica garantizar el acceso a la prestacién de . )
pobre no asegurada en la red .. ) . archivo AC (Archivo de Consulta), por cada
s ) servicios de salud del primer nivel de - .
publica de la Secretaria de -, o prestador de servicios de la red de salud publica del
atencion de la poblacion pobre no o
Salud. municipio
asegurada.
Cantidad de Actos Inseguros Generales
(Autocuidado), Cantidad de Actos Inseguros
Caracterizar, consolidar y analizar la Generales en riesgo Biomecanico, Cantidad de
, . informacion de los trabajadores en Condiciones de Seguridad Generales en Riesgos
Secretaria Indicadores de salud y o i . . o .
. L. condicién de informalidad en el Mecanicos de las Asociaciones Intervenidas,
de Salud seguridad en el ambito L ) ) ) . o Anual
piblica laboral municipio de Santiago de Cali, con el fin | Cantidad de Incumplimiento de Actos Inseguros

de promover la salud y seguridad en el
trabajo.

Generales en Caidas de Nivel, Condiciones de
Seguridad Generales en lluminacién de las
Asociaciones Intervenidas, Condiciones de
Seguridad Generales en Instalaciones Eléctricas de
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Mercado laboral y seguridad social

Organismo

Nombre de la Operacién

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

las Asociaciones Intervenidas, Condiciones de
Seguridad Generales en Mediciones Ambientales
de las Asociaciones Intervenidas, Condiciones de
Seguridad Generales en Quimico de las
Asociaciones Intervenidas, Distribucidn de
cumplimiento de comportamientos (actos
inseguros), Distribucién de las Principales IPS
Consulta Externa

Distribucion de las Principales IPS Urgencias,
Distribucién de reportes de accidentes laborales,
Distribucidon del mecanismo del accidente,
Distribucién porcentual de accidentes inmediatos
por desorden en el trabajo, Distribucion porcentual
de accidentes inmediatos por herramienta, equipo
o material defectuoso, Distribucion porcentual de
accidentes inmediatos por proteccidn de equipo
inadecuado o impropio, Distribucion porcentual de
accidentes inmediatos por protecciones y barreras
inadecuadas, Distribucion porcentual de accidentes
inmediatos por sistema de advertencia inadecuado,
Distribucidon porcentual de accidentes bdsicos por
desgaste de equipos y herramientas, Distribucion
porcentual de accidentes basicos por disefio
inadecuado de las maquinas y equipos, Distribucién
porcentual de accidentes basicos por falta de
capacitacion, Distribucién porcentual de accidentes
basicos por falta de normas de trabajo o
negligencia laboral, Distribucién porcentual de
accidentes basicos por mantenimiento inadecuado
a las maquinas y equipos, Distribucién porcentual
de cumplimiento del | item de instalaciones
locativas

Distribucion porcentual de cumplimiento referente
a riesgo publico, Distribucién porcentual de
cumplimiento referente a riesgo quimico,
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Mercado laboral y seguridad social

Organismo

Nombre de la Operacién

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

Distribucidon porcentual de cumplimiento referente
a ruido, Distribucién porcentual de cumplimiento
referente a suministro de elementos de proteccion
personal (EPP), Distribucion porcentual de
cumplimiento referente a ventilacién, Distribucion
porcentual de las Causas de Consulta por
Diagndstico, Distribucion porcentual de parte del
cuerpo afectada, Distribucion porcentual de
presencia de sintomas por rango de edades,
Distribucién porcentual de sintomas frecuentes de
enfermedad, Distribucidén porcentual de sintomas
frecuentes por Sexo, Distribucion Porcentual de
sitio de atencidn por presencia de sintomas,
Distribucion porcentual del agente de la lesion,
Distribucion porcentual del tipo de lesidn,
Distribucion porcentual por rango de edades,
Distribucidon porcentual por sexo, Nimero de
comunas intervenidas, Nimero de trabajadores
informadores recicladores, NiUmero de
trabajadores informales intervenidos por comunas,
Participacion por etnia de los trabajadores
informales

Secretaria
Seguridad y
Justicia

Anélisis de la vulnerabilidad
econdmica y social de los
vendedores informales
ubicados en el espacio
publicos de Santiago de Cali

Recopilar y analizar informacion sobre la
vulnerabilidad econdmica y social de los
vendedores informales ubicados en el
espacio publico de Santiago de Cali, que
sirva como insumo para el diagnostico
de la politica publica de regulaciény
organizacion de ventas informales en el
espacio publico.

Numero promedio de dias que los vendedores
informales gozaron de buena salud emocional
(medida de percepcion), Numero promedio de dias
que los vendedores informales gozaron de buena
salud fisica (medida de percepcién), Porcentaje de
hijos menores de edad de los vendedores
informales que estan por fuera del sistema
educativo, Porcentaje de la poblacion de
vendedores informales de Cali que acceden a
servicios financieros formales, Porcentaje de la
poblacién de vendedores informales de Cali que

NA
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Mercado laboral y seguridad social

Organismo Nombre de la Operacién Objetivo Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

cotizan a pensidn, Porcentaje de la poblacion de
vendedores informales de Cali que cuentan con
régimen subsidiado de salud - SISBEN, Porcentaje
de la poblacién de vendedores informales de Cali
gue cuentan con servicios publicos (alcantarillado,
acueducto, energia, gas, internet y recoleccion de
basuras), Porcentaje de la poblacién de vendedores
informales de Cali que cuentan con subsidio de
Familias en Accién o Colombia Mayor, Porcentaje
de la poblacién de vendedores informales de Cali
gue cuentan con subsidio de vivienda, Porcentaje
de la poblacién de vendedores informales de Cali
que solicitan préstamos con gota a gota.
Porcentaje de vendedores informales con algun
tipo de enfermedad y/o discapacidad (medida de
percepcion), Porcentaje de vendedores informales
gue pertenecen a alguna asociacion (sindicatos) de
vendedores informales en la ciudad, Tasa de la
poblaciéon de vendedores informales de Cali con

sobrepeso u obesidad.

¢ Nivel, calidad y condiciones de vida

Nivel, calidad y condiciones de vida

. Nombre de la L -
Organismo L, Objetivo Resultados estadisticos
Operacion

Periodicidad
de difusion

Departamento Estratificacic Obtener informacion sobre las caracteristicas | Cantidad de actos administrativos de
stratificacion
Administrativo ) o fisicas de predios de caracter residencial, estratificacion emitidos, Cantidad de
L socioecondmica o ) i L . . )
Planeacién siguiendo los lineamientos metodoldgicos y certificaciones de estrato emitidas, Cantidad de

Mensual
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Nivel, calidad y condiciones de vida

Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

Municipal

términos de ley de orden nacional, con el fin
de asignar el estrato socio econdmico de los
predios localizados en el municipio de
Santiago de Cali.

lados de manzana debidamente codificados con
el estrato socioecondmico, Cantidad de
solicitudes de apelacion resueltas en segunda
instancia, Cantidad de solicitudes de revision
atendidas en primera instancia por el DAPM,
Cantidad de solicitudes de revision y apelacion
de estrato, Distribucion de estratos en los
centros poblados, Distribucion de estratos por
barrio y comuna, Distribuciéon de lados de
manzana por estrato, Distribucion de predios
por estrato

Departamento
Administrativo
Planeacién
Municipal

Analisis estadistico
del SISBEN Il

Generar, analizar y difundir informacion
estadistica del Sisbén Il en el municipio de
Santiago de Cali.

Caracterizacién de la poblacién, viviendas y
hogares sisbenizados

Anual

Secretaria de
Salud Publica

Estadisticas de la
Rehabilitacion Basada
en Comunidad - RBC

Caracterizar y consolidar la informacion de la
poblacién con discapacidad del municipio de
Santiago de Cali para establecer la linea base
para la toma de decisiones.

Distribucién de personas con discapacidad por
categorias (Fisica, mental, psicosocial),
Distribucién de personas con discapacidad por
comunas y corregimientos, Distribucion de
personas con discapacidad por diagnéstico CIE-
10, Distribucidn de personas con discapacidad
por funciones corporales, Distribucién de
personas con discapacidad por lugar de
procedencia, Distribucion de personas con
discapacidad por medicamentos, Distribucidon
de personas con discapacidad por nivel
educativo, Distribucion de personas con
discapacidad por ocupacion, Distribucion de
personas con discapacidad por régimen de
aseguramiento, Distribucion de personas con

Anual

89
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Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

discapacidad por sexo, genero, estrato, etnia,
Distribucién de personas con discapacidad por
tipo de poblacién, indice de Carga de Ia
discapacidad

Secretaria
Bienestar Social

Caracterizacion de las
Personas en Situacién
de Discapacidad

Identificar las caracteristicas de la poblacién
con discapacidad, para apoyar el desarrollo
de planes, programas y proyectos orientados
a la garantia de los derechos de este grupo
poblacional en Santiago de Cali.

Porcentaje de hombres con discapacidad,
Porcentaje de mujeres con discapacidad,
Porcentaje de personas con discapacidad a
quienes le ordenaron diferentes tipos de
servicios, Porcentaje de personas con
discapacidad afiliadas al Sistema General de
Seguridad Social en Salud, Porcentaje de
personas con discapacidad por ingreso mensual
promedio, Porcentaje de personas con
discapacidad por tipo de actividad en la que
trabajan, Porcentaje de personas con
discapacidad por tipo de consecuencia,
Porcentaje de personas con discapacidad por
tipo de dificultad permanente, Porcentaje de
personas con discapacidad que asisten a
establecimientos educativos, Porcentaje de
personas con discapacidad que cuentan con
servicios publicos, Porcentaje de personas con
discapacidad que cuentan con servicios publicos
en su vivienda, Porcentaje de personas con
discapacidad que no cuentan con ninguin
servicio publico en su vivienda, Porcentaje de
personas con discapacidad que participa en
alguna organizacion, Porcentaje de personas
con discapacidad que tienen ayuda permanente
de algin miembro del hogar, Porcentaje de

Trimestral
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Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

personas con discapacidad que tienen ayuda
permanente de algin miembro del hogar,
Porcentaje de personas con discapacidad que
tienen ayuda permanente de alguna persona
externa del hogar

Secretaria
Bienestar Social

Estadisticas
Municipales de
Atencion de Victimas

Analizar la informacion acerca de la poblacién
victima que se atiende por parte de la
Subsecretaria de Atencidn Integral a Victimas
en el municipio de Santiago de Cali para la
formulacién de acciones.

Cantidad de declarantes por hecho
victimizante, Cantidad de desplazados por
periodo de tiempo establecido, Cantidad de
Hogares victimas de desplazamiento incluidas
en el RUV apoyados en la medida de retorno
y/o reubicacion, Cantidad de Hogares victimas
del conflicto que tienen garantizada la
subsistencia minima en el marco de la atencion

inmediata antes de la decision sobre la inclusion

en el RUV, Cantidad de usuarios atendidas por
periodo de tiempo establecido, Cantidad de
usuarios atendidos por barrio y comuna de
origen, Cantidad de usuarios por departamento
de origen, cantidad de usuarios y beneficios por
discapacidad, cantidad de usuarios y beneficios
por discapacidad orientacion sexual, porcentaje
y totales de poblacién atendida por sexo y
rango de edad en un periodo de tiempo
determinado.

Trimestral

Secretaria
Bienestar Social

Caracterizacion de los
beneficiarios del
Programa Adulto
Mayor

identificar los factores socioecondmicos,
sociodemograficos y de calidad de vida de los
Adultos Mayores beneficiarios de los
diferentes proyectos emprendidos en el
Programa Adulto mayor, con el fin de conocer

Cantidad de adultos mayores atendidos por tipo

de servicio, distribucién porcentual de adulto
mayores caracterizados por edad, sexo, nivel de
escolaridad, distribucion porcentual de adulto
mayores caracterizados por tipo de solicitud y

Trimestral
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Nivel, calidad y condiciones de vida

. Nombre de la L L Periodicidad
Organismo . Objetivo Resultados estadisticos L
Operacion de difusion
con mayor detalle la poblacién que es casal de la solicitud, numero de adultos
atendida y de esa forma buscar mejorar los mayores victimas de maltrato, participacidon
programas que se formulan desde la porcentual de adultos mayores atendidos por
administracion. comuna, barrio, corregimiento
Distribucion de elementos Individuales dentro
de las Narrativas, Distribucion de elementos
. Realizar un estudio que permita comparar la gue conforman lo colectivo dentro de las
, Comparacion de la ., L .
Secretaria Pazy o, construcciéon de Paz en el municipio de narrativas
construccion de Paz . i . . o .
Cultura | icinio de Santiago de Cali considerando la percepcidn Distribucion de frecuencias categoria Lugar, Semestral
Ciudadana :n e- mur;lcmcnci. de los ciudadanos y técnicos de la Distribucién de palabras poder (Keywords)
antiago de Call administracion municipal discriminadas por sexo, Elementos que
conforman el imaginario dentro de las
narrativas, Lugar de mayor relacion con la paz
Distribucién porcentual de barrios o veredas
por centros de salud en buen o mal estado,
Distribucién porcentual de barrios o veredas
por equipamientos educativos en buen o mal
estado, Distribucién porcentual de barrios o
Recopilar y consolidar informacién acerca de | veredas por estado de malla vial, Distribucion
Secretaria Caracterizacién del las caracteristicas del territorio (barrios y porcentual de barrios o veredas por nivel de
Desarrollo territorio segun plan juntas de accion comunal), lo que permite inseguridad
Territorial y estratégico de enfocarse en los planes estratégicos, Distribucién porcentual de barrios o veredas Semanal

Participacion
Ciudadana

desarrollo comunal y
comunitario

sirviendo de linea base para el Plan de
Desarrollo por Comunas y Municipal de
Santiago de Cali.

por tipo de contaminacién ambiental,
Distribucion porcentual de barrios o veredas
gue cuentan con escenarios culturales,
Distribucion porcentual de barrios o veredas
gue cuentan con escenarios deportivos,
Distribucion porcentual de hogares con
miembros que padecen algun tipo de
discapacidad, Distribucién porcentual de
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Nivel, calidad y condiciones de vida

. Nombre de la L L Periodicidad
Organismo . Objetivo Resultados estadisticos L
Operacion de difusion
hogares en hacinamiento critico, Distribucidn
porcentual de hogares por cobertura en
servicios publicos
Distribucién porcentual de hogares por
comunas intervenidas, Distribucién porcentual
de hogares por ingreso mensual, Distribucién
porcentual de hogares por tipo de vivienda,
Distribucidn porcentual de hogares por uso de
transporte publico o pirata, Distribucion
porcentual de juntas de accion comunal
intervenidas
e Salud
Salud
. Nombre de la o L. Periodicidad
Organismo ., Objetivo Resultados estadisticos L,
Operacién de difusién
Casos positivos de toxoplasmosis, Porcentaje de
Recopilary consolidar informacién de las Afecciones de piel tipo sarna y hongos, Porcentaje
agresiones generadas por animales de casos de leptospirosis por area de procedencia
Analisis estadistico de | potencialmente transmisores de rabia, segun el evento, Porcentaje de casos reportados de
Secretaria la vigilancia notificados mediante el SIVIGILA, notificacion leptospirosis por grupo de edad, Porcentaje de
de Salud epidemioldgica de de establecimiento prestadores de servicios de | casos reportados de leptospirosis por grupo Mensual
Publica accidentes rabicos y sanidad animal y comunidad en general, para poblacional, Porcentaje de casos reportados de

otras zoonosis

realizar seguimiento y analisis a la exposicidn
de rabia en humanos y animales (perros y
gatos) en Santiago de Cali.

rabia animal por grupo de edad, Porcentaje de
casos reportados de rabia animal por grupo
poblacional, Porcentaje de casos reportados de
rabia humana por grupo de edad, Porcentaje de
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Salud

. Nombre de la o L, Periodicidad
Organismo . Objetivo Resultados estadisticos L
Operacion de difusion
casos reportados de rabia humana por grupo
poblacional, Proporcién de notificacién de casos de
leptospirosis, Proporcién de notificacidn de casos
de rabia animal, Proporcioén de notificacion de
casos de rabia humana
Realizar la inspeccion, vigilancia y control de la
L ) calidad del agua para consumo humano y para
, Inspeccidn, vigilancia y ) o .
Secretaria ) uso recreativo en el municipio de Santiago de oo . .
control de la calidad i . . . Indice de riesgo de la calidad del agua para
de Salud Cali, mediante la intervencion y el uso de Anual
o del agua para i . o . consumo humano - IRCA
Publica herramientas para el diagndstico, monitoreo y
consumo humano )
control del riesgo que se genera a la salud de la
poblacién.
Cantidad de casos de eventos de interés en salud
publica discriminados por grupos de edad,
clasificacion inicial del caso y condicidn final (vivos,
muertos), Cumplimiento de la entrega del reporte
semanal de eventos de interés en salud publica,
Estadisticas de la Consolidar y analizar la informacion relacionada | Cumplimiento en el ajuste de casos de eventos de
Secretaria Vigilancia en Salud al comportamiento de los eventos de interés interés en salud publica, Incidencia de casos
de Salud Publica en el en salud publica en la ciudad de Cali, nuevos por enfermedad tipificadas de eventos de Mensual
Publica Municipio de Santiago | garantizando la cobertura, calidad y interés en salud publica, Letalidad por
de Cali oportunidad de los casos ocurridos. enfermedades registradas en eventos de interés en
salud publica, Oportunidad en la notificacion por
evento de interés en salud publica, Porcentaje de
silencio epidemioldgico de eventos de interés en
salud publica, Prevalencia de casos nuevos y pre-
existentes de eventos de interés en salud publica
Secretaria Analisis de la Captar los casos de mortalidad y morbilidad de | Ndmero De Casos de Desnutricién, NUmero De
de Salud morbilidad de los eventos de interés en salud publica en Casos de Eda- Enfermedad Diarreica Aguda, Mensual
Publica enfermedades menores de cinco afios, realizarles el Ndmero De Casos de Ira-Infeccion Respiratoria
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Salud

. Nombre de la o L, Periodicidad
Organismo . Objetivo Resultados estadisticos L
Operacion de difusion
prevalentes de la seguimiento, analisis de la informacion Aguda, Tasa De Mortalidad Infantil
infancia
Producir la informacion estadistica
correspondiente a la cobertura en vacunacion Porcentaje de coberturas de vacunacion en los
Analisis estadistico de | es medir coberturas de vacunaciéon mensuales bioldgicos trazadores, Porcentaje de coberturas de
Secretaria la cobertura de de la poblacién de Cali que permita evidenciar vacunacion en menores de 6 afios, Porcentaje de
de Salud vacunacion segun el el impacto en la reduccién de enfermedades y coberturas de vacunacion en menores de 6 afios, Mensual
Publica Programa Ampliado muertes por enfermedades prevenibles por Proporcion (porcentaje) de nifios y nifias que han
de Inmunizaciones vacunas ,es considerado un indicador de recibido las vacunaciones establecidas en el
eficiencia a nivel nacional de obligatorio esquema.
cumplimiento
Consolidar y analizar informacion sobre la
situacion alimentaria y nutricional de la
poblacién considerada como vulnerable (nifios
Secretaria Indicadores de menores de cinco afios, mujeres gestantes, Tasa de mortalidad por desnutricién y bajo peso al
de Salud seguridad alimentaria | adulto mayor) del municipio de Santiago de nacer a término, Tasa de Morbilidad por Anual
Publica y nutricional Cali, para la generacién de informes que desnutricién y bajo peso al nacer a término
contribuyan en la construccidon de politicas,
planes y proyectos en salud publica, especificas
para el territorio.
Cantidad de casos de Violencia de género e
intrafamiliar por tipo de violencia, Casos de intento
] ] de suicidio notificado, Cali, semanas 01-46,Casos y
) Lo Analizar el comportamiento de los eventos en . . )
i Diagndstico de la o tasas de intento de suicidio por comuna, Cali,
Secretaria salud mental, para la toma de decisiones y ] o
salud mental en el ] » ) ) semanas epidemioldgicas 01 — 46, Casos y tasas de )
de Salud L ) ejecucion de las estrategias que mejoren la ) } , ) » Trimestral
L municipio de Santiago i o B o violencia de género e intrafamiliar por comuna,
Publica situacién de salud de la poblacién del municipio

de Cali

de Santiago de Cali.

Distribucién de casos de intento de suicidio por
comuna, Distribucién de los Factores de riesgo en
intento de suicidio, Distribucion de los Factores
desencadenantes en intento de suicidio,
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Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

Distribucidn de los Mecanismos utilizado en intento
de suicidio, Personas notificadas por violencia de
género e intrafamiliar por corregimiento de
residencia, Personas notificadas por violencia de
género e intrafamiliar por semana

Secretaria
de Salud
Publica

Situacién de la salud
sexual y reproductiva
en el Municipio de
Santiago de Cali

Analizar el comportamiento de los eventos en
salud sexual y reproductiva, para la toma de
decisiones y ejecucién de las estrategias que
mejoren la situacion de salud de la poblacidn

del Municipio de Santiago de Cali

Cantidad de asistencias técnicas en planificacion
familiar realizadas en ESE-IPS —EPS, Cantidad de
Casos de Hepatitis By C SIDA, Cantidad de Casos
de Morbilidad Materna Extrema, Cantidad de Casos
de Mortalidad Materna, Cantidad de Casos de
Mortalidad Perinatal, Cantidad de Casos de Sifilis
congénita, Cantidad de Casos de Sifilis gestacional
por comuna, Cantidad de Casos de Sifilis
gestacional, Cantidad de Casos de VIH/SIDA,
Cantidad de Toldillos entregados segun los datos
del nimero de gestantes afiliadas en cada entidad
promotora de salud, Cantidad de Visitas de
asistencia técnica en Interrupcién Voluntaria del
embarazo a ESE-IPS —EPS, Distribucién de ESE-IPS —
EPS que recibieron capacitacion individual y grupal,
Distribucion de las Principales fortalezas y
debilidades frente al avance en la implementacion
del modelo por parte de las EAPB, Letalidad por
sifilis congénita, NUmero de mujeres asistentes a
sesion educativa que identifican signos de alarma,
Numero de personas con conocimientos y practicas
de sus derechos sexuales y sus derechos
reproductivos, Nimero de personas con prueba de
tamizacion para VIH positiva, NUmero de personas
con prueba rdpida treponémica positiva, Numero

Trimestral
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Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

de personas VIH(+) con tx, NUmero de pruebas
rapidas aplicadas, NUmero de pruebas Tamizacion
VIH aplicadas, Numero total de Dx VIH(+),
Porcentaje de Avance de implementacién del
modelo de atencién, Porcentaje cumplimiento
asistencia técnica, Porcentaje de cumplimiento
asistencia técnica, Porcentaje de cumplimiento de
las IPS con sala de partos visitadas, teniendo en
cuenta el instrumento de seguridad obstétrica,
Porcentaje de cumplimiento de las IPS, por nivel de
atencion, con sala de partos visitadas teniendo en
cuenta el instrumento de proceso asistencial del
recurso humano, Porcentaje de gestantes
diagnosticadas antes de semana, Porcentaje de
muertes atribuibles a sifilis congénita,

analizadas, Proporcion de incidencia de sifilis
congénita, Razén de prevalencia de sifilis
gestacional, Relacion VIH perinatal, Sifilis congénita
por 1.000 nacidos vivos por comuna, Tasa de
mortalidad de sifilis congénita, Tasa parcial
Morbilidad Materna Extrema por comuna por
1.000 nacidos vivos, Total asistentes a sesion
educativa

Secretaria
de Salud
Pdblica

Andlisis
Epidemioldgico de
Micobacterias en el
Municipio de Santiago
de Cali

Recopilar y analizar informacion de las
personas con sospecha y/o afectados por
micobacterias (tuberculosis y Hansen) en el
municipio de Santiago de Cali

Cantidad de Casos de Tuberculosis todas las formas
por clasificacion del caso y tipo de tuberculosis,
Cantidad de Casos de Tuberculosis todas las formas
por tipo de ingreso con resultado de cultivo,
Cantidad de Casos notificados de tuberculosis
todas las formas nuevos y recaidas en Cali por
semanas epidemioldgicas, Casos de TB FR segln

Semanal
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Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

tipo de resistencia, Cantidad de Casos notificados
de tuberculosis todas las condiciones de ingreso
segln UPGD que notifica en Cali segun por
semanas epidemioldgicas. Cantidad de Distribucion
de casos tuberculosis todas formas segun grupos
de edad, Numero de casos de Lepra Infantil,
Numero de casos Nuevos y previamente tratados
seglin comuna, NUumero de instituciones de salud
gue suministran el tratamiento para lepra, NUmero
de nifios diagnosticados con lepra con discapacidad
severa visible, Numero de recidivas, NUmero y
Porcentaje de casos de Tuberculosis
farmacorresistente (TB-FR) Nuevos y previamente
tratados reportados durante las semanas
epidemioldgicas, Porcentaje de casos de lepra
dentro de los convivientes examinados, Porcentaje
de casos de retratamiento entre los casos
diagnosticados con Lepra, incluidas las recaidas
(recidivas), Porcentaje de casos nuevos detectados
con discapacidad, Porcentaje de direcciones locales
de salud /ESE asistidas para la eliminacion de la
lepra, Porcentaje de nifios detectados entre los
casos nuevos, Promedio de blister recibidos en el
tratamiento para casos nuevos de PB que terminan
tratamiento, Promedio de blister recibidos en el
tratamiento para casos nuevos MB que terminan
tratamiento, Proporcién de lesiones Unicas en los
casos, Proporcion de mujeres en casos nuevos,
Proporcion de pacientes con evaluacién de la
discapacidad al menos al inicio y al final del
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Organismo

Nombre de la
Operacion

Objetivo

Resultados estadisticos

Periodicidad
de difusion

tratamiento, Retraso promedio de dias entre inicio
de sintomas de la enfermedad y diagnéstico, Tasa
de deteccién de casos nuevos, Tasa de
discapacidad grado 2 por enfermedad de Hansen
entre los casos nuevos por un millén de habitantes,
Tasa de incidencia notificada de Tuberculosis todas
las formas, Tasa de Mortalidad por Tuberculosis
por afios, Tasa prevalencia de Lepra, Tratamiento
terminado en casos nuevos MB, Tratamiento
terminado en casos nuevos PB

Secretaria
de Salud
Publica

Estadisticas del
Registro
administrativo de
concepto sanitario

Recopilar toda la informacion sobre la
acreditaciéon y cumplimiento de las normas
sanitarias y condiciones de salubridad, por
parte de los sujetos objeto de inspeccidn,
vigilancia y control del municipio de Santiago
de Cali.

Cantidad de Conceptos sanitarios por Area
geografica, Cantidad de Conceptos sanitarios por
Concepto de la visita actual, Cantidad de Conceptos
sanitarios por Funcionario que practicé la visita,
Cantidad de Conceptos sanitarios por Indicadores
de resultado de la visita: Nivel de riesgo (Fisico,
Quimico, Bioldgico y de consumo), Cantidad de
Conceptos sanitarios por Tipo de requerimiento,
Cantidad de Conceptos sanitarios por Tipo de
Riesgo, Cantidad de Conceptos sanitarios por Tipo
de sujeto, Cantidad de Conceptos sanitarios por
UESA, Conceptos sanitarios por Actividad
desarrollada

Trimestral

e Seguridad y defensa
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Seguridad y defensa

. Nombre de la - . Periodicidad
Organismo s Objetivo Resultados estadisticos e s
Operacion de difusidén
Barrios con mayor nimero de homicidios en Santiago de
Cali, Cantidad de Muertes no Intencionales en Santiago
de Cali segin: Mes de Ocurrencia, dia de la semanay
Jornada, dia de la semana, hora de ocurrencia de los
hechos, por comunas y corregimientos de ocurrencia de
. ) -, . los Hechos, Cantidad de Muertes no Intencionales en
s . Analizar la informacion recopilada en el . ) L
Analisis de los delitos o ) Santiago de Cali segun: tipo lugar de los hechos, sexo
, . comité de muertes violentas para hacer ) .
Secretaria contra la vida e . rango edad, mecanismo utilizado en los hechos,
) ) seguimiento al comportamiento de las S . . .
Seguridad y ocurridos en el ) ) Homicidios en Santiago de Cali segun: tipo lugar de los Mensual
. o . muertes externas ocurridas en la ciudad .
Justicia Municipio de Santiago . . . hechos, sexo, rango de edad, presuntas causas, tipo de
. de Santiago de Cali que sirva de apoyo . . - ) e
de Cali o violencia, presunto mévil y mecanismo utilizado en los
para la toma de decisiones. . ) i .
hechos, Homicidios en Santiago de Cali segin: mes de
ocurrencia, dia de la semana y rango horario, dia de la
semana y hora de ocurrencia de los hechos, Muertes por
homicidios en Santiago segun: mes de ocurrencia, dia de
la semana y rango horario, dia de la semanay hora de
ocurrencia de los hechos
. . . Cantidad de casos denunciados por edad, género, tipo de
, e Recopilar, consolidar y analizar la . ) . ) o
Secretaria Estadisticas de los . L, . violencia, cantidad de medidas de proteccidon impuestas
) . informacion sobre los casos atendidos , . ) ) . .
Seguridad y casos atendidos en L . por edad, género y tipo de violencia, Cantidad de Trimestral
. S . por comisarias de familia en el g , )
Justicia comisarias de familia L ) ) restablecimiento de derechos por edad género y tipo de
Municipio de Santiago de Cali. . .
violencia
. Densidad de conflictividades Por Afio, Densidad de
, Densidad de o . . ! S
Secretaria o Asegurar datos de contextualizacién en | conflictividades Por Barrios, Densidad de conflictividades
conflictividades en el . . . . S )
Pazy Cultura Municioio de Santiago perspectiva de violencia urbanay Por Comunas, Densidad de conflictividades Por Rango De Trimestral
Ciudadana P g seguridad ciudadana. Edad, Densidad de conflictividades Por Sexo, Densidad de

de Cali

conflictividades Por Tipo De Conflictividad

e Servicios publicos domiciliarios

Servicios publicos domiciliarios
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Periodicidad

Organismo Nombre de la Operacion Objetivo Resultados estadisticos e
de difusién
Estadisticas de eficiencia Recopilar, procesar, y analizar la Consumo energético promedio del
energética, hidrica y uso del informacién de consumo de servicios escenario deportivo, Precio promedio
servicio de aseo en el consumo publicos para plantear alternativas de del KWh del escenario deportivo, Valor
Secretaria Deporte | de servicios publicos de los mejora que permitan mejorar la total promedio del consumo de energia No difunde
y Recreacién escenarios deportivos de alto eficiencia energética, hidrica y de del escenario, Variacién % del consumo
rendimiento que hacen parte de | consumo del servicio de aseo de los energético del escenario deportivo,
la Secretaria de Deportey la escenarios deportivos a cargo de la Variacion % del Precio del KWh en el
Recreacion Secretaria del Deporte y la Recreacion. escenario deportivo
Cantidad de Fugas en las instalaciones
de servicios publicos, Cantidad de
Instalaciones irregulares, Cantidad de
Sanciones, Cantidad de Fraudes
Unidad identificados
Administrativa Estadisticas del consumo de uso | Analizar la facturacion a servicios Desviacion significativa del consumo de
Especial de Gestidn | publico de los servicios de agua, publicos en predios propiedad del agua (M3), Desviacion significativa del Semestral
de Bienes y energia y alcantarillado municipio de Santiago de Cali consumo de energia eléctrica (Kws/h),
Servicios Distribucidn del Estado de los
Instrumentos de medida, Distribucion
de las Desviaciones significativas en el
consumo, Valores Historicos de los
Consumos
Unidad o L, Cobertura del subsidio en acueducto de
o . - . Publicar informacion sobre la entrega de
Administrativa Estadisticas de los subsidios en . L los estratos 1,2 y 3, Cobertura del
. . subsidios del Fondo de Solidaridad y - .
Especial de acueducto, alcantarillado y aseo o subsidio en alcantarillado de los Semestral
- L . ) Redistribucion de Ingresos y sus L
Servicios Publicos en Santiago de Cali L estratos 1,2 y 3, Cobertura del subsidio
. beneficiarios.
Municipales en aseo de los estratos 1,2y 3
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ANEXO B MATRIZ DE REVISION DE OPERACIONES ESTADISTICAS

ANEXO B.1 Tabla de referencia para calificaciones

Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

1.1 Marco
Normativo

Leyes, decretos, resoluciones que
fundamenta la operacidén estadistica

Aplica para
todas las OE

0

No existe una normatividad que garantice la existencia,
continuidad, cobertura y obligatoriedad de las fuentes para
entregar la informacién.

Se encuentra normatividad que se relaciona pero no es
especifica respecto a la captura de la informacién, se relaciona
mas con las funciones y tareas en general de los equipos de
trabajo, organismos o entidades.

La normatividad establece responsabilidades y garantiza la
obligatoriedad en la produccion de la informacién, pero no es
lo suficientemente especifica respecto a la frecuencia de
captura, consolidacion, difusidn, asi como tampoco respecto a
los medios y mecanismos utilizados para la recopilacion de
datos.

La normatividad establece de manera clara la obligatoriedad,
cobertura, frecuencia y sobre quién recae la responsabilidad a
nivel municipal. Ademas, es lo suficiente especifica en la
definicién de los medios y mecanismos que se deben emplear
para la recopilacion, andlisis y difusion de los datos.
Favoreciendo la estandarizacion.

1.2 Estructura
funcional

Revision del decreto 0516 donde se
establecen las responsabilidades del
organismo y sub organismo donde se

produce la informacién estadistica

Aplica para
todas las OE

No se encuentra dentro del decreto una funcién que
establezca la responsabilidad sobre un organismo o
suborganismo la produccién de la informacion.

Existe en el decreto un articulo o numeral que asigna de
manera muy general la responsabilidad de la produccién de la
informacion.

La responsabilidad de la produccion de la informacion esta
asignada de manera especifica a un organismo de la entidad.

La responsabilidad de la produccién de la informacién hace
parte de las funciones de un organismo y suborganismo.

1.3 Modelo de
operacion por

La operacidn estadistica cuenta con un
procedimiento asociado a su

Aplica para
todas las OE

Las actividades desarrolladas dentro de la operacién estadistica
no se encuentran asociadas a ningln procedimiento dentro del

102




Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

procesos

funcionamiento

MOP de la entidad.

Se encuentra un procedimiento donde se establecen las
actividades desarrolladas por el equipo responsable de la
operacion, pero estas no describen lo que se hace dentro de la
operacion estadistica.

El procedimiento asociado a la operacion detalla de manera
parcial o muy general las actividades desarrolladas dentro de la
OE, dejando vacios respecto a la forma de ejecutar las
actividades.

El procedimiento detalla de manera clara cada uno de los pasos
gue se siguen para lograr el objetivo de la OE.

1.4 Planificacién
territorial

La Operacion estadistica se encuentra
asociada a un indicador del plan de
desarrollo Municipal

Aplica para
todas las OE

No se encuentra dentro del plan de desarrollo ninguna
indicador o meta que se relacione con la informacion
capturada por la OE

Existe uno o varios indicadores que podrian relacionarse con la
informacion capturada por la OE porque tratan la misma
tematica, pero estos no son responsabilidad del organismo a
cargo de la operacién o ellos mismos en el F1 no los
relacionaron como indicadores asociados.

Existen uno o varios indicadores que podrian asociarse a la
operacion estadistica porque tratan la misma tematica pero no
es muy claro el aporte que realiza la operacién con la
informacion que capturan a su medicion de linea base y
seguimiento.

Los indicadores asociados requieren de la informacion
capturada por la OE para su calculo.

2.1 Metodologia
estadistica

La operacién hace uso de registros,
encuestas, censos o genera nUevos
indicadores a partir de informacion de
otras operaciones. Metodologia
estadistica acorde con el objetivo de la
operacion

Aplica para
todas las OE

La metodologia empleada no permite lograr los objetivos
propuestos dentro de la OE, no es la forma mas adecuada para
obtener la informacion.

La metodologia estadistica es acorde con los objetivos
propuestos dentro de la OE, pero no se encuentra claramente
establecida de manera que con frecuencia es cambiada y la
informacion capturada en diferentes periodos no es
comparable debido a los cambios metodoldgicos constantes.

La metodologia estadistica para capturar los datos es acorde
con los objetivos propuestos, sin embargo contiene algunos
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Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

errores que no garantizan la calidad de la informacion, es decir,
no garantiza la cobertura de las unidades de observacién, los
métodos de seleccién de las unidades no son claros, es decir no
hay un disefio muestral en el caso de las encuestas, los
registros administrativos utilizados no recopilan variables
claves para el analisis estadistico o no hay marco censal
claramente establecido para delimitar el universo de estudio

La metodologia utilizada para capturar los datos esta muy bien
detallada y justificada, de manera que permite cumplir con los
objetivos propuestos. Es decir si se requiere hacer seguimiento
continuo se hace uso de registros administrativos, si se quiere
evaluar un fendmeno en particular se cuenta con una encuesta
bien disefiada y un disefio muestral bien definido, si es un
censo existe un marco censal que es acorde con el objetivo y
garantiza la cobertura del fendmeno de interés

2.1 Documentacion
metodoldégicay
fichas técnicas

Existencia de documentacion
metodoldgica y fichas técnicas de acuerdo
a los lineamientos establecidos por el
DANE y plasmados por DAPM en la
Alcaldia de Santiago de Cali

Aplica para
todas las OE

La OE no cuenta con ningun tipo de documentacién que dé
cuenta del proceso estadistico y garantice la conservacién y
transferencia de conocimiento

La operacidn estadistica al momento no cuenta con
documentacién metodolégica de acuerdo a los estandares
establecidos por la entidad

La operacion estadistica se encuentra en proceso de
documentacién metodoldgica o ya cuenta con el documento
metodoldgico pero no ha sido aprobado para su publicacién

La OE cuenta con documentacién metodoldgica aprobaday
publicada

2.2 Metadatos

Metadatos que informan a los usuarios
sobre la informacion contenida.

Aplica para
todas las OE

La OE no cuenta con metadatos

La OE cuenta con metadatos pero no estdn elaborados de
acuerdo con los estandares establecidos por la entidad para su
publicacion en el AMDA

La OE cuenta con metadatos pero no han sido aprobados para
su publicacion.

La OE cuenta con metadatos y estd publicada dentro del AMDA

2.3 Manuales, guias,
instructivos,
protocolos

Documentos donde se detalla la forma de
diligenciar los instrumentos de captura,
realizar los procesos de recoleccidn,

Estadisticas
derivadas

No existe ningln tipo de herramientas que instruyan sobre
como diligenciar los instrumentos de captura, realizar los
procesos de recoleccion, funcionamiento de las aplicaciones y
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Aspectos basicos Descripcidn A quién aplica | Calificacién Criterio de calificacion
funcionamiento de las aplicaciones y dispositivos maviles de captura, asi como sus reglas, variables y
dispositivos moviles de captura, asi como controles logicos
sus reglas, variables y controles légicos. 1 Los instrumentos de captura tienen instructivos de
diligenciamiento
- Los instrumentos de captura tienen instructivos de
) diligenciamiento
- Si es aplicativo existe un manual del usuario o seccion de
ayuda
- Los instrumentos de captura tienen instructivos de
diligenciamiento
- Si es aplicativo existe un manual del usuario o seccion de
ayuda, ademas de reglas de una malla de validaciones que
3 minimizan los errores de diligenciamiento
- Existen manuales o protocolos donde se explique a los
encargados de recoleccién el procedimiento de capturay
sirvan para resolver las dudas que se puedan presentar en el
desarrollo de la actividad.
0 No existen ningun tipo de documentacién de la base de datos
. L, Se cuenta con un diccionario de datos y/o Reglas de validacion
Modelo entidad relacién, modelo de . . 1 . . . -, y &
s . . Operaciones sin y consistencia de la informacion
2.4 Documentacion datos, diccionario de datos, reglas de — - T
L . ) i ) base de datos Se cuenta con: Diccionario de datos, Reglas de validacién y
de base de datos validacién de integridad y consistencia de ) 2 ) . . -,
los datos consolidada consistencia y Modelo entidad relacién
3 Se cuenta con: Diccionario de datos, Reglas de validacion y
consistencia, Modelo entidad relacién y Manual del sistema
0 Los principales conceptos de la OE son de elaboracién propiay
no permiten la comparabilidad
. Algunos de los principales conceptos son de elaboracion propia
Los conceptos utilizados son 1 & . P P . P ) ) . prop
. ) y no permiten la comparabilidad nacional o internacional
2.5 Conceptos estandarizados y se encuentran Aplica para —
. - Los principales conceptos son tomados de acuerdo a lo
estandarizados fundamentados en referentes tedricos todas las OE 2 . - .
) i i establecido por la normatividad asociada a la OE
nacionales e internacionales — - -
Los principales conceptos de la OE son estandarizados, es decir
3 son comparables con OE del orden nacional e incluso se
encuentran sustentados también en referentes internacionales
5 6 Uso de Uso de nomenclaturas nacionales y/o Aolica para 0 La OE no hace uso de nomenclaturas
’ internacionales que facilitan la piica p La OE hace uso de nomenclaturas propias que no son
Nomenclaturas todas las OE 1

comparabilidad de informacion estadistica

comparables o han modificado las nomenclaturas
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Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

estandarizadas para adaptarlas de manera inadecuada.

La OE hace uso de nomenclaturas estandarizadas pero no
garantizan que siempre se utilicen, se encuentran muchas
inconsistencias en estas variables.

La OE hace un uso adecuado de las nomenclaturas
estandarizadas

2.7 Uso de
clasificaciones

Uso de nomenclaturas nacionales y/o
internacionales que facilitan la
comparabilidad de informacidn estadistica

Aplica para
todas las OE

La OE no hace uso de clasificaciones

La OE hace uso de clasificaciones propias que no son
comparables o han modificado las clasificaciones
estandarizadas para adaptarlas de manera inadecuada.

La OE hace uso de clasificaciones estandarizadas pero no
garantizan que siempre se utilicen, se encuentran muchas
inconsistencias en estas variables.

La OE hace un uso adecuado de las clasificaciones
estandarizadas

2.8 Cobertura
geografica

Alcance geografico de la operacién

Aplica para
todas las OE

La cobertura geografica no coincide con el objetivo de la
operacion

La cobertura geografica coincide con el objetivo de la OE, pero
de acuerdo con la metodologia estadistica se sabe que existen
problemas de subcobertura

La cobertura geografica coincide con el objetivo de la OE, pero
de acuerdo con la metodologia estadistica se sabe que existen
problemas sobrecobertura

Se garantiza una cobertura geografica del 100% de acuerdo
con los objetivos de la operacién

2.9 Desagregacion
geografica

Nivel minimo de desagregacion geografica
de la informacion

Aplica para
todas las OE

La OE no permite desagregar geograficamente la informacion,
los resultados se elaboran a nivel municipal

La OE permite desagregar de manera general entre el drea
urbanay area rural

La OE permite desagregar la informacién a nivel de comuna

La OE permite desagregar la informacién a niveles minimos
como: barrio, lado de manzana o predio.

2.10 Desagregacion
tematica

Posibilidades de desagregacién de la
informacion por temas

Aplica para
todas las OE

ol W |IN| -

La OE no permite desagregar tematicamente la informacion

De acuerdo con la unidad de observacion vy las variables
capturadas sélo es posible desagregar la informacién entre
maximo dos temas. Ejemplo: sexo y nivel de escolaridad y

106




Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

estrato e ingresos.

De acuerdo con la unidad de observacion y las variables
capturadas sélo es posible desagregar la informacién entre
maximo cuatro temas. Ejemplo: sexo, nivel de escolaridad,
discapacidad, edad o estrato, ingresos, comuna, area

De acuerdo con la unidad de observacion vy las variables
capturadas sélo es posible desagregar la informacién en cinco
o mas desagregaciones adicionales que favorecen el
aprovechamiento estadistico y permiten cumplir los objetivos
de la OE

3.1 Frecuencia de
captura

Forma sistematica en la que se captura la
informacion

Aplica para
todas las OE

No existe una frecuencia de captura establecida

La frecuencia de captura es superior a un afio

La frecuencia de captura es anual, semestral, trimestral o
mensual

La frecuencia de captura es diaria

3.2 Registro histérico
de los datos

Tener datos para varios periodos de
tiempo como muestra de la continuidad
de la operacién estadistica

Aplica para
todas las OE

o W v (kO

No existe un histérico de datos la OE es de corte transversal y
sélo se ha hecho una vez.

Existe un histérico de datos pero no son continuos, hay
periodos vacios de informacién.

Existe un histérico de datos pero estos no son comparables
entre si debido a cambios en las metodologias utilizadas

Existe un histérico de datos que favorece el anélisis de
tendencias de largo plazo

3.3 Instrumentos,
meétodos y medios
de captura de
informacién

Herramientas para la captura acordes con
el volumen de informacién que se captura

Estadisticas
derivadas

- Los Instrumentos, métodos y medios de captura de
informacion no son acordes con el volumen de informacion
generada, retrasan el proceso de captura, transmisién y
procesamiento de los datos.

- Si el volumen es alto el uso de instrumentos en papel hacen
ineficiente el proceso.

- No se siguen las recomendaciones de captura establecidas en
la normatividad.

Los instrumentos, métodos y medios de captura de
informacion no son acordes con la poblacién hacia la cual van
dirigidos. Si es de autodiligenciamiento las instrucciones deben
ser claras en los instrumentos y estos deben estar al alcance de
sus usuarios. Si es asistido deben existir operativos de campo
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Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

claros coordinados y puntos de atencién adecuados. De
manera que no se limite al informante

Los instrumentos, métodos y medios de captura de
informacion son acordes con el volumen de informacion
generada, sin embargo, la cantidad de personal, las
capacidades del personal de captura o la capacidad tecnolégica
de la entidad no permiten una captura eficiente

Los instrumentos de recoleccién utilizados, asi como los
medios y mecanismos de captura deben ser acordes con el
volumen de informacion que se captura.

3.4 Consolidacion de
la base de datos

Almacenamiento de la informacion en un
lugar que garantice su seguridad y
confiabilidad

Aplica para
todas las OE

La informacion no es consolidada en una base de datos

La informacidén es consolidada en archivos Excel, y dado el
volumen y confidencialidad de los datos no es un lugar
adecuado para su conservacion.

De acuerdo con el volumen y confidencialidad de la
informacion se hace uso de Excel y MySQL

La base de datos es consolidada en ORACLE

3.5 Mecanismos de
seguridad de la base
de datos

Acceso seguro a los datos con
mecanismos que garantizan la seguridad,
confidencialidad e integridad

Operaciones sin
base de datos
consolidada

No existen mecanismos establecidos para garantizar la
seguridad de la informacién

Se utilizan perfiles de usuario para acceder a los computadores
donde se guarda la informacién

- Perfiles de usuarios en computadores
- Aislamiento de los servidores y equipos con informacion
confidencial

- Perfiles de usuarios en computadores

- Aislamiento de los servidores y equipos con informacion
confidencial

- Distribucién de archivos

- Perfiles de usuario en aplicaciones de consulta, modificacion y
descarga de datos

3.6 Software de
procesamiento

Uso de programas para el procesamiento
y aprovechamiento de la informacion

Aplica para
todas las OE

No se realiza procesamiento de la informacion

Se utiliza Excel para realizar el procesamiento pero debido al
alto volumen de datos la validacién y procesamiento de los
datos es ineficiente

Se hace uso de Excel para realizar el procesamiento y es
adecuado dado el volumen de datos
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Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

3

Se hace uso de paquetes especializados como SPSS, STATA, R,
entre otros

3.7 Capacidad
tecnoldgica

Equipo informatico utilizado y
conectividad

Aplica para
todas las OE

- Los equipos utilizados son de propiedad de contratistas

- En términos de hardware y/o software los equipos de
computo utilizados son inadecuados dado el volumen de datos
recopilados

- No hay conexién permanente a internet

- Gran parte de los equipos utilizados son de propiedad de
contratistas

- En términos de hardware y/o software los equipos de
computo utilizados son inadecuados dado el volumen de datos
recopilados

- El ancho de banda de la conexién a internet es insuficiente

- Una pequefia parte de los equipos utilizados son de
propiedad de contratistas

- Los equipo de cémputo utilizados tiene un procesador con
capacidad suficiente o a veces inadecuada

- El'ancho de banda de la conexidn a internet es suficiente

- Los equipos utilizados son de propiedad de la entidad

- Los equipo de cémputo utilizados tiene un procesador con
capacidad mas que suficiente

- El ancho de banda de la conexién a internet es suficiente

3.8 Indicadores

Aportes y resultados generados en la
operacion

Aplica para
todas las OE

No se generan indicadores

La operacion estadistica genera Unico indicador

Los indicadores generados se relacionan con los objetivos de la
OE, pero dadas las variables capturadas no se explota todo el
potencial de aprovechamiento de la informacidn, es decir, se
podrian generar mas indicadores claves.

Los indicadores generados se relacionan con los objetivos de la
OE y permiten el maximo aprovechamiento de la informacion

3.7 Anélisis
estadistico

Aprovechamiento estadistico

Aplica para
todas las OE

No se realiza analisis

No se realiza analisis

N =R (O W

Se realiza un analisis descriptivo con graficos y tablas de los
datos obtenidos en cada periodo}

Se realiza un andlisis estadistico descriptivo, un analisis de
tendencia o un anélisis predictivo.
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Aspectos basicos

Descripcidn

A quién aplica

Calificacion

Criterio de calificacion

3.8 Analisis de
contexto

Revision de los resultados obtenidos en la
operacion estadistica a la luz del contexto
tematico donde se desarrolla

Aplica para
todas las OE

0

No se realiza analisis

1

No se realiza analisis

Se analizan los resultados comparando con datos recopilados
para periodos anteriores

Se analizan los resultados comparando con datos recopilados
en periodos anteriores, resultados de otras OE del mismo tema
a nivel departamental o nacional, para determinar
explicaciones a valores extremos o cambios en las tendencias.

3.9 Mecanismos de
difusion

Usuarios de informacion y medios
utilizados para la entrega de datos

Aplica para
todas las OE

La operacion no cuenta con usuarios de informacién y por lo
tanto no realizan difusion de los resultados

La operacidn cuenta con usuarios de informacion, pero la
informacion no es entregada de manera oportuna y existen
muchas limitaciones para su accesibilidad. No todos los
resultados son entregados a los usuarios

La OE cuenta con usuarios de informacion y esta es entregada
de manera oportuna a través de medios fisicos y después de
que el usuario presente un solicitud verbal o escrita a los
responsables de la OE

La OE cuenta con usuarios de informacion y esta es entregada
de manera oportuna a través de medios digitales y fisicos, que
favorecen la accesibilidad a los usuarios.

3.10 Medios de
divulgacion

Resultados y medios a través de los cuales
se divulga

Aplica para
todas las OE

No hay divulgacion de la informacion

No existe un calendario para la divulgacién de informacion o
fechas establecidas, hay informacion publicada en la instancia
del organismo del pero no guarda una periodicidad su
divulgacion, ademas que no se divulgan todos los resultados de
la operacion.

Realizan la divulgacion a través de datos abiertos y en la
instancia de los organismos, pero no se publican todos los
resultados generados por la OE. Solo algunos resultados
agregados

La OE se encuentra publicada en datos abiertos, instancia del
organismo y en el archivo municipal de datos.

Permite el acceso a los microdatos anonimizados al publico y
sus respectivos metadatos

3.11Usodela

La informacién es usada para el

Aplica para

La informacién nunca ha sido solicitada para la formulacién y
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Aspectos basicos Descripcidn A quién aplica | Calificacién Criterio de calificacion
informacion seguimiento o formulacion de PPP todas las OE seguimiento.
1 La OE fue solicitada para realizar seguimiento a PPP
2 La OE fue solicitada para la formulacién de PPP
3 La informacién producida por la OE ha sido utilizada para la
formulacién y seguimiento de PPP
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ANEXO B.2 Tabla de calificaciones por aspectos basicos para la Alcaldia de

Santiago de Cali

ETAPA

ASPECTOS BASICOS

VALOR

1. Deteccion y andlisis de
requerimientos

1.1 Marco Normativo

N

1.2 Estructura funcional

1.3 Modelo de operacién por procesos

1.4 Planificacion territorial

2. Disefio

2.1 Metodologia estadistica

2.1 Documentacion metodolégica y fichas técnicas

2.2 Metadatos

2.3 Manuales, guias, instructivos, protocolos

2.4 Documentacién de base de datos

2.5 Conceptos estandarizados

2.6 Uso de Nomenclaturas

2.7 Uso de clasificaciones

2.8 Cobertura geogréfica

2.9 Desagregacion geografica

2.10 Desagregacion tematica

3. Ejecucion y
procesamiento

3.1 Frecuencia de captura

3.2 Registro historico de los datos

WINININIWIWININIFPIFPINIDNOWOINDNDN

3.3 Instrumentos, métodos y medios de captura de
informacion

N

3.4 Consolidacion de la base de datos

3.5 Mecanismos de seguridad de la base de datos

3.6 Software de procesamiento

3.7 Capacidad tecnolégica

3.8 Indicadores

NIN|IN|F|PF
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ANEXO C IDENTIFICACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES POR ORGANISMO
ANEXO C.1 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA

Este organismo cuenta con una (1) operacion estadistica, “Estadisticas de la
contratacion publica”, la cual representa el 1.2% de las 87 operaciones del inventario
del Plan Estadistico Territorial. Esta operacion esta asociada al area tematica
sociodemografica, y metodolégicamente corresponde a un registro administrativo. Cabe
resaltar que fue identificada por el PET en el afio 2019, por lo tanto, justifica que se
encuentren debilidades en algunos componentes evaluados y se espera que en
vigencias posteriores se mitiguen estas debilidades con el acompafamiento técnico del
DAPM.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para la operacion estadistica del organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacién

Fortalezas
e Desde la normatividad de nivel nacional y municipal que soporten las actividades
estadisticas hay falencias en cuanto a la designacion de la responsabilidad de
produccion de informacién estadistica, sin embargo, el organismo ha dejado
clara bajo su estructura funcional que se debe aprovechar la informacién
estadistica de la operacion.

Debilidades
e No se encuentra un procedimiento relacionado con actividades estadisticas en el
Modelo de Operacion por Procesos.
e De igual manera la operacion por ser una operacion relativamente nueva, no
aporta al cumplimiento o seguimiento de alguna meta del PDM 2016-2019.
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Figura 12. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE del
Departamento Administrativo de Contratacion Publica.

1.1 Marco
Normativo
3
2
1
1.4 Planificacion _ 1.2 Estructura
territorial e funcional
1.3 Modelo de
operacion por
procesos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas:
e Gracias a la normatividad de nivel nacional y municipal de la operacion
estadistica, se utilizan conceptos estandarizados, asi como las nhomenclaturas y
clasificaciones.

Debilidades:

e Por ser una operacion estadistica identificada en el 2019, aln no cuenta con la
documentacion estandarizada que cumpla con los lineamientos de operaciones
estadisticas basada en registros administrativos promovido por el DAPM.

e Hace falta el disefio estadistico, este es importante porque permite proponer
resultados agregados de la operacién con ciertos niveles de desagregacion
geografica y tematica, haciendo uso de las variables recopiladas por el registro
administrativo.
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Figura 13. Etapa de Disefio de las OO.EE del Departamento Administrativo de Contratacion

Publica.

2.1 Metodologia
estadistica

3 2.1 Documentacién

metodoldgicay

fichas técnicas

2.10 Desagregacion
tematica

2.9 Desagregacion

geografica 2.2 Metadatos

2.4 Documentacion
de base de datos

2.8 Cobertura
geografica

2.7 Uso de
clasificaciones

.5 Conceptos
estandarizados

2.6 Uso de
Nomenclaturas

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

En la ejecucién de la operacion, se cuenta con una frecuencia de captura minima
a un mes y un registro histérico de datos que favorece el andlisis de la
informacion a largo plazo; siendo puntos fuertes del registro que permiten y
justifican las mejoras en los demas aspectos.

La capacidad tecnologica de la operacion es suficiente o adecuada para el
manejo de la informacion, se destaca el uso de los equipos de la entidad ya que
favorece el ambiente para que se mejore el aspecto de la seguridad de la
informacion.

Debilidades

El método o instrumento de captura no son acordes con el nivel de informacion
generado, de igual manera la consolidacion de los datos en hojas de calculo para
Su procesamiento; esto incide en la vulnerabilidad de la seguridad de la
informacion.

Los indicadores de resultado de la operacion estadistica, cumplen parcialmente
con el objetivo y es importante que se aproveche el maximo potencial de las
variables o datos recopilados.
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Figura 14. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE del Departamento Administrativo
de Contratacion Publica.

3.1 Frecuencia de

captura
3

3.2 Registro histoérico

3.8 Indicadores de los datos

3.3 Instrumentos,
métodos y medios de
captura de
informacion

3.7 Capacidad
tecnoldgica

.4 Consolidaciéon de
la base de datos

3.6 Software de
procesamiento

3.5 Mecanismos de
seguridad de la base
de datos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas
e Se realiza un analisis descriptivo de los datos, es fortaleza ya que sin contar con
una metodologia estadistica definida es la base para que, al momento de
fortalecer conceptual y metodolégicamente la operacion, este proceso se
desarrolle eficientemente.
e El organismo tiene a disposicion los medios suficientes para la difusion y
divulgacioén de la informacion.

Debilidades
e Dado que se cuenta con un volumen de informacion alto, que permite hacer
analisis de tendencia, sin embargo, no se realiza este tipo de andlisis de
contexto. Mejorando los aspectos del andlisis de la informacion favorecera su
aplicabilidad o uso, ya sea para la formulacidon o seguimiento de programas,
planes o proyectos.
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Figura 15. Etapa de Analisis y difusion de las OO.EEdel Departamento Administrativo de
Contratacion Publica.

3.7 Andlisis
estadistico

3.11Usodela
informacion

3.8 Andlisis de
contexto

3.10 Medios
de divulgacion

Mecanismos
de difusidn

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.2 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE GESTION JURIDICA PUBLICA

Este organismo cuenta con una (1) operacion estadistica, “Informacién estadistica de
los procesos judiciales del municipio de Santiago de Cali”, la cual representa el 1.2% de
las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Esta operacion esta
asociada al area tematica sociodemogréfica, y metodoldégicamente corresponde a un
registro administrativo.

A continuacién, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizacién de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para la operacion estadistica del organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacion

Fortalezas
e Del componente de estructura funcional, se destaca que a nivel municipal el
Decreto 0516 que consolida las funciones del organismo, decreta al organismo
como el responsable de la produccion de informacion estadistica; no se explica a
detalle lo que debe realizar, pero de forma general delega esta actividad.
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Debilidades

No existe en la estructura del Modelo de Operacion por Procesos algun
procedimiento que relacione actividades que tengan que ver con las etapas del
proceso estadistico, o que representa una debilidad institucional crucial para
establecer lineamientos técnicos y practicos que garanticen la produccion de
informacion estadistica.

A nivel municipal y nacional el marco normativo relacionado por el temético de la
operacion estadistica no es claro u especifico con resaltar la importancia de
producir informacion estadistica.

Figura 16. Etapa de Deteccién y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE del

Departamento Administrativo de Gestién Juridica Publica.

1.1 Marco

Normativo
3

1.4 Planificacién 1.2 Estructura
territorial funcional

(@)

1.3 Modelo de
operacion por
procesos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas

La metodologia estadistica utilizada por esta operacion es acorde con el objetivo
del proceso, las variables recopiladas, la frecuencia de recoleccién y unidades de
observacion ya que se basa en el aprovechamiento de los registros
administrativos de las diferentes demandas que son impuestas a los diferentes
organismos de la Alcaldia de Cali.
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Actualmente la operacidén estadistica cuenta con documentacion metodologica
bajo los estandares promovidos por el DAPM y metadato elaborado en Nesstar
Publisher y publicado en el Archivo Municipal de Datos - AMDA.

El organismo cuenta con un sistema de informacion como herramienta para la
recoleccion de datos que tiene su respectiva documentacion, tanto manual de
usuario, modelo entidad relacién y manual del sistema.

Esta operacion hace uso de conceptos estandarizados, clasificaciones y
nomenclaturas de la normativa legal de nivel nacional, garantizando asi la mejora
de los andlisis actuales mediante la comparabilidad del conjunto de datos con
otras OO.EE.

Debilidades

En la presentacion de los resultados, no se aprovecha la desagregacion teméatica
de la operacion, por lo tanto, es recomendable presentar y definir un nivel de
detalle de los datos aprovechando las clasificaciones y demas variables
recopiladas.

Figura 17. Etapa de Disefio de las OO.EE del Departamento Administrativo de Gestién Juridica

Publica.

2.1 Metodologia
estadistica

2.1 Documentacion
metodoldgica y
fichas técnicas

2.10 Desagregacioén
tematica

2.9 Desagregacion

geogréfica 2.2 Metadatos

2.3 Manuales, guias,

2.8 Cobertura . .
instructivos,

eografica
geoe protocolos
2.7 Uso de .4 Documentacion
clasificaciones de base de datos

2.6 Uso de .5 Conceptos
Nomenclaturas estandarizados

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
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Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

La frecuencia de captura es mensual y es acorde con el objetivo de la operacion
estadistica, de igual manera se cuenta con buen volumen de datos de acuerdo al
registro historico.

El método de recoleccién es adecuado ya que hace uso de un aplicativo de
captura de la informacion y permite la consulta de los datos por cada organismo
de la entidad.

La capacidad tecnoldgica en términos de hardware y software, y ancho de banda
es adecuado. También se destacan que los computadores utilizados en la
operacion estadistica son de propiedad de la entidad.

Debilidades

La consolidacion de la base de datos se realiza en hojas de calculo en Excel, es
recomendable aprovechar el aplicativo desarrollado e implementar un maédulo
gue permita la consolidacion y procesamiento de la informacion.

Aunque los indicadores de resultado son acordes con el objetivo de la operacion,
las variables se pueden aprovechar para generar mas indicadores y por ende
complementar el analisis actual.

Figura 18. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE del Departamento Administrativo

de Gestion Juridica Publica.

3.1 Frecuencia de

captura
3

3.2 Registro
histdrico de los
datos

3.8 Indicadores

3.3 Instrumentos,
métodos y medios
de captura de
informacion

3.7 Capacidad
tecnoldgica

.4 Consolidacién
de la base de
datos

3.6 Software de
procesamiento

3.5 Mecanismos
de seguridad de la
base de datos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.
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Etapa 4: Anélisis y difusion

Fortalezas

e Tanto el andlisis estadistico como de contexto se realizan de forma basica,
siendo los andlisis descriptivo e historico respectivamente; estos son
considerados como fortaleza ya que son la base para que en vigencias futuras se
considere mejorar estos tipos de analisis que permitan predecir, comparar y
tomar mejores decisiones.

e La operacion estadistica hace uso de plataformas digitales de difusion, entre
ellas estan el portal de datos abiertos, el AMDA e instancias del organismo, esto
representa una fortaleza ya que se estan aprovechando los medios digitales que
tiene a disposicion la Alcaldia de Cali para compatrtir los resultados generados.

e Existe un Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la Administracion Central
del Municipio de Santiago de Cali que recibe como insumo informaciéon de la
operacion estadistica para la toma de decisiones. Este comité es la instancia
administrativa que actia como sede de estudio, analisis y formulacién de
politicas de prevencion del dafio antijuridico y de defensa de los intereses del
Municipio. Entre los resultados suministrados son: porcentaje de actuaciones
judiciales y extrajudiciales atendidas, y el éxito procesal cuantitativo de la
informacion recopilada en el sistema JuriSOFT.

Debilidades
e Hasta el momento la informacién generada por la operacion estadistica no ha
sido utilizada para la formulacion y seguimiento de programas, planes y
proyectos.

Figura 19. Etapa de Analisis y difusién de las OO.EEdel Departamento Administrativo de
Gestion Juridica Publica.

3.7 Analisis

estadistico
3
2

3.11 Usodela 3.8 Analisis de
informacion contexto
0
3.10 Medios de .9 Mecanismos
divulgacion de difusion
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.3 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE GESTION MEDIO DEL
AMBIENTE

Este organismo cuenta con ocho (8) operaciones estadisticas, las cuales representan el
9.2% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Siete (7) de
las operaciones del organismo estan asociadas al area teméatica ambiental y una (1) al
area economica. Metodolégicamente, siete (7) de ellas funcionan con base en el
aprovechamiento de registros administrativos y una (1) es de tipo muestreo.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
del formulario de Caracterizaciébn de la produccién estadistica y de la matriz de
calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada una de las
etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacién

Fortalezas

e EI 87.5% (7) de las operaciones estadisticas identificadas en el organismo son
del aprovechamiento de registros administrativos.

e Las operaciones identificadas son claves para el analisis de fendomenos
econOmicos y ambientales en el municipio. Esto se refleja en que el 87.5% (7) de
las operaciones reportan participar en alguna comision o comité interinstitucional
o intersectorial relacionada con la informacién producida, en la que el 100% se
utiliza para el analisis de problematicas, 71.4% seguimiento a programas Yy
proyectos, 42.9 seguimiento y evaluacion a politicas publicas, 28.6% propuestas
de accibén, y 14.3% protocolos de intercambio de informacion.

Debilidades

e El 87.5% (7) de las operaciones estadisticas identificadas en el organismo
manifiestan estar incluidas en el Modelo de Operacién por Procesos, sin
embargo, solo en una de ellas el procedimiento detalla de manera clara cada uno
de los pasos que se siguen para lograr el objetivo de la OE.

e EI 100% (8) de las operaciones estadisticas manifiestan estar relacionadas con
al menos un indicador del Plan de Desarrollo Municipal, no obstante, se
evidencié que en solo la mitad (4), los indicadores asociados requieren de la
informacion capturada por la OE para su calculo, y para la otra mitad no se
encuentra dentro del Plan de Desarrollo ningun indicador o meta que se
relacione con la informacion capturada por la OE.
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Las operaciones identificadas se definieron bajo las siguientes normas: Leyes
87.5%, Decreto 75% y Constitucion politica 12.5%. Sin embargo, aunque la
normatividad establece responsabilidades y garantiza la obligatoriedad en la
produccién de la informacién, no es lo suficientemente especifica respecto a la
frecuencia de captura, consolidacion, difusion, asi como tampoco respecto a los
medios y mecanismos utilizados para la recopilacion de datos.

Las operaciones identificadas responden en mayor medida a necesidades
especificas de orden local (PDM 50%, POT 37.5%); y en menor medida a
necesidades especificas de orden nacional e internacional (Plan sectorial,
Territorial 0 CONPES 12.5%, OCDE 12.5%, otros compromisos internacionales
12.5%).

Figura 20. Etapa de Deteccién y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE del

Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente.

1.1 Marco
Normativo
3
2
1
1.4 Planificacion . 1.2 Estructura
territorial \ funcional
1.3 Modelo de
operacion por
procesos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas

El 87.5% (7) de las operaciones identificadas en el organismo cuentan con
documentacion metodoldgica, lo cual le da una estructura conceptual y
metodoldgica a la producciéon de informacion.

De las operaciones que cuentan con documentacion metodoldgica, el 57.1% (4)
cuenta con manuales, guias y/o protocolos.
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El 62.5% de las operaciones cuentan con algun tipo de documentacién de base
de datos.

El 87.5 (7) de las operaciones implementan conceptos estandarizados para su
produccion de informacion. De estas el 71.4% (5) utiliza referentes nacionales, el
71.4% (5) leyes, decretos y normas, el 28.6% (2) referentes internacionales, y el
14.3% (1) creacion propia.

El 100% (8) reporta el uso de clasificaciones, todas de tipo ambiental.

El 75% (6) reporta el uso de nomenclaturas (66.7% geograficas y el 33.3% otra)
El 100% (8) de las operaciones estadisticas cuentan con metadatos
estandarizados, el 37.5 incluido en Archivo Municipal de Datos y el 62.5% en
proceso de inclusién.

Se evidencia que el 87.5% (7) de las operaciones identificadas garantizan una
cobertura geogréfica total de acuerdo con los objetivos de la operacion.

En el 50% (4) de las operaciones identificadas es posible desagregar la
informacion en cinco o mas desagregaciones adicionales que favorecen el
aprovechamiento estadistico y permiten cumplir los objetivos de la OE.

Debilidades

De las operaciones que cuentan con algun tipo de documentacién, solo el 28.6%
(2) reporta tener documentacion del plan de trabajo, y en igual porcentaje con
documentacion de estructura funcional.

Tan solo el 25% (2) de las operaciones identificadas permiten desagregar la
informacion a niveles minimos como, por ejemplo: barrio, lado de manzana o
predio.

El 12.5% (1) de las operaciones identificadas cuenta con una base de datos
geografica asociada. Esto indica que se tienen debilidades en la integracion de la
informacion estadistica al espacio geogréafico para la generacién de andlisis
territoriales.
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Figura 21. Etapa de Disefio de las OO.EE del Departamento Administrativo de Gestion del

Medio Ambiente.

2.1 Metodologia
estadistica

2.1 Documentacion
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2.6 Uso de -5 Conceptos
Nomenclaturas estandarizados

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecuciéon y procesamiento

Fortalezas

El 75% (6) de las operaciones identificadas tienen una frecuencia de recoleccion
diaria, lo cual supone un mayor volumen de datos y posibilidad para un mejor
aprovechamiento estadistico que se le pueda dar a la informacion.

El 62.5% (5) de las operaciones cuentan con mecanismos para la seguridad de
sus repositorios de datos. De estas, el 100% hace uso de perfiles de usuario,
20% aislamiento del servidor, y 20% otro.

De los 43 equipos de computo con que cuentan las operaciones identificadas, el
65.1% (28) son de propiedad de la entidad, y 34.9% (15) son de propiedad de
prestadores de servicio.

De los 40 indicadores reportados por el organismo, el 85% (34) se difunden.

Los recursos fisicos disponibles con los que cuentan las operaciones estadisticas
son adecuados en general. EI 87.5% (7) de las operaciones cuentan con
conexion a internet permanente, 87.5% (7) con acceso a flujo eléctrico continuo,
el 87.5% (7) con iluminacion adecuada en su espacio de trabajo, el 37.5% (3)
con ventilacibn adecuada, y tan solo el 12.5% (1) con muebles de oficina
adecuados.
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Debilidades

Para la recoleccion de la informacién, el 50% de las operaciones identificadas
tienen instrumento fisico, 37.5% cuentan con sistema de monitoreo, y 25% por
correo electrénico.

El 50% (4) de las operaciones identificadas cuentan con documentos para la
recoleccion, de los cuales el 75% son manuales o guias para el diligenciamiento,
25% manual de recoleccion, 25% manual de capacitacion, y 75% otros.

El 87.5% (7) de las operaciones consolida sus datos e informacion en Excel, por
lo que su seguridad no es tan alta, es mas facil de manipular, editar y modificar.
Tan solo el 12.5% (1) consolida en sistema gestor de base de datos.

El 37.5% (3) de las operaciones consideran que el equipamiento informatico
(hardware) con el que cuentan es adecuado para realizar las actividades, 12.5%
(1) con limitaciones en algunas actividades o programas, 37.5% (3) con
limitaciones en varias actividades o programas, y 12.5% (1) inadecuado para
realizar todas las actividades.

El 12.5% (1) de las operaciones tienen capacidad mas que suficiente para
procesar el volumen de informacion estadistica producida, el 25% (2) tienen
capacidad suficiente, y el 62.5% (5) tiene capacidad limitada.

El 62.5% (5) de las operaciones tienen un ancho de banda de conexién a internet
inadecuado para las tareas de transmision, procesamiento y andlisis de la
informacioén.

Figura 22. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE del Departamento Administrativo

de Gestion del Medio Ambiente.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Anédlisis y difusion

Fortalezas

Los usuarios de la informacién de las operaciones identificadas son: la misma
entidad 100% (8), otra entidad 75% (6), y publico en general 75% (6).

El 75% (6) de las operaciones realiza analisis estadistico.

El 87.5% (7) de las operaciones difunde su informacién, de los cuales el 57.1% lo
hace a través de link de acceso, 42.9% por correo electronico, y 42.9% por
medio fisico. Asi mismo, de las operaciones que difunden, el 57.1% lo hace por
Datos Abiertos, 42.9% por la IDESC, 28,6% por el AMDA, 28.6% por instancias
del organismo, y 14.3% por Cali en Cifras.

El 57.1% de las operaciones que difunden tienen un tiempo entre el
procesamiento y difusion de datos menor a un mes, el 14.3% entre uno y tres
meses, Yy el 28.6% entre seis meses y un afo.

El 85.7% (6) de las operaciones que difunden hacen uso de la encuesta de
satisfaccion de usuarios.

El 25.9% (7) de las personas que hacen parte de las operaciones del organismo
tienen nivel de escolaridad universitario, 22.2% (6) especializacion, y 11.1% (3)
maestria.

Debilidades

Se evidencié que solo la informacion producida por el 25% (2) de las operaciones
identificadas fue utilizada para la formulacién de politicas publicas, planes o
programas. La informacion producida por el otro 75% (6) de las operaciones no
ha sido utilizada ni para la formulacion ni seguimiento de politicas publicas,
planes o programas.

Aungue el 50% (4) de las operaciones manifiesta que realiza analisis de
contexto, se evidencia que solo el 25% (2) lo realizan.

De las operaciones que difunden solamente el 14.3% (1) cuenta con calendario
de difusion establecido.
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Figura 23. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE del Departamento Administrativo de
Gestion del Medio Ambiente.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.4 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO HACIENDA MUNICIPAL

Este organismo cuenta con cinco (5) operaciones estadisticas, las cuales representan el
5.7% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Todas las
operaciones del organismo, estan asociadas al area tematica econdmica, Yy
metodolégicamente tres de éstas funcionan con base en el aprovechamiento de
registros administrativos, una se elabora a partir de censos y encuestas por muestreo y
la restante es una estadistica derivada.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
del formulario de Caracterizacidbn de la produccion estadistica y de la matriz de
calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada una de las
etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

e La mayoria de las OO.EE cuentan con funciones asociadas a la produccién de
informacion en el Decreto 0516 de 2016.

e EI80% (4) de las OO.EE se encuentran incluidas y relacionadas en el Modelo de
Operacion por Procesos — MOP.
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e Las actuales OO.EE identificadas se definieron bajo las siguientes normas:
Leyes 100%, Decretos 60% y Constitucion Politica 40%.

e Las OO.EE identificadas responden a necesidades de informacion especificas,
tales como: PDN 20%, PDM 40%, Plan sectorial, Territorial o CONPES 20% vy la
academia 20%.

e Las OO.EE son claves para el andlisis de fendmenos econdmicos del municipio.
Esto se refleja en que el 80% (4) de las OO.EE reportaron informacion para la
formulacion del vigente Plan de Desarrollo Municipal, Cali Progresa Contigo
2016-2019, ademas de que estas OO.EE producen informacion estratégica para
la rendicion de cuentas del municipio (40%). Por otro lado, los tematicos
responsables de estas OO.EE participan en las siguientes comisiones o0 comités
relacionados con la informacion producida:

v' Comité de normalizacién de cartera
v' Congreso Internacional de catastro.
v/ Comité de seguimiento a las finanzas publicas de Santiago de Cali

En estos espacios, el 50% (2) reporta informacion para el analisis de problematicas y de
igual manera, en este mismo porcentaje, para realizar seguimiento a programas y
proyectos del municipio.

Observacion: La produccion que se genera en este organismo posee una
caracteristica especial. Esta es importante para la planeacion presupuestal del
municipio en términos de ingresos y gastos de funcionamiento, lo que le permite a la
entidad realizar y llevar a cabo todas sus metas, por lo que su componente se relaciona
mas al componente financiero. Por esta razén, en la grafica se presenta aparentemente
una debilidad en la planificacion territorial al no encontrar indicadores en el actual PDM
gue se relacionen con alguna de las actividades de las operaciones estadisticas, pues
esta parte obedece més al componente estratégico de los programas y proyectos.
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Figura 24. Etapa de Deteccién y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE del

Departamento Administrativo de Hacienda Municipal.

1.1 Marco
Normativo
3
2
1.4 Planificacion - 1.2 Estructura
territorial g funcional
1.3 Modelo de
operacion por
procesos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefo

Fortalezas

El 80% (4) de las OO.EE cuentan con documento metodoldgico que le dan una

estructura conceptual y metodoldgica a la produccion de informacion.

De las operaciones estadisticas que tienen documento metodolégico, todas

cuentan con una metodologia acorde, la mitad (4) dispone de manuales, guias y

protocolos y cuentan con planes de trabajo.

Por lo general, el 80% (4) de las OO.EE tienen como desagregacion temética el

ingreso, lo cual es coherente con el objetivo y la naturaleza de la informacién que

se produce.

Todas las OO.EE (5) presentan las siguientes caracteristicas:

v' Implementan conceptos estandarizados para su produccion de Informacion.
De estas, todas provienen de leyes, decretos y normas, el 80% (4) utiliza
referentes nacionales y el 20% (1) de referentes internacionales y de creacion
propia.

v' Reportan el uso de clasificaciones (100% econémicas, 40% sociales, y 20%
ambientales).

v' Cuentan con metadatos estandarizados para su inclusion en el Archivo
Municipal de Datos.
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v' Presentan una cobertura geografica municipal, la cual es coherente con el
objetivo y las variables de estudio.

Debilidades

e Aungue todas las OO.EE tienen algun tipo de documentacién, solo el 25% posee
fichas técnicas y ninguna tiene una estructura funcional.

e A pesar de que la mitad de las operaciones estadisticas reportan documentacion
del sistema y de la base de datos, la mayoria presenta debilidades técnicas en
su documentacion.

e Aunque el 60% (3) reporto el uso de nomenclaturas, no es posible establecer el
uso riguroso de estas en ciertas operaciones estadisticas.

Observacion: Las operaciones estadisticas que se producen en este organismo tienen
un aspecto caracteristico en relacion a la desagregacion geogréfica. Por lo general, la
mayoria de los estudios se relacionan con las finanzas publicas, propiamente de los
ingresos y gastos de funcionamiento de la entidad, por lo que su desagregacion es casi
siempre del orden municipal (100%). Sin embargo, existen algunos casos en que, para
dar respuesta al objetivo de la operacion estadistica se requiere de niveles de
desagregacion a nivel de comunas y corregimientos (40%), barrios, veredas, predios y
manzanas (cada una con 20%). Esto explica, que solo el 40% (2) de las operaciones
estadisticas esta asociada a una base de datos geografica, como es el caso de los
procesos relacionados con el catastro municipal.

Figura 25. Etapa de Disefio de las OO.EE del Departamento Administrativo de Hacienda
Municipal.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
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Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

El 60% (3) de las OO.EE capturan la informacién mensualmente.

La mayoria de las operaciones estadisticas poseen un aplicativo para capturar la
informacion.

La mayoria de las OO.EE tienen manuales o guias para el diligenciamiento.

El 80% (4) de las operaciones estadisticas, consolidan la informacion
mensualmente, lo que indica procesos de sistematizacion.

De las operaciones estadisticas que hace uso de gestores de base de datos,
utilizan el Oracle, el cual ofrece garantia en la seguridad de la informacion ante
altos volumenes de datos.

Todas las operaciones estadisticas hacen uso de equipos de cémputo de la
entidad, de estos el 60% son adecuados para el procesamiento de la informacién
y el 40% restante, presenta algunas limitaciones. Por otra parte, el 80% de estos
equipos tiene procesadores suficientes 0 mas que suficientes para cumplir esta
actividad.

El 60% (3) de las OO.EE, se encuentran respaldadas por un ancho de banda
adecuado.

Una de las mayores fortalezas, es el histérico de datos que las OO.EE
presentan, esto indica dos aspectos: potencial en realizar analisis de tendencia y
segundo, la OE demuestra una vigencia que excede al periodo de gobierno
actual.

Todos los indicadores que producen las operaciones estadisticas (un total de
53), son difundidos.

Debilidades

A pesar de que el 60% (3) de las OO.EE capturan la informacién mensualmente,
ninguna lo hace de manera semanal o diaria, entendiendo que la mayoria son
registros administrativos.

De las operaciones estadisticas documentadas, solo el 25% reportd tener
manuales de recoleccion, del usuario y del sistema.

El 80% (4) de las OO.EE reportaron consolidar la informacion estadistica en
hojas de Excel, lo que pone de manifiesto un problema en el almacenamiento
cuando existen altos voliumenes de datos.

El uso excesivo de los perfiles de usuario, lo cual no garantiza la seguridad de la
informacion, la cual tiene un alto valor publico para el municipio.

El 60% (3) de las OO.EE hace uso del Excel para procesar la informacion, solo el
40% (2) utiliza un software de aplicacion y el 20% (1) utiliza un software de
programacion, lo que significa que producir la informacion depende de
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programas como el Excel, el cual tiene limitaciones para altos voliumenes de
informacion.

Figura 26. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE del Departamento Administrativo

de Hacienda Municipal.
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Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas

El 80% (4) de las OO.EE difunden la informacién. De estas, el 75% difunden por
medio del link de acceso y en fisico, el 50% por medio del correo electronico y el
25% por medio magnético (CD, DVD, USB, PC).

Todas las OO.EE documentadas difunden la informacion por medio de la
instancia del organismo, el 50% (2) por medio del Archivo Municipal de Datos —
AMDA vy Cali en cifras y el 25% (1) a través de la plataforma del Sistema de
Indicadores Sociales — SIS, la IDESC y Datos Abiertos.

El 50% (2) de las operaciones estadisticas tardan entre un mes y tres meses de
pasar del procesamiento a la difusion.

La mayoria de las operaciones estadisticas reportan la informacién para ser
utilizadas en la formulacién y seguimiento de planes de desarrollo y algunas
politicas publicas del municipio.

Debilidades
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Aunque el 80% (4) de las OO.EE reportaron el desarrollo de analisis de tipo
descriptivo, de acuerdo a las variables, existe un potencial para elaborar analisis
de tipo predictivo.

A pesar de que todas las operaciones estadisticas realicen analisis de contexto,
no existe aun un aprovechamiento de las metodologias estandarizadas que
permiten comparaciones a diferentes niveles territoriales o garantizar el uso
frecuente de los historicos para esto.

Actualmente, de la informacion que producen las OO.EE, soélo el 20% (1) es
utilizada para la formulacion de Politicas Publicas. Teniendo en cuenta, que esta
es vital para la planificacion estratégica y financiera de planes, politicas,
programas y proyectos, es necesario que esta se convierta en una herramienta
para elaboracion de los planes de accion.

A pesar de que la mayoria de las OO.EE divulgan en la instancia del organismo,
no poseen un calendario de divulgacion por lo que aun no esta establecida una
periodicidad para ello.

Figura 27. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EEdel Departamento Administrativo de

Hacienda Municipal.
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ANEXO C.5 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO PLANEACION MUNICIPAL

Este organismo cuenta con ocho (8) operaciones estadisticas, las cuales representan el
9.2% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Del total de
operaciones del organismo se evidencia que el 50% (4) corresponde a operaciones que
hacen aprovechamiento de registros administrativos, el 25% (2) son por muestreo v el
25% (2) restante son operaciones estadisticas derivadas. En términos de las areas
tematicas, se logré establecer que el 40% de las operaciones se relacionan con el area
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econOmica, y para las é&reas sociodemografica y ambiental, el 38% y 13%
aproximadamente.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la matriz de
calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada una de las
etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

e EI 100% de las operaciones estadisticas (OO.EE) identificadas en el organismo
cuentan con funciones asociadas directamente con la produccién de informacion
estadistica, dentro del Decreto 0516 de 2016, lo que garantiza la continuidad de
las mismas en la Administracion Municipal y en cierta medida, también sustentan
su desarrollo, a través de los articulos establecidos en la constituciébn para su
realizacion y segun otras leyes nacionales y decretos.

e EI 62.5% (5) de las operaciones del organismo cuentan con un procedimiento
completo o con algunas tareas dentro de uno, que describen el desarrollo de ésta
dentro del Modelo de Operacion por Procesos.

e Todas las operaciones del organismo, se definieron bajo leyes nacionales,
adicionalmente, 87.5% (7) se definieron por algunos decretos y el 37.5% (1) de
éstas, se definieron segun actividades relacionadas en la Constitucién politica.

e Seis (6) operaciones estadisticas del total identificado en el organismo
responden a necesidades especificas de orden municipal, es decir, el 75% de
éstas responden a necesidades del Plan de Desarrollo Municipal y el 62.5% a las
del Plan de Ordenamiento Territorial.

Debilidades

e A pesar de que las operaciones del organismo responden a necesidades de
orden municipal, se debe resaltar que ninguna atiende necesidades identificadas
dentro del Plan de Desarrollo Nacional, y tan solo el 12.5% de las OO.EE,
correspondiente a una (1) operacion, responde a necesidades de algun Plan
sectorial, Territorial o CONPES.

e Aunque el 100 % de las operaciones estadisticas del organismo manifestaron
ejecutarse de acuerdo con las funciones establecidas en el Decreto 0516 de
2016, se evidencia que no se especifica la periodicidad de produccion o difusién
de la informacion.

e Segun lo reportado por las operaciones, se menciondé que el 62.5% de las
operaciones cuentan con algun procedimiento o tarea asociada dentro del
Modelo de Operacion por Procesos, sin embargo, esto no garantiza que la
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operacion perdure en el tiempo, ademas de que el 37.5% de operaciones
restantes, equivalente a tres (3) de las ocho (8) identificadas en el organismo, no
reportan ni una tarea, ni un procedimiento asociado.

Teniendo en cuenta que las OO.EE son claves para la propuesta de acciones y
el andlisis de fenbmenos sociales, econémicos y ambientales en el municipio, se
evidencia que solo el 50% de las identificadas en el organismo, reportan
participar en alguna comisibn o comité interinstitucional o intersectorial
relacionada con la informacion producida, de igual manera, y de estas, solo el
25% se utiliza para seguimiento y evaluacion de politicas publicas, de programas
y proyectos.

Figura 28. Etapa de Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion de las OO.EE del

Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
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Etapa 2: Disefio

Fortalezas

El 100% de las operaciones del organismo (OO.EE) cuentan con metadatos
estandarizados para su inclusion en el Archivo Municipal de Datos AMDA.

El 100% de las operaciones del organismo cuentan con documentacion
metodolégica que le dan una estructura conceptual y metodolégica a la
produccion de informacion siguiendo los lineamientos establecidos.

Todas las OO.EE implementan conceptos estandarizados para su produccion de
Informacién. De este 100%, el 62.5% (5) utiliza referentes nacionales, leyes,
decretos y normas y los establecidos en los sistemas de consulta del DANE, el
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25% (2) hace uso de referentes internacionales y el 12.5% restante (1) utiliza
conceptos creados por la misma operacion.

El 87.5% (7) de las operaciones reporta el uso de clasificaciones de las cuales el
57.1% son econdmicas, 42.9% sociales y 14.3% ambientales.

El 87.5% (7) de las operaciones reporta el uso de nomenclaturas, de las cuales
el 85.7% es decir, seis (6) operaciones hacen uso de nomenclatura geografica y
el 14.3% restante de otra nomenclatura.

El 75% de las operaciones (6) garantizan cobertura geografica para ambos
sectores, es decir, rural y urbano y el 25% restante para el sector urbano
especificamente.

El 62.5% (5) de las OO.EE del organismo, manifiesta tener manuales, guias y/o
protocolos.

Debilidades

A pesar de que el 62.5% de operaciones (5) manifiestan tener algun tipo de
documentacion como manuales, guias y/o protocolos, la evidencia no respalda ni
la existencia de los mismos, ni el hecho de estar elaborados siguiendo los
lineamientos establecidos en la Administracion.

Se evidencia que solamente el 50% de las OO.EE del organismo, presentan
debilidades en cuanto a la integracién de la informacion estadistica, ya que
solamente 4 de las 8 operaciones manifestaron tener base de datos que pueden
integrarse en el espacio geograéfico.

Solamente el 25% (2) de las operaciones del organismo cuentan con
documentacion asociada al sistema de informacion y las bases de datos que
manejan.

De las ocho (8) OO.EE que manifiestan tener algun tipo de documentacién, sélo
el 37.5% (3) reportan tener plan de trabajo y el 25% (2) estructura funcional.
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Figura 29. Etapa de Disefio de las OO.EE del Departamento Administrativo de Planeacion
Municipal.
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Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

e De las seis (6) operaciones estadisticas del organismo que hacen uso de
instrumentos de recoleccion teniendo en cuenta la naturaleza de las mismas, el
83.3% (5) cuenta con instrumento de recoleccion fisico, el 66.7% (4) utilizan
aplicativo, el 33.3% (2) utiliza Dispositivos moviles de captura (DMC) y tan solo el
16.7% (1) utiliza archivos electrénicos para esta etapa de captura de informacion.

e EI 50% de las operaciones del organismo (4) evidencia tener una frecuencia de
consolidacion de datos anual, tan solo el 12.5% (1) lo hace mensual y el 37.5%
restante (3) diariamente.

e En la Figura 30 se logra identificar que se esta aprovechando al maximo la
informacién que generan las operaciones para calcular indicadores, y a su vez, la
coherencia entre estos y los objetivos correspondientes a cada una de las
operaciones.

e En promedio, las operaciones del organismo evidencian tener un amplio registro
de datos historicos, lo que favorece la realizacion de analisis respecto a las
tematicas de las operaciones, en el largo plazo.

Debilidades
e Se evidencia que hay falencias en la utilizacibn de mecanismos de seguridad
para resguardar los datos y la informacién producidos por las operaciones.
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e EI64.9% de los equipos de cOmputo que se utilizan para desarrollar la operacion
son de propiedad de la Administracion, sin embargo, el 35.1% restante,
pertenece a los prestadores de servicio, y esto, evidencia sobremanera las
falencias respecto al aseguramiento de la informacion producida por las
operaciones.

e El 62.5% (5) de las operaciones del organismo, manifestaron utilizar hojas de
calculo de Excel para consolidar la informacion, y solamente el 37.5% (3) lo hace
a través de un manejador de base de datos formal.

e En la Figura 30 se evidencia que la frecuencia de captura de la informacion es
baja, teniendo en cuenta que es superior a un mes y para algunas operaciones,
donde tan solo el 37.5% de las operaciones (3) capturan datos diariamente.

e EI 87.5% de las operaciones, es decir, siete de los ocho totales con que cuenta el
organismo, manifestaron utilizar mecanismos para garantizar la seguridad de los
datos, y de éstas, seis (6) operaciones indicaron que utilizan solamente perfiles
de usuario, lo que evidencia debilidades respecto a la seguridad de los datos e
informacion que manejan las operaciones.

e EI 87.5% de las OO.EE utilizan hojas de calculo de Excel para realizar el
procesamiento de los datos y el porcentaje restante de un software, es decir, que
se esta desaprovechando las herramientas disponibles para darle un mejor
manejo a la informacién estadistica que se gestiona en la entidad.

Figura 30. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE del Departamento Administrativo
de Planeacion Municipal.
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Etapa 4: Anédlisis y difusion

Fortalezas

Del total de operaciones estadisticas del organismo, el 87.5% (7) realiza analisis
estadistico, que corresponde a un analisis descriptivo sencillo en el que se usan
graficos y tablas, sin embargo, el 62.5% (5) del total de operaciones
complementa este analisis con uno de contexto, en el que hacen uso de los
registros historicos de los resultados obtenidos.

El 100% de las operaciones estadisticas del organismo, difunden la informacion
que producen a través de medios como el Archivo Municipal de Datos (4),
instancia del organismo (3), Cali en Cifras e IDESC (2), y el Sistema de
Indicadores Sociales y Datos Abiertos (1).

El 50% (4) de las operaciones difunde anualmente, el 12.5% trimestral (1) y
bimestralmente (1), y el 25% (2) restante lo hace mensualmente, adicionalmente,
cuatro (4) del total de operaciones también cuenta con otros periodos de
difusion, que normalmente es segun la solicitud recibida.

Se evidencia que del total de indicadores que producen las operaciones del
organismo en promedio (239), el 91.6% (219) de estos se difunde en las
diferentes plataformas con que cuenta la Administracion.

De acuerdo con la Figura 31, las OO.EE del organismo utilizan en promedio,
mecanismos digitales y fisicos para la difusién de la informacién.

Debilidades

Aungue el 100% (8) de las OO.EE del organismo cuentan con metadato
estandarizado para su inclusién en el Archivo municipal de Datos, solamente el
50% se encuentran publicadas oficialmente en éste catalogo.

A pesar de que todas las operaciones del organismo difunden, se evidencia que
solamente el 37.5% (3) de éstas utilizan las instancias del organismo como
medio de difusién, lo cual indica que no se estd haciendo suficiente
aprovechamiento de los diferentes medios de difusién disponibles en la entidad.
Del total de operaciones, solamente el 12.5% (1) cuenta con un calendario de
difusion establecido, y el 87.5% (7) restante lo hace sin tener fechas estipuladas,
sino dentro de unos plazos minimos segun lo que dicten diferentes normas o la
demanda de la informacion.

Solamente el 25% de las operaciones (2) utiliza la Encuesta de satisfaccion de
usuarios de informacion estadistica, uno de los lineamientos establecidos dentro
del Modelo de Operacion por Procesos, en el proceso de Atencion al usuario.
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Figura 31. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE del Departamento Administrativo de
Planeacion Municipal.
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ANEXO C.6 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Este organismo cuenta con una (1) operaciones estadisticas, “Caracterizacién de los
beneficiarios de programas de los Puntos de Apropiaciéon Digital (PAD) y Laboratorios
de Innovacion Digital (LID)?, las cuales representan el 1.2% de las 87 operaciones del
inventario del Plan Estadistico Territorial. Esta operacion esta asociada al area
tematica sociodemogréfica, y metodolégicamente corresponde un registro
administrativo.

Esta operacion fue identificada en el afio 2019 por el PET y se han llevado a cabo
reuniones con el fin de contextualizar sobre el objetivo de aprovechar la informacion que
es recolectada gracias a los registros administrativos, por lo tanto, el comportamiento en
los radiales es bajo debido a que recientemente se estan llevando esfuerzos por
mejorar metodolégicamente con la asistencia técnica del equipo PET.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico de la operacion estadistica del organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacién

Fortalezas:
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No aplica.

Debilidades:

Esta etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion debe dejar
claramente definido a nivel municipal la importancia de producir informacion
estadistica, de igual manera se deben aunar esfuerzos para documentar bajo el
MOP procedimientos con actividades que permitan aprovechar la informacion
recolectada bajo esta operacion y futuras operaciones disefiadas en el
organismo.

En cuanto a planificacion territorial, deben definirse indicadores que permitan
contribuir al seguimiento o control de lo establecido en las metas del PDM 2016-
2019.

Figura 32. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE del

Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
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Etapa 2: Disefio

Fortalezas

La metodologia estadistica definida para esta operacion es acorde con el objetivo
del proceso, haciendo uso de registros administrativos para la caracterizacion y
analisis de la informacién de los beneficiarios de programas de los Puntos de
Apropiacion Digital (PAD) y Laboratorios de Innovacion Digital (LID), pero aun
hay aspectos por definir de acuerdo a los lineamientos generados por el DAPM.

Se considera como fortaleza la definicion de la cobertura geogréafica y su
desagregacion tematica ya que de la definicién del instrumento de captura se
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han logrado avances metodoldgicos que garantizan la base para documentar el
proceso.

Debilidades

Esta operacién fue identificada en el 2019, posee documentacién metodolédgica
gue no cumple con los estandares de operaciones estadisticas adaptados y
adoptados del DANE y promovidos por el DAPM. Por lo tanto, la documentacion
metodoldgica, el metadato, manuales, guias, documentacion de bases de datos,
el uso de conceptos estandarizados, asi como el uso de nomenclaturas y
clasificaciones estandarizadas debe ser definido bajo estos estandares que
garanticen la calidad del proceso estadistico.

Figura 33. Etapa de Disefio de las OO.EE del Departamento Administrativo de Tecnologias de

la Informacién y las Comunicaciones.
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Etapa 3: Ejecuciéon y procesamiento

Fortalezas

Dado que es un registro administrativo, la frecuencia de captura es diaria, se
considera una fortaleza debido a que se garantiza un buen volumen de
informacion.

El instrumento, método y medio de captura de informacion se considera
adecuado de acuerdo al volumen de informacion actual.

Una pequefia parte de los equipos es de los contratistas, es relevante y
considerado fortaleza ya que la informaciébn generada por la operacién se
garantiza que sea gestionada de una manera adecuada haciendo uso de los

meétodos de seguridad disponibles por la entidad.
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e Dado que la informacion es recopilada mediante un sistema de informacién, los
mecanismos de seguridad de la base de datos son de nivel alto, contando con
perfiles de usuario y acceso con contrasefa.

Debilidades
e La informacion se consolida en un Excel para su respectivo procesamiento, por
ahora no es un problema debido a que la operacion es nueva, pero es importante
que desde el disefio se considere el uso de un sistema de gestién de bases de
datos que permita o integre procesamientos automaticos.
e El registré historico de datos evidentemente es bajo por ser una operacion
estadistica nueva.

Figura 34. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE del Departamento Administrativo
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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Etapa 4: Anélisis y difusion

Fortalezas
e Se difunde y divulga la informacion mediante el portal de datos abiertos con una
periodicidad trimestral, esto representa una fortaleza ya que hay definido un
calendario de difusion a usuarios que debe ser ajustada y documentada
mediante la documentacion metodoldgica.

Debilidades
e La operacion no realiza analisis estadistico, de contexto y la informacion se
desconoce si ha sido utilizada para la formulacion o seguimiento de planes,
programas y proyectos.
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Figura 35. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE del Departamento Administrativo de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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ANEXO C.7 SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Este organismo cuenta con tres (3) operaciones estadisticas, “Caracterizacién de las
Personas en Situacién de Discapacidad”, “Estadisticas Municipales de Atencion de
Victimas” y “Caracterizacion de los beneficiarios del Programa Adulto Mayor”, las cuales
representan el 3.5% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial.
Todas las operaciones estan asociadas al area tematica sociodemografica, y
metodolégicamente todas funcionan con base en el aprovechamiento de registros
administrativos.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizacién de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion
Fortalezas

e EIl 66.7% de las operaciones estadisticas cuentan con funciones asociadas a la
produccion de informacién en el decreto 0516 de 2016.
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e Las actuales OO.EE identificadas se definieron bajo las siguientes normas:
Leyes 100%, Decretos 66.7% Yy Constitucion politica 33.3% es decir estan
normadas desde lineamientos nacionales.

e Las actuales OO.EE identificadas responden a necesidades de especificas de
orden Municipal, el 100% al PDM y Plan sectorial, Territorial.

e El 66.7% de las OO.EE usan la informacion producida para formulacion de
politicas publicas, y seguimiento de politicas publicas, y el 100% lo hace para la
realizacion de planes sectoriales.

e Las OO.EE son claves para el andlisis de fendmenos sociales, economicos y
ambientales en el municipio. Esto se refleja en que el 100% de las OO.EE
reportan participar en alguna comision o comité interinstitucional o intersectorial
relacionada con la informacién producida, en la que el 100% para la evaluacion y
seguimiento a politicas publicas, y andlisis de problematicas, y el 33%
manifiestan uso de Andlisis de probleméticas y Protocolos de intercambio de
informacion, entre otras.

Debilidades
e Las OO.EE no tienen como origen de la necesidad de informacion: el Plan de
Ordenamiento  Territorial, Cuentas econdémicas Yy macroeconémicas,
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), ni otros
compromisos internacionales, ni academia, ni gremios.

Figura 36. Etapa de Deteccién y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la
Secretaria de Bienestar Social.
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Etapa 2: Disefio

Fortalezas

El 66.7% (2) de las OO.EE manifiesta tener algun tipo de documentacion técnica.
El 66.7% (2) de las OO.EE cuentan con documento metodoldgico que le dan una
estructura conceptual y metodolégica a la produccion de informacion. Estas
Operaciones Estadisticas son: Caracterizacion de las Personas en Situacion de
Discapacidad, Estadisticas Municipales de Atencion de Victimas.

El 100% (3) de las OO.EE implementan conceptos estandarizados para su
produccién de Informacion. De estas el 33% (1) utiliza referentes nacionales e
internacionales, y el 100% (2) leyes, decretos y normas.

El 100% (3) reporta el uso de clasificaciones las cuales son de tipo: sociales.

El 100% de las OO.EE tienen cobertura geogréafica a nivel Rural y urbano.

El 66.7% de las operaciones estadisticas cuentan con metadatos estandarizados
para su inclusién en el Archivo Municipal de Datos.

Debilidades

Aungue el 66.7% (2) de las OO.EE que manifiestan tener algun tipo de
documentacion como Manuales, guias, protocolos, la evidencia no respalda la
existencia de los mismos.

Debilidades en la integraciéon de la informacion estadistica al espacio geogréfico
para la generacion de andlisis territoriales. Ninguna de las OO.EE cuenta con
una base de datos geogréfica.

El 33% (1) reporta el uso de nomenclaturas (la cual es de tipo: 100%
geograficas).

Las OE presentan dificultades en el uso de nomenclaturas, ya que muy pocos
haces uso de estas, y no cuentan con documentacién de sus bases de datos.
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Figura 37. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Bienestar Social.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

El 66% de las OO.EE tienen un documento para la recoleccién el cual es el
manual o guia para el diligenciamiento. Las OO.EE que cuentan con esta
documentacion, son las que estdn documentadas, la cuales se relacionaron
inicialmente, la otra OO.EE: no cuenta con la documentacién por tanto presenta
muchas dificultades en este aspecto, la OE es la: Caracterizacion de los
beneficiarios del Programa Adulto Mayor

El 100% de las OO.EE tienen una frecuencia de recoleccion diaria lo que
muestra la necesidad de recoleccion de informacion de manera permanente.

El 100% de las OO.EE da a conocer a los informantes sobre la proteccion de
datos personales, asi mismo las OO.EE cuentan con protocolo de informatica
gue garantizan la confidencialidad en el almacenamiento de los datos, donde se
ha capacitado el personal en principio de confidencialidad

La frecuencia de consolidacién de la informacién es principalmente trimestral y
mensual 66%, y semanal el 33%, lo que muestra que se hace un ejercicio de
consolidacion constante ademas de que se tiene un amplio registro historico de
los ultimos afos, de las OO.EE.
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El 72.7% de las OO.EE tienen como equipos de computo de la entidad y el 27%
son de los Prestadores de Servicio, lo cual es bueno ya que garantiza la
posibilidad de que la informacion este guardada desde equipos de la entidad.

El 93.5% de los indicadores que maneja la OO.EE se difunden solo el 6.5% no
se difunden.

Debilidades

El 66% de las OO.EE tienen como instrumento de recoleccion aplicativo Web y el
33% archivos electronicos lo cual es muy bueno ya que se disminuye el sesgo,
sin embargo, no todas lo esta aplicando, solamente 1.

El 100% de las OO.EE tienen mecanismos para garantizar la seguridad de la
base de datos, a través de Perfiles de usuario el 100%, y distribucion de archivos
el 66%, Aislamiento del servidor (fisico/légico) el 33%. lo que demuestra la
importancia de que se puedan implementar mecanismo de mayor seguridad de la
informacion.

El 100% de las OE hace uso de Hoja de calculos en Excel como software
empleado para el procesamiento de los datos y el 66% de Software de
programacion, El 66% de las OO.EE hace uso del Excel para la consolidacion de
los datos e informacion de la operacién estadistica y el 33% de base de datos. lo
cual, aunque las hojas de célculo en Excel es el mas utilizado podria utilizarse
software mas robusto para este tipo de proceso.

Sélo el 33% de las OO.EE hace uso de un sistema de gestion e base de datos
estandarizado tipo MySQL. El resto solo tiene un manejo de Excel.

El 66% de las OO.EE consideran que los equipamientos informaticos presentan
limitaciones para realizar algunas actividades / programas, el 33% considera que
es el adecuado.

Respecto a la capacidad del procesador para el procesamiento de la informacion
se tiene que solo el 33% manifiestan que tiene la capacidad es mas que
suficiente para procesar el volumen de la informacion, el otro 33% consideran
gue es suficiente y el restante 33% consideran que la Capacidad es limitada para
procesar el volumen de informacién estadistica producida.

Respecto al ancho de banda el 66.7% consideran que es inadecuado y solo el
33% considera que es el adecuado.
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Figura 38. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Bienestar

Social.
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Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas

El 100% de las OO.EE manifiestan que realizan analisis estadistico y el 66.7%
gue hacen andlisis de contexto, sin embargo, estos analisis son de tipo
cumplimiento de indicadores o estadisticas descriptivas basicamente.

El 100% de las OO.EE difunden la informacién que se procesa de la OO.EE, y lo
hacen a través de link de acceso, el 66.7% por medio electronico, y el 66.7% por
documento en fisco.

El 66.7% de las OO.EE se difunden a través del AMDA y por medio de datos
abiertos. Solo el 33% por instancias del organismo, sin embargo, en la revision,
se pudo observar que solamente una de las OO.EE esta publicada en el AMDA.
La cual es la de Caracterizacion de las Personas en Situacion de Discapacidad
El 100% de las OO.EE manifiestan que se la frecuencia de difusion es trimestral
lo que muestra que la informacion tiene una frecuencia de difusién oportuna en el
tiempo.

El 66% de las OO.EE manifiestan que el tiempo entre el procesamiento y la
difusién de resultados es de hasta un mes, solo el 33% entre uno y tres meses,
es decir que la informacion no se demora entre el tiempo de procesamiento y de
difusion.
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e El| 66.7% de las OO.EE hace uso de encuestas de satisfaccion de usuario de la
informacion estadisticas que se difunde.

Debilidades

e Cuando se presentan cambios en la difusion de la informacion el 100% de las
OO.EE manifiesta que no se informa a los usuarios de estos cambios.

e Es necesario que las OO.EE refuercen mas los tipos de andlisis que se realizan
para dar mejor aprovechamiento de la informacion.

e Asi mismo, es necesario de acuerdo a la revision detallada que se hizo a través
de los radiales, que se documente la OO.EE que falta y que se puedan publicar
todas en el AMDA, ya que solamente una esta publicada con su respectivo
metadato.

Figura 39. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Bienestar Social.
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ANEXO C.8 SECRETARIA DE CULTURA

Este organismo cuenta con tres (3) operaciones estadisticas, “Analisis de usuarios y
servicios de la red de bibliotecas”, “Estadisticas del Registro del Festival Petronio
Alvarez” y “Estadisticas del Registro Administrativo de Bienes de Interés Cultural (BIC)”,
las cuales representan el 3.5% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico
Territorial. Todas las operaciones estan asociadas al area tematica sociodemogréfica, y
metodolégicamente todas funcionan con base en el aprovechamiento de registros
administrativos.

A continuacién, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento

de los datos del formulario de Caracterizacién de la produccion estadistica y de la
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matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacién

Fortalezas

El 100% de las operaciones estadisticas manifestaron estar relacionadas al
Modelo de Operacion por Procesos, segun el Macro proceso asociado.

Las actuales OO.EE identificadas se definieron bajo las siguientes normas:
Leyes 100%, Decretos 66.7% y Constitucion politica 66.7% es decir estan
normadas desde lineamientos nacionales.

Las actuales OO.EE identificadas responden a necesidades de especificas de
orden Municipal, el 66.7% al PDM y Plan sectorial Territorial el 33.3%.

El 33.3% de las OO.EE reportan informacion al Plan de Desarrollo Municipal en 2
de los indicadores: CaliDA, una ciudad para todos (2012-2015), y Cali progresa
contigo (2016-2019) respectivamente.

El 33.3% de las OO.EE usan la informacion producida para formulacién de
politicas publicas, y seguimiento de politicas publicas, y el 100% lo hace para
Rendicion de cuentas de organismos.

Las OO.EE son claves para el andlisis de fendmenos sociales, economicos y
ambientales en el municipio. Esto se refleja en que solo el 33% de las OO.EE
reportan que la informacién responde a compromisos internacionales.

Debilidades

Ninguna de las OO.EE del organismo atiene informacion de orden internacional
tipo ODS 0%. El 33% al Plan de Desarrollo Nacional y al CONPES, ninguna.

Las OO.EE tienen como origen de la necesidad de informacion: el Plan de
Ordenamiento Territorial el 33%, Cuentas econOmicas y macroecondémicas
(ninguna), Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
ni otros compromisos internacionales, ni academia, ni gremios.
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Figura 40. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Secretaria de Cultura.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas

El 66.7% de la OO.EE manifiestan pertenecer a un comité, lo cual se pudo
corroborar que efectivamente participan en estos (Comité técnico de la red de
bibliotecas y Comité municipal de patrimonio).

El 100% de las OO.EE manifiesta tener algun tipo de documentacién técnica, de
los cuales el 100% estd documentado en términos de metodologia, el 33% tiene
ficha técnica, solo el 33% esta documentada con un plan de trabajo y con
Manuales, guias, protocolos, es decir que se hace necesario reforzar la
documentacion existente ya que presenta falencias frente a estos aspectos.

El 66.7% de las OO.EE tienen como fuente de los conceptos estandarizados
para su produccion de Informacién internacional y de referencias nacionales y de
leyes, decretos y normas, y el 33% hace uso de conceptos estandarizados del
sistema de consulta DANE.

El 100% (3) reporta el uso de clasificaciones las cuales son de tipo: sociales.

El 66.7% de las OO.EE tienen cobertura geografica a nivel Rural y urbano.

El 100% de las operaciones estadisticas cuentan con metadatos estandarizados
para su inclusion en el Archivo Municipal de Datos, lo que se puede ver
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respaldado en el sentido que estan documentadas las OO.EE, sin embargo, solo
1 OE aparece publicada en el AMDA: “Ampliacion de la conectividad de la red de
bibliotecas publicas del municipio de Santiago de Cali”, lo que hace falta reforzar
esta parte del resto de las OO.EE.

Debilidades

Las OO.EE del organismo no tiene documentacion en términos de
documentacion del sistema de base de datos ni de la estructura funcional.
Aunque el 100% de las OO.EE que manifiestan tener algun tipo de
documentacion como Manuales, guias, protocolos, la evidencia no respalda la
existencia de los mismos, tampoco tiene documentada las bases de datos. Como
se puede observar ante los puntajes obtenidos en los graficos radiales.

El 66.7% reporta el uso de nomenclaturas (la cual es de tipo: 100% geogréficas).

Figura 41. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Cultura.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucién y procesamiento

Fortalezas

El 50% de las OO.EE tienen un documento para la recoleccion el cual es el
manual o guia para el diligenciamiento y el 50% hace uso de manuales de
usuarios.
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El 66.7% de las OO.EE tienen una frecuencia de recoleccion diaria lo que
muestra la necesidad de recoleccion de informacion de manera permanente y
solo el 33% es anual, lo cual muestra que la OO.EE tiene un uso de la
informacion permanente, ademas se pudo identificar que esta informacion ya
tiene un historico de mas de dos afios de recoleccion de informacion.

El 100% de las OO.EE da a conocer a los informantes sobre la proteccion de
datos personales, asi mismo las OO.EE cuentan con protocolo de informatica
gue garantizan la confidencialidad en el almacenamiento de los datos, donde se
ha capacitado el personal en principio de confidencialidad.

La frecuencia de consolidacion de la informacion es principalmente anual 100%,
el 33.3% trimestral y mensual.

Debilidades

El 100% de las OO.EE hace uso del Excel para la consolidacion de los datos e
informacion de la operacion estadistica. Y hacen uso de Hoja de calculos en
Excel como software empleado para el procesamiento de los datos, lo cual
muestra la necesidad de utilizar software mas robusto para consolidar y procesar
la informacién ya que por el volumen de las mismas, este tipo de programas
empiezan a presentar dificultades.
El 100% de las OO.EE tienen mecanismos para garantizar la seguridad de la
base de datos, a través de Perfiles de usuario el 100%, y distribucion de archivos
y otros medios el 33%, lo cual no es suficiente para garantizar la seguridad de la
informacion.
El 33% de las OO.EE tienen como instrumento de recoleccidon archivos
electronicos y el 66.7% en fisico. lo cual no es el adecuado porque aumenta el
riesgo de sesgo.
Ninguna OO.EE hace uso de software de programacién o de software de
aplicacion estadistica.
El 42.9% de las OO.EE tienen como equipos de codmputo de la entidad y el 57%
son de los Prestadores de Servicio, lo que dificulta que se puedan aplicar
protocolos de seguridad de la informacion en términos de hardware y software.
El 42.1% de los indicadores que manejan las OO.EE se difunden lo cual es un
porcentaje bajo, sin embargo, puede estar asociado al tipo de informacién que se
maneja.
El 33% de las OO.EE consideran que los equipamientos informaticos presentan
limitaciones para realizar algunas actividades / programas, el 33% considera que
es el adecuado y el restante 33% considera que tienen limitaciones en varias
actividades para la produccién de la informacion.
Respecto a la capacidad del procesador para el procesamiento de la informacion
se tiene que solo el 66.7% manifiestan que tiene la capacidad es suficiente para
procesar el volumen de la informacion y el restante 33% consideran que la
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Capacidad es limitada para procesar el volumen de informacion estadistica
producida.

e Respecto al ancho de banda el 66.7% consideran que es inadecuado lo que
muestra la necesidad de poder contar con mejores capacidades en este aspecto.

Figura 42. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Cultura.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas

e La Unica OE que difunde la informacién, de ésta el 100% manifiesta que se la
frecuencia de difusion es mensual, trimestral y anual, lo que muestra que la
informacion tiene una frecuencia de difusion oportuna en el tiempo.

e El 100% de las OO.EE manifiestan que el tiempo entre el procesamiento y la
difusion de resultados es de hasta un mes, es decir que la informacién no se
demora entre el tiempo de procesamiento y de difusion.

e EI 100% de las OO.EE hace uso de encuestas de satisfaccion de usuario de la
informacion estadisticas que se difunde.

Debilidades
e EI 100% de las OO.EE manifiestan que realizan analisis estadistico y que hacen
analisis de contexto, sin embargo, al hacer el ejercicio de revisar los radiales se
puede observar que este tipo de analisis solamente 2 operacion estadistica:
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“‘Ampliacion de la conectividad de la red de bibliotecas publicas del municipio de
Santiago de Cali” y “Apoyo a la realizacién de festivales y encuentros culturales
de talla internacional en Santiago de Cali” la otra OE no lo esta haciendo en el
momento y al revisar el detalle de las OO.EE no realizan efectivamente, analisis
de contexto, solamente 1.

El 100% de las OO.EE se difunden a través del AMDA y por medio de Cali en
Cifras, sin embargo, al revisar las OO.EE, ninguna de las OO.EE se encuentra
publicadas en el AMDA, como lo manifiestan.

Solo el 33% de las OO.EE difunden la informacién que se procesa de la OO.EE.
El 100% de las OO.EE manifiestan que la difusién la hacen a través de medio
electronico, y el 100% por documento en fisco. (y aunque es positivo que se
difunda la informacién se puede estar afectando la politica de cero papeles).
Cuando se presentan cambios en la difusion de la informacion el 100% de las
OO.EE manifiesta que no se informa a los usuarios de estos cambios.

Figura 43. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Cultura.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

ANEXO C.9 SECRETARIA DE SALUD PUBLICA

Este organismo cuenta con 26 operaciones estadisticas, las cuales representan el
29.9% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. EI 88.5%
(23) de las operaciones son de tipo de registros administrativos, el 7.7% (2) son por
muestreo y el 3.8% (1) de tipo censo.
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A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizaciéon de la produccidon estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

El 80.8% (21) de las operaciones estadisticas cuentan con funciones asociadas a
la produccion de informacién en el decreto 0516 de 2016, sin embargo, al revisar
en el grafico de radiales de acuerdo a la informacién suministrada en la matriz,
se evidencias varias OE que no estan asociadas al Decreto 0516 de 2016.

Las actuales OO.EE identificadas responden a necesidades de especificas de
orden Municipal, el 84.6% (22) al PDM, donde el 96.2%(25) OO.EE estan
relacionadas con algun indicador del PDM, en un 65.4% (17) en el eje Cali
progresa contigo (2016-2019), el 34.6% (9) en el eje CaliDA, una ciudad para
todos (2012-2015) y en el eje Para vivir la vida dignamente (2008-2011) el 19.2%
(5) operaciones.

Las actuales OO.EE identificadas se definieron bajo las siguientes normas:
Leyes y decretos el 96.2% (25), con la Constitucion politica el 53.8% (14) es
decir estdn normadas desde lineamientos nacionales.

El 76.8% de las OO.EE hacen uso de la informacion producida para rendicion de
cuentas de organismos.

El 57.7% (15) de las OO.EE del organismo tienen informacion de orden
internacional tipo ODS, el 46.2% (12) al Plan de Desarrollo Nacional y el 61,5%
(16) CONPES, aunque no son porcentajes tan altos a comparar con otros
organismos este es uno de los que mas atiende a lineamientos o necesidades de
informacion internacionales y nacionales.

El uso de la informacién es principalmente de la misma entidad el 100% (26) de
las OO.EE manifiestan que es asi, para otras entidades el 96.2% (25), y el 79.6%
(20) para el publico en general.

Debilidades

El 30.8% (8) de las OO.EE usan la informacion producida para formulacion de
politicas publicas, y el 38.5% (10) seguimiento de politicas publicas, y el 15.4%
(4) lo hace para la realizacion de planes sectoriales.
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Figura 44. Etapa de Deteccién y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Secretaria de Salud Publica.

1.1 Marco Normativo
3

2
1
1.4 Planificacion /£ 1.2 Estructura
territorial \ funcional

1.3 Modelo de
operacién por
procesos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas

El 92.3% (24) de las OO.EE implementan conceptos estandarizados para la
produccién de la informacién, de éstas el 75% (18) utiliza referentes
internacionales, el 91% (22) referentes nacionales y el 54.2% (13) hace uso de
conceptos estandarizados de leyes, decretos y normas, solo el 33.3% (8) de
sistemas de consultorio DANE.

El 80% (21) reporta el uso de clasificaciones las cuales son de tipo: sociales el
95.2% (20), el 4,8% (1) econémicas y de tipo ambiental.

El 80.8% (21) hace uso de nomenclaturas, de las cuales el 85.7% (18) de las
OO.EE hacen uso de nomenclaturas de tipo geogréfico, y el 28.6% (6) de otro
tipo.

El 88.5% (23) de las operaciones estadisticas cuentan con metadatos
estandarizados para su inclusion en el Archivo Municipal de Datos.

El 88.5% (23) de las OO.EE tienen un nivel de cobertura geografico Rural y
Urbano. Con un nivel de desagregacion Municipal 88.5%(23) y a nivel de comuna
el 84.6% (22).

Respecto a la desagregacion tematica las OO.EE de la Secretaria de salud es de
los organismos que mas informacion tiene a este nivel tematico, en tanto que el
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61.5% de las OO.EE tiene informacion a nivel de sexo, el 57.7% a nivel de
género, el 69% a nivel de edad, el 80% informacion a nivel de ubicacion
geografica, y por tipo de régimen el 75.7% (15), por el contrario, si muy pocas
tienen informacién respecto a ingresos el 7.7% (2) el 15.4% (4) a nivel de estrato
y el 23% (6) a nivel de actividad econdmicay el 38.5% (10) por discapacidad.

Debilidades

El 76.9% (20) de las OO.EE tienen un documento para la recoleccion. De las
cuales el 85% tiene documentado por medio de manuales y guias para el
diligenciamiento, el 84.6% (22) de las OO.EE manifiesta tener algun tipo de
documentacion técnica, de las cuales el 77.3% (17) cuentan con una
documentacion de tipo metodoldgico, el 45.5% (10) tienen ficha documentada y
el 81% (18) documentacién de guias y protocolos, sin embargo, en la revision de
acuerdo a la informacion suministrada en la matriz detallada del radial, se
evidencian falencias en términos de: el uso de manuales, guias y protocolos,
documentacion de metodologias y fichas, documentacion de bases de datos y
tenencia de metadatos.

Aungque el 76.9% de las OO.EE estan documentadas, estas carecen de
documentacion en términos de manual de recoleccion de informacion solo el
40% (8) la tienen, manuales de usuarios solo el 10% (2) lo tienen, un manual de
sistemas de informacion solo el 5% (1), glosarios de términos solo el 15%(3) y
manuales de capacitacion 5% (1).

Aunqgue el 84.6% de las OO.EE estan documentadas, de estas el 59% (13)
tienen documentacion en cuanto al sistema de base de datos, el 31% (7) tienen
documentado un plan de trabajo, solo el 18.2% (4) estructura funcional.

Sélo el 26.9% (7) de las OE tiene una base de datos geografica.

160



Figura 45. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Salud Publica.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

El 53.8%(14) de las OO.EE tienen una frecuencia de recoleccion diaria lo que
muestra la necesidad de recoleccién de informacién de manera permanente, el
30.8% (8) lo hace de manera semanal, el 11.5% (3) mensual, el 7.7% (2) lo hace
trimestral, el 3.8% (1) semestral y el 15.4% (4) lo hacen anual. Lo que demuestra
la frecuencia de la informacion y el uso que tiene esta dentro del organismo.

La frecuencia de consolidaciéon de la informacion es principalmente mensual 50%
(13), y anual el 38.5% (10).

Se tiene un registro histérico de mas de 2 afios en la mayoria de las operaciones
estadisticas o que muestra el volumen de informacion disponible para realizar
analisis de tendencia en el tiempo.

Debilidades

El 61.5% (16) de las OO.EE hace uso del Excel para la consolidacion de los
datos e informacion de la operacion estadistica y el 38.5% (10) de base de datos,
y por el volumen de informacién que se maneja deberia de tener software mas
robusto para este tipo de proceso.

El 38.5% (10) de las OO.EE tienen como instrumento de recoleccion aplicativo
Web, el 11.5% (3) archivos electronicos y el 11.5% (3) archivos electronicos, la
mayor parte de la informacion hace uso de instrumentos en fisico esto es el 50%
(15) lo cual aumenta el riesgo de sesgo de la informacion.

161



El 69.2% (18) de las OO.EE da a conocer a los informantes sobre la proteccion
de datos personales, asi mismo las OO.EE cuentan con protocolo de informatica
gue garantizan la confidencialidad en el almacenamiento de los datos, donde se
ha capacitado el personal en principio de confidencialidad el 73.1 (19), sin
embargo, aunque es alto el porcentaje este deberia de ser mas alto para el
manejo de este criterio de la informacion.

El 84.6% (22) de las OE hace uso de Hoja de célculos en Excel como software
empleado para el procesamiento de los datos solo el 15.4%(4) lo hace por medio
de Software de programacion y el 11.5% (3) por medio de software estadistico, lo
gue muestra que no se tiene tecnificado el proceso para el procesamiento de la
informacién de forma mas robusta.

El 59.2% (106) de los equipos de computo que se usan para el procesamiento de
datos son de la entidad, y el 40.8% (73) son de los Prestadores de Servicio, lo
que muestra un riesgo de la informacion por todo lo que implica que esta no
tenga un control.

Solo el 10% (1) de las OO.EE hace uso de un sistema de gestion e base de
datos estandarizado tipo MySQL y SQL server el 20% (2) el resto hacen uso de
otro tipo de conceptos estandarizados para el sistema de gestion de base de
datos.

El 42% (11) de las OO.EE consideran que los equipamientos informaticos
presentan limitaciones para realizar algunas actividades / programas, y el 7.7%
considera presenta varias limitaciones para realizar las actividades de produccién
de la informacién estadistica, el 11.5% (3) considera que es inadecuado y solo el
3.6% (9), considera que es el adecuado.

Respecto a la capacidad del procesador para el procesamiento de la informacion
se tiene que solo el 19.5% (5) manifiestan que tiene la capacidad es mas que
suficiente para procesar el volumen de la informacion, el otro 38.5% (10)
consideran que es suficiente y el restante 34.6% (9) consideran que la
Capacidad es limitada para procesar el volumen de informacion estadistica
producida, y el 3.8% (1) considera que es inadecuado.

Respecto al ancho de banda el 38.5% consideran que es inadecuado y el 57%
(15) considera que es el adecuado.
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Figura 46. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Salud

Publica.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Anélisis y difusion

Fortalezas

El 96.2% (25) de las OO.EE manifiestan que realizan analisis estadistico y el
76.9% (20) que hacen analisis de contexto.

El 92.3% (24) de las OO.EE difunden la informacion que se procesa de la
OO.EE.

El 58.3% (14) de las OO.EE manifiestan que la difusion la hacen a través de link
de acceso, el 79.2% (19) por medio electrénico, el 33.3% (8 por medio magnético
(CD, DVD, USB, PC) y el 25.7% (6) por documento en fisco.

Debilidades

El 78.7% de los indicadores que maneja la OO.EE se difunden, sin embargo, ain
es necesario fortalecer la publicacion del resto de OO.EE que presentan
dificultades y que aun no se encuentran publicadas en el AMDA.

El 41.7% (10) de las OO.EE se difunden a través del AMDA y por medio de datos
abiertos el 45.8% (11), en instancias de los organismos 45.8% (11), por medio de
Cali en cifras el 37.5% (9) en el IDESC solo el 12.5% (3) y en el sistema de
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indicadores sociales el 8.3% (2), lo que muestra poca participacion de estas
OO.EE en los mecanismos de difusion del Municipio.

e EI 75.5% (18) de las OO.EE manifiestan que se la frecuencia de difusion es
anual lo que muestra que la informacién tiene una frecuencia de difusion es de
frecuencia de tiempo bastante extensa.

e EI37.5% (9) de las OO.EE manifiestan que el tiempo entre el procesamiento y la
difusién de resultados es de hasta un afo, solo el 33% (8) entre uno y tres
meses, de entre tres y seis meses el 12.5% (3) y con periodos de seis meses y
un afio el 16.7% (4).

e Cuando se presentan cambios en la difusion de la informacion el 62.5% (15) de
las OO.EE manifiesta que no se informa a los usuarios de estos cambios.

e Apenas en el 62.5% (15) de las OO.EE se hace uso de encuestas de satisfaccion
de usuario de la informacion estadisticas que se difunde.

e Los andlisis de informacion en términos estadisticos y de contexto son muy
débiles lo cual se puede fortalecer mucho mas dado el tipo de informacion y el
volumen de informacién que se maneja.

Figura 47. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Salud Publica.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

ANEXO C.10 SECRETARIA DEL DEPORTE Y LA RECREACION

Este organismo cuenta con cuatro (4) operaciones estadisticas, las cuales representan
el 4.6% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Todas las
operaciones del organismo estan asociadas al area tematica sociodemogréfica.
Metodolégicamente, tres (3) de ellas funcionan con base en el aprovechamiento de
registros administrativos y una (1) es de tipo muestreo.
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A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la matriz de
calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada una de las
etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

El 75% (3) de las operaciones estadisticas identificadas en el organismo son del
aprovechamiento de registros administrativos, todas pertenecientes al area
temética sociodemografica.

El 100% (4) de las operaciones estadisticas manifiestan estar relacionadas con
al menos un indicador del Plan de Desarrollo Municipal, y se evidencia que en el
75% (3) de ellas los indicadores asociados requieren de la informacién capturada
por la OE para su calculo.

Las operaciones identificadas son claves para el analisis de fendmenos
sociodemograficos en el municipio. Esto se refleja en que el 50% (2) de las
operaciones reportan participar en alguna comisién o comité interinstitucional o
intersectorial relacionada con la informacion producida; la informacion de una de
ellas se utiliza para el seguimiento y analisis de politicas publicas.

Debilidades

El 50% (2) de las operaciones estadisticas identificadas en el organismo
manifiestan estar incluidas en el Modelo de Operaciéon por Procesos, sin
embargo, se evidencia que solo una de ellas tiene un procedimiento asociado y
este detalla de manera clara cada uno de los pasos que se siguen para lograr el
objetivo de la OE.

Las operaciones identificadas se definieron bajo las siguientes normas:
Constitucion Politica 100% (4), Leyes 100% (4) y Decretos 75% (3). Sin
embargo, aunque la normatividad establece responsabilidades y garantiza la
obligatoriedad en la produccion de la informacién, no es lo suficientemente
especifica respecto a la frecuencia de captura, consolidacion, difusion, asi como
tampoco respecto a los medios y mecanismos utilizados para la recopilacion de
datos.

Las operaciones identificadas responden en mayor medida a necesidades
especificas de orden local (PDM 100% y POT 25%); y en menor medida a
necesidades especificas de orden nacional (Plan Sectorial, Territorial o CONPES
25%).
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Figura 48. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Secretaria del Deporte y la Recreacion.

1.1 Marco Normativo
3

1.4 Planificacion 1.2 Estructura
territorial funcional

1.3 Modelo de
operacion por
procesos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefo

Fortalezas

Se evidencié que el 100% (4) de las operaciones identificadas en el organismo
cuentan con documentacibn metodolédgica, lo cual le da una estructura
conceptual y metodoldgica a la produccién de informacion.

El 100% (4) de las operaciones implementan conceptos estandarizados para su
produccion de informacion. De estas el 50% utiliza referentes internacionales,
75% referentes nacionales, 50% leyes, decretos y normas, 75% sistemas de
consulta DANE, y 25% creacién propia.

Se evidencia que el 75% (3) de las operaciones hace uso de clasificaciones,
todas de tipo social.

El 75% (3) reporta el uso de nomenclaturas (33.3% geogréfica y el 66.7% otra).
El 100% (4) de las operaciones estadisticas cuentan con metadatos
estandarizados, el 25% incluido en Archivo Municipal de Datos y el 75% en
proceso de inclusion.

Se evidencia que el 75% (3) de las operaciones identificadas garantizan una
cobertura geografica total de acuerdo con los objetivos de la operacion.

El 100% (4) de las operaciones identificadas permiten desagregar la informacion
a niveles minimos como, por ejemplo: barrio, lado de manzana o predio.

En el 50% (2) de las operaciones identificadas es posible desagregar la
informacion en cinco o mas desagregaciones adicionales que favorecen el
aprovechamiento estadistico y permiten cumplir los objetivos de la OE. El 25%
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(1) permite desagregar la informacibn en hasta maximo cuatro (4)
desagregaciones, y el 25% (1) en hasta maximo dos (2).

Debilidades

De las operaciones que cuentan con documentacion metodoldgica, solo una (1)
cuenta con manuales, guias y/o protocolos.

Ninguna de las operaciones cuenta con algun tipo de documentacion de base de
datos, y tampoco reportan tener documentacion del plan de trabajo, ni de
estructura funcional.

Solo el 50% (2) de las operaciones identificadas cuenta con una base de datos
geografica asociada. Esto indica que se tienen debilidades en la integracion de la
informacion estadistica al espacio geografico para la generacion de analisis
territoriales.

Figura 49. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria del Deporte y la Recreacion.
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Etapa 3: Ejecuciéon y procesamiento

Fortalezas

El 75% (3) de las operaciones identificadas manifiestan la tenencia de
documentos para la recoleccion, de los cuales el 66.7% son manuales de
recoleccion y el 33.3% manuales o guias para el diligenciamiento.

El 50% (2) de las operaciones identificadas tienen una frecuencia de recoleccion
diaria y el 25% (1) tienen una frecuencia mensual, lo cual supone un mayor
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volumen de datos y posibilidad para un mejor aprovechamiento estadistico que
se le pueda dar a la informacion.

El 75% (3) de las operaciones informa sobre la proteccién de datos personales
tanto en cuestionarios como en cualquier procedimiento de captura.

El 75% (2) de las operaciones cuenta con personal capacitado en principio de
confidencialidad.

El 50% (2) de las operaciones estadisticas identificadas en el organismo tiene
una frecuencia de consolidacion mensual, 25% (1) semanal y 25% trimestral.

El 75% (3) de las operaciones cuentan con mecanismos para la seguridad de sus
repositorios de datos, y en estas se hace uso de perfiles de usuario como
mecanismo de seguridad.

Se evidencidé que el 100% (4) de las operaciones identificadas hace uso de hojas
de célculo de Excel para el procesamiento de los datos, en el 75% (3) de estas
es adecuado dado el volumen de datos.

De los 10 equipos de computo con que cuentan las operaciones identificadas, el
70% (7) son de propiedad de la entidad y el 30% (3) de propiedad de prestadores
de servicio.

De los 75 indicadores reportados por el organismo, el 78.7% (59) se difunden.
Los recursos fisicos disponibles con los que cuentan las operaciones estadisticas
son adecuados en general. El 75% (3) de las operaciones cuentan con conexién
a internet permanente, 75% (3) con acceso a flujo eléctrico continuo, el 75% (3)
con iluminacién adecuada en su espacio de trabajo, el 50% (2) con ventilacion
adecuada, y 75% (3) con muebles de oficina adecuados.

Debilidades

El 75% (3) de las operaciones identificadas cuentan con instrumentos de
recoleccion fisico, y solo el 25% (1) cuenta con aplicativo.

El 50% (2) de las operaciones manifiesta contar con protocolos de
confidencialidad de los datos en el procesamiento.

El 75% (3) de las operaciones consolida sus datos e informacion en Excel, por lo
que su seguridad no es tan alta, es mas facil de manipular, editar y modificar.
Tan solo el 25% (1) consolida en sistema gestor de base de datos.

El 50% (2) de las operaciones consideran que el equipamiento informatico
(hardware) con el que cuentan tiene limitaciones en algunas actividades o
programas, y 25% (1) tiene limitaciones en varias actividades o programas.

El 50% (2) de las operaciones tienen capacidad suficiente para procesar el
volumen de informacién estadistica producida, y el 25% (1) tienen capacidad
limitada.

El 50% (2) de las operaciones tienen un ancho de banda de conexion a internet
inadecuado para las tareas de trasmision, procesamiento y analisis de la

informacion.
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Figura 50. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria del Deporte y la

Recreacion.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas

Se evidencié que la informacion producida por el 50% (2) de las operaciones
identificadas fue utilizada para la formulacién y seguimiento de politicas publicas,
planes o programas, y el 25% (1) solo para la formulacién de estos.

Los usuarios de la informacién de las operaciones identificadas son: la misma
entidad 100% (4), otra entidad 75% (3), y publico en general 75% (3).

El 100% (4) de las operaciones reporta que realiza analisis estadistico, no
obstante, se evidencia que realmente el 75% (3) realiza andlisis estadistico.

De las dos (2) operaciones que difunden, una manifiesta tener una frecuencia de
difusibn mensual y la otra bimensual.

De las cinco (5) personas que hacen parte de las operaciones estadisticas el
40% (2) tienen nivel de escolaridad universitario, 20% (1) especializacion, 20%
(1) maestria, y 20% (1) tecndlogo.

Debilidades
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e El 75% (3) de las operaciones estadisticas manifiesta realizar analisis de
contexto, sin embargo, se evidencia que solo el 50% (2) de las operaciones lo
realiza.

e EI 50% (2) de las operaciones difunde su informacioén, de las cuales el 100% lo
hace por correo electrénico, 100% por documento fisico, y 50% lo hace a través
de link de acceso. Asi mismo, de estas operaciones que difunden, el 50% lo
hacen en Cali en Cifras, y el 50% en Datos Abiertos.

e EI50% de las operaciones que difunden tienen un tiempo entre el procesamiento
y difusién de datos menor a un mes, y el otro 50% entre seis meses y un afio.

e No se reporta que alguna de las operaciones estadisticas haga uso de la
encuesta de satisfaccion de usuarios.

Figura 51. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria del Deporte y la
Recreacion.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.11 SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Este organismo cuenta con una operacion estadistica, “Indicador Mensual de Actividad
Econdémica - IMAE para Santiago de Cali”, que representa el 1.14 % de las 87
operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Esta operacion se caracteriza
por ser una estadistica derivada como metodologia estadistica, y esta relacionada al
area tematica economica.
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A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizaciéon de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para la operacion estadistica del organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

La OE cuenta con funciones asociadas a la produccion de informacion en el
Decreto 0516 de 2016.

La OE se define bajo las siguientes normas: Leyes 100%, Decretos 100% y
Constitucion Politica 100%.

La OE responde a necesidades de informacion especificas de las cuentas
econdmicas y macroeconémicas.

Debilidades

La OE no se encuentra integrada en el marco del Modelo de Operacién por
Procesos - MOP.

La OE no se encuentra relacionada a un indicador del actual PDM.

Aunque la OE es clave para el andlisis de fenébmenos econémicos del municipio
(100%), esto no se refleja en su utilizacion para otros aspectos, como por
ejemplo en comisiones o comités interinstitucional o intersectoriales en donde se
reporte la informacion producida.
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Figura 52. Etapa de Deteccién y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Secretaria de Desarrollo econémico.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 2: Disefo

Fortalezas

La metodologia utilizada permite cumplir con los objetivos propuestos.

La OE cuenta con un documento metodoldgico, el cual le ofrece una estructura
conceptual y metodoldgica a la produccion de informacion.

La OE cuenta con metadatos estandarizados para su inclusién en el Archivo
Municipal de Datos (se encuentra en proceso de publicacién).

Por las caracteristicas de la OE, esta presenta una cobertura y una
desagregacion geogréfica a nivel municipal, la cual es coherente con el objetivo y
las variables del proceso estadistico. Por otro lado, la desagregacion temética se
centra en aspectos econdmicos, por lo que no requiere de varios niveles de
desagregacion.

Debilidades

La OE no implementa conceptos estandarizados para la produccion de
informacion estadistica.

La OE no reporta el uso de clasificaciones, ni tampoco de nomenclaturas, lo que
significa que los resultados no son comparables con otras metodologias similares
a nivel territorial, nacional o internacional.

172



Figura 53. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Desarrollo econémico.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

e La OE recopila informacién trimestralmente, frecuencia que corresponde
normalmente a los estudios economicos. Con esta misma frecuencia, se
consolida la informacion estadistica.

e Dado que la frecuencia con que se recopila la informacién es trimestral, no se
generan altos volumenes de informaciéon, por lo que el uso de Excel para la
consolidacion no representa problemas en su almacenamiento.

e Uno de las mayores fortalezas de esta OE es el procesamiento a través de un
software estadistico, lo que sistematiza esta etapa.

Debilidades
e El uso de perfiles de usuario representa problemas en cuanto a la seguridad de
los datos.

e Los equipos de cémputo con los que se realiza el procesamiento de la
informacion pertenecen a los contratistas, lo que implica un riesgo por multiples
factores, como una alta probabilidad de pérdidas de datos al estar el equipo
expuesto a diferentes entornos y ambientes.
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e El ancho de banda se report6 como inadecuado para las actividades
relacionadas al procesamiento de la informacion.

Observacion: La grafica presenta patrones abruptos, y esto se debe a que la operacion
estadistica es una estadistica derivada, y la estructura de la gréfica contempla algunas
actividades durante el proceso de recoleccion, que son propios de una operacion
estadistica de censos, encuestas por muestreo 0 que aprovecha registros
administrativos.

Figura 54. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Desarrollo
economico.

3.1 Frecuencia de

captura
3

3.2 Registro histdrico

3.8 Indicadores de los datos

3.3 Instrumentos,
métodos y medios de
captura de
informacion

3.7 Capacidad
tecnoldgica

3.6 Software d
procesamiento

.4 Consolidacion de
la base de datos

3.5 Mecanismos de
seguridad de la base
de datos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas
e La OE difunde la informacién, por medio del link de acceso, correo electrénico y
en fisico.

e La difusion que realiza la OE, lo hace por medio de la plataforma de Datos
abiertos y se realiza trimestralmente.

e El tiempo que tarda la OE de pasar del procesamiento a la difusién es de uno y
tres meses.
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e La OE cuenta con un calendario de difusién, ademas de que se informa a los
usuarios en cuanto a cambios de metodologia y fuentes de informacion.

e Una de las fortalezas de esta OE es el analisis descriptivo y de contexto, pues
existe un aprovechamiento de los historicos para el analisis de tendencia y de
comparativo periodo a periodo.

e Actualmente, se utiliza la informacién para la formulacion de algunas politicas
publicas del municipio.

Debilidades

e Una debilidad que tiene implicitamente esta OE, es que su metodologia sélo
permite la comparacion de los resultados con otros periodos, mas no con otras
metodologias similares.

Figura 55. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Desarrollo econémico.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

ANEXO C.12 SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL Y PARTICIPACION
CIUDADANA

Este organismo cuenta con dos (2) operaciones estadisticas, “Caracterizacién de los
usuarios de los servicios” y “Caracterizacién del territorio segun plan estratégico de
desarrollo comunal y comunitario”, las cuales representan el 2.3% de las 87
operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Ambas operaciones estan
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asociadas al area tematica econémica, y metodologicamente funcionan con base en el
aprovechamiento de registros administrativos.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el
procesamiento de los datos del formulario de Caracterizacion de la produccion
estadistica y de la matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades
identificadas en cada una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones
estadisticas del organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacién

Fortalezas

La operacion estadistica Caracterizacion de los usuarios de los servicios
funciona con base en el aprovechamiento de registros administrativos, mientras
gue la operacion Caracterizacion del territorio segun plan estratégico de
desarrollo comunal y comunitario funciona como muestreo.

Ambas operaciones generan informacion estdn asociadas al area tematica
sociodemogréafica donde se concentra la mayoria de las operaciones
inventariadas por el PET.

Ambas operaciones estadisticas del organismo cuentan con funciones asociadas
a la produccion de informacion en el Decreto 0516 de 2016, la operacion de
Caracterizacion de los usuarios de los servicios tiene asociadas sus funciones
transversalmente al organismo mientras que la operacién Caracterizacion del
territorio segun plan estratégico de desarrollo comunal y comunitario tiene sus
funciones especificamente asociadas al sub-organismo.

Debilidades

La operacion Caracterizacion del territorio segun plan estratégico de desarrollo
comunal y comunitario participa en algun comité fundamentado en el analisis de
problematicas sin embargo no se considera como comité dado que no relacionan
las etapas del proceso estadistico.

Ambas operaciones estadisticas del organismo fundamentan su normatividad
Uunicamente en el decreto 0516 de 2016 dado que las normas establecidas en la
constitucién politica, leyes y decretos relacionan actividades de caracter misional
mas no acorde con informacion relacionada en las etapas del proceso
estadistico.
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e Unicamente la operacién estadistica Caracterizacion de los usuarios de los
servicios esta incluido en el MOP como un procedimiento descrita como una
actividad directamente relacionada a lo que se hace en la operacion.

e La informacién capturada por la operacion estadistica Caracterizacion del
territorio segun plan estratégico de desarrollo comunal y comunitario apunta al
seguimiento de un indicador del PDM sin embargo no es muy claro el aporte que
realiza la operacion con la informacion que capturan a su medicion de linea base
y seguimiento.

Figura 56. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la
Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas
e Ambas operaciones estadisticas tienen su produccion de informacion respaldada
por conceptos estandarizados. El total de estos conceptos provienen de
referentes nacionales.
e Ambas operaciones estadisticas correspondientes a este organismo hacen uso
de nomenclaturas (ambas utilizan la nomenclatura geogréafica DIVIPOLA.
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e Ambas operaciones estadisticas tienen una cobertura municipal desagregada a
niveles minimos de comuna, barrio y corregimiento.

e Debido a las unidades de observacidn que consisten en personas y hogares
ambas operaciones tienen una desagregacion tematica puede hacerse en cinco
0 mas desagregaciones adicionales que favorecen el aprovechamiento
estadistico.

e La operacion Caracterizacion del territorio segun plan estratégico de desarrollo
comunal y comunitario hace uso de clasificaciones sociales, mientras la
operacion Caracterizacion de los usuarios de los servicios utiliza clasificaciones
propias.

Debilidades

e Unicamente la operacion Caracterizacion de los usuarios de los servicios cuenta
con documento metodologico y metadato cargado en el AMDA que da cuenta de
la estructura conceptual y metodoldgica.

e Unicamente la operacion Caracterizacion de los usuarios de los servicios de las
operaciones relaciona manuales de usuario y manual de la base de datos.

e Falta integracion de la informacién estadistica al espacio geografico, inicamente
la operacion Caracterizacion de los usuarios de los servicios cuenta con una
base de datos geogréafica en la cual su informacion estadistica se encuentra
georreferenciada en el IDESC.
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Figura 57. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Desarrollo Territorial y
Participacion Ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

Ambas operaciones capturan informacién con una frecuencia diaria lo cual
permite un mayor aprovechamiento de la informacion.

Ambas operaciones han hecho transicion en la forma de consolidar su
informacion pasando del uso de Excel al uso de un Sistema de Gestion de base
de datos.

La operaciéon estadistica Caracterizacién del territorio segun plan estratégico de
desarrollo comunal y comunitario hace uso de un DMC para la recoleccién de
informacion lo cual permite una captura de informacion mas rapida.

El software de procesamiento de ambas operaciones se hace a través de
manejadores y software de programacion.

Ambas operaciones generan indicadores que se ajustan al objetivo de cada
operacion, a la cobertura geografica, unidades de observaciéon y desagregacion
tematica correspondientes.

Debilidades

Unicamente la operacién Caracterizacion de los usuarios de los servicios cuenta
con un histérico de los datos, ya que la operacion Caracterizacion del territorio
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segun plan estratégico de desarrollo comunal y comunitario tiene datos
capturados a partir del afio inmediatamente anterior.

Falta hace uso de mecanismos mas efectivos que garanticen la seguridad de la
base de datos dado las operaciones solo hacen uso de perfiles de usuarios.
Ambas operaciones manifiestan tener limitaciones en su hardware y procesador
y la operacion Caracterizacion del territorio segun plan estratégico de desarrollo
comunal y comunitario manifiesta el uso de computadores de prestadores de
servicio en su mayoria lo cual limita la confidencialidad y la seguridad de la
informacion.

Figura 58. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Desarrollo

Territorial y Participacion Ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas

Ambas operaciones hacen un uso adecuado de los mecanismos de difusion
segun los usuarios de la informacion.

Debilidades

Aunque ambas operaciones manifiestan realizar analisis estadistico, solo la
operacion Caracterizacion de los usuarios de los servicios realiza analisis
estadistico con graficos y tablas basicos lo cual se considera una oportunidad de
mejora para realizar analisis mas avanzados como andlisis de tendencias o
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predictivo, para la operacion Caracterizacion del territorio segun plan estratégico
de desarrollo comunal y comunitario no se conoce el tipo de analisis que realiza.

e Unicamente la operacion Caracterizacion de los usuarios de los servicios realiza
andlisis de contexto el cual consiste solo en comparativos de la operacion misma
a través del tiempo sin trascender a operaciones que trabajen la misma teméatica
a nivel nacional, para la operacion Caracterizacion del territorio segun plan
estratégico de desarrollo comunal y comunitario no se conoce el tipo de analisis
gue realiza.

e Unicamente la operacion Caracterizacion de los usuarios de los servicios
operaciones hace uso de la plataforma AMDA para divulgar resultados, mientras
que la operacién Caracterizacion del territorio segun plan estratégico de
desarrollo comunal y comunitario aun hace uso de socializaciones presenciales
donde esta ultima queda limitada a muchos usuarios.

e La informacion generada por ambas operaciones no aparece relacionada con la
utilizacion de la informacién generada para formulacién y/o seguimiento de algun
PDM o politica puablica municipal.

Figura 59. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Desarrollo territorial y
participacién ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
ANEXO C.13 SECRETARIA DE EDUCACION

Este organismo cuenta con nueve (9) operaciones estadisticas, las cuales representan
el 10.3% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Todas las
operaciones del organismo, estan asociadas al area teméatica sociodemogréfica, y
metodolégicamente ocho (8) funcionan con base en el aprovechamiento de registros
administrativos y solamente una (1) corresponde a censos 0 encuestas por muestreo.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la matriz de
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calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada una de las
etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

Es importante que el 44% de las operaciones establezca la obligatoriedad de la
produccion de informacion bajo el marco normativo, por eso el comportamiento
medio entre las escalas 1 y 2 del grafico. Aunque aun faltan esfuerzos que
permitan dejar claro la importancia de producir, procesar y hacer uso de la
informacion estadistica.

Del 88% de operaciones que fue relacionada con el PDM del item de la
planificacion territorial, se verificd que efectivamente algunos procesos si aportan
o permiten el cumplimiento de los indicadores del plan (5 OO.EE - 55%), aunque
esta relacién en algunos casos no es muy clara es un avance que permite darle
la relevancia a las operaciones y por ende mejorar.

Debilidades

En el marco normativo, aunque el 44% las operaciones hayan sido reportadas
como si tuvieran soporte normativo para el desarrollo estadistico, se identificd
gue estas se encuentran relacionada con la tematica de la operacién, pero no
especificamente respecto a la captura, consolidacion y difusién de la informacion,
es decir se relaciona mas con las funciones y tareas en general de los equipos
de trabajo.

De acuerdo a la estructura funcional dada por el Decreto 0516 de 2016, se
identifico y verifico que el 88% relacionado con el cumplimiento de este criterio,
no correspondia especificamente con actividades que permitan cumplir con el
proceso estadistico para las operaciones, es decir, si esta relacionado con la
tematica y la parte misional del organismo, pero no del aprovechamiento de la
informacion.

De igual manera se encontraron debilidades documentales de los procesos en el
Modelo de Operacion por Procesos (MOP) del 77% relacionado. Las debilidades
consisten en que en los procedimientos establecidos no se encuentran
actividades especificas que tienen que ver con las etapas del proceso
estadistico. Esto no permite establecer una cultura estadistica alineada con los
procesos estratégicos de calidad en la entidad. Lo anterior demuestra una
relacion entre la debilidad institucional dada por los criterios de “Estructura
Funcional” y el “MOP”, dada por una debilidad en lineamientos normativos no
claros en cuanto a actividades estadisticas que permitan el aprovechamiento de
la informacién, y un PDM a nivel o acorde al cumplimiento de estos
requerimientos.
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Figura 60. Etapa de Deteccién y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Secretaria de Educacion.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefo

Fortalezas

Todas las operaciones estadisticas ya cuentan con documento metodoldgico y
metadato realizado en Nesstar Publisher, pero 8 de las 9 no han sido aprobadas
para su publicacion en el AMDA.

Los conceptos son estandarizados gracias a la normatividad establecida de nivel
Nacional y Municipal, lo que representa una fortaleza que permite la
comparabilidad de la informacion.

El uso de nomenclatura como el de clasificaciones es fuerte en el organismo, la
variacion entre la puntuacion 2 y 3 para estos dos criterios es dada porque en
dos (2) operaciones de nueve (9) hacen uso mutuamente excluyente de las
mismas, es decir, si utilizan clasificaciones, pero no nomenclaturas y viceversa.
Sin embargo, este escenario no afecta la calidad de la informacion estadistica
generada.

La cobertura geografica en ocho (8) de nueve (9) operaciones, es decir en el
88% esta cobertura se garantiza de acuerdo a los objetivos de la operacion.
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Las desagregaciones tematica y geografica para las OO.EE se encuentran en su
mayoria bien definidas (77%). A nivel geografico se desagrega por: municipal
(rural/urbano), y a nivel de comuna o corregimiento. Y del componente temético
permite su desagregacion con un maximo de 4 temas.

Debilidades

La metodologia utilizada por las operaciones estadisticas es acorde con los
objetivos propuestos, sin embargo, aun hay aspectos por mejorar, los registros
administrativos utilizados no recopilan variables claves para el analisis
estadistico, no aprovechan el potencial de la informacién recolectada para el
disefio de indicadores o el analisis de resultados.

Faltan esfuerzos que permitan documentar para todas las OO.EE los instructivos,
guias, manuales o protocolos que apoyen las etapas del proceso estadistico, con
el fin de capacitar al personal y ser transparentes en la metodologia utilizada.

Ya que el 66% de las OO.EE utilizan Excel para la consolidacion y
procesamiento, demuestra la debilidad en la documentacién de bases de datos
ya que no hay disefio que permita su documentacion.

Figura 61. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Educacion
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2.6 Uso de .5 Conceptos
Nomenclaturas estandarizados

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas
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Dado el tipo de operacion estadistica que predomina en el organismo (Registros
administrativos), la frecuencia de captura de la informacion es anual, semestral,
trimestral y el nivel minimo es mensual con un total de 5 sobre 9 operaciones
(55%), el restante es con una frecuencia de captura diaria. Lo anterior se
considera una fortaleza ya que parte de un buen disefio y dado el tipo de
informaciéon que se requiere cumple con la metodologia de registros
administrativos.

De igual manera en cuanto al registro histérico de datos, solamente dos (2) de
las nueve (9) OO.EE son relativamente nuevas, pero soportadas bajo normativa
y un sistema de informacién que posiblemente logrard convertirse en informacion
estratégica para la entidad (Caso: Analisis de las situaciones de Convivencia
Escolar para las instituciones educativas de Santiago de Cali).

Se considera una fortaleza que los indicadores de resultados propuestos para la
mayoria de las OO.EE (siete (7) de nueve (9)) estén relacionados con el objetivo
de la operacion y sean coherentes con las variables capturadas. Aunque se
puede mejorar ya que el nivel técnico y metodoldgico de los instrumentos de
captura es alto y permite aprovechar el potencial de informaciéon generando mas
indicadores.

Debilidades

El 55% de las OO.EE utilizan instrumentos de captura acordes con el volumen de
informacion haciendo uso de aplicativos, el restante debe de mejorar este
aspecto, porque a medida que avanza el tiempo se generara informacion que es
importante salvaguardar y ordenar en un sistema, bondades que no brinda el uso
de hojas de célculo en Excel, de igual manera metodolégicamente se gastan mas
esfuerzos a la hora de migrar la informacién recolectada para su procesamiento,
es decir en un etapa de critica y codificacion de datos que facilmente el sistema
de informacién puede ahorrar tiempo con el uso de reglas de validacion,
consistencia e imputacion.

La informacion no es consolidada en un sistema de bases de datos, esta es
migrada a hojas de calculo en Excel para su procesamiento, lo que debilita los
mecanismos de seguridad de la informacion, aunque se utilicen los perfiles de
acceso a los computadores de la entidad, no es suficiente ya que los datos
gestionados de esta manera son vulnerables.

El software de procesamiento mas utilizado es Excel, aunque es el software
oficial de la entidad junto con Google Spreadsheets (Hojas de calculo) de Google
Suite, estas son herramientas que tienen un gran potencial para el
procesamiento de los datos, pero su gestion en archivos independientes no
genera orden, se es mas propenso a cometer errores de digitacion y para
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volimenes altos de informacién no es recomendable su uso. Por lo tanto, se
recomienda que los responsables de las operaciones estadisticas se
comuniquen con el Departamento Administrativo de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones DATIC, para establecer disefios de aplicativos
gue permitan combinar las fortalezas de las herramientas disponibles en un solo
sistema cumpliendo con cada uno de los requerimientos de las operaciones en
cuanto a las fases del proceso estadistico.

Lo anterior con el fin de automatizar el proceso desde su recoleccion,
consolidacion y procesamiento de los datos; para darle mas relevancia a analisis
de la informacioén que permita ahondar en andlisis predictivos, comparar datos
con otras operaciones, agregar, quitar o mejorar los indicadores entre otros.

Gran parte de los equipos utilizados por los tematicos de las operaciones
estadisticas pertenecen a la entidad (61%) el restante a los contratistas del
organismo, esto representa una debilidad ya que la informacién es susceptible de
ser compartida con personas ajenas a la entidad, y el riesgo de pérdida de
informacion se encuentra latente.

Ademas, los tematicos calificaron como inadecuado o con limitaciones el
hardware y el ancho de banda disponible en la entidad, por lo que se deben
mejorar estos aspectos.

Dos (2) operaciones que no generan indicadores y no son coherentes con el
objetivo de la operacion estadistica deben velar por ver la oportunidad del
aprovechamiento de los registros administrativos que tienen a su disposicion.

Figura 62. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Educacion.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion
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Fortalezas

En el andlisis estadistico, aunque los teméticos manifestaron que todos realizan
este tipo de analisis; pero verificando la coherencia entre los objetivos, las
variables y los resultados, se encuentra que de las nueve (9) operaciones seis
(6) realizan analisis descriptivo de los datos; este se considera una fortaleza ya
gue dara lugar a que en vigencias posteriores sea el punto de partida para
mejorar este tipo de analisis, innovando en técnicas que permitan ahondar en el
conocimiento de la informacion que generan el conjunto de datos.

Del 100% de operaciones que reporté que difundia su informacion a los usuarios
definidos, se verificd y consider6 que la informacion es entregada de manera
oportuna a través de medios fisicos a través de solicitud verbal o escrita.

Para la planificacién territorial es importante que el 66% de OO.EE utilizan los
resultados de las operaciones para la formulacion de programas, planes y
proyectos.

Debilidades

Después de analizar los siete (7) de los nueve (9) procesos reportados que
realizan analisis de contexto, se descubrié que el panorama para este tipo de
analisis es casi parecido al andlisis estadistico con una valoracién menor, ya que
cuatro (4) de las operaciones del organismo no realizan un andlisis de contexto
gue permita comparar los resultados con periodos anteriores o con informacion
de otras operaciones estadisticas. Dejando en evidencia el desaprovechamiento
de los datos recopilados por las OO.EE.

Aungue se considera como fortaleza la difusion fisica de la informacién y de
manera oportuna, es importante que también se haga uso de los medios digitales
gue favorece la rapidez y accesibilidad de la informacion.

El cuanto a la divulgacion de informacién se considera que existen debilidades ya
gue no existe un calendario establecido para la divulgacion de la misma y no se
comparten todos los resultados de las operaciones estadisticas.

187



Figura 63. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Educacion.

3.7 Analisis

estadistico
3

3.11Usodela
informacion

1 3.8 Anilisis de

N 39

Mecanismos de
difusién

3.10 Medios de
divulgacion

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.14 SECRETARIA DE MOVILIDAD

Este organismo cuenta con tres (3) operaciones estadisticas, “Analisis de la
accidentalidad y mortalidad por eventos de transito en el municipio de Santiago de
Cali”, “Estadistica de apoyo logistico para accidentes de transito en el municipio de
Santiago de Cali” y “Estadisticas de la Sefializacién, Demarcacion y Semaforizacion
Vial” las cuales representan el 3.4% de las 87 operaciones del inventario del Plan
Estadistico Territorial. Dos de las operaciones del organismo, estan asociadas al area
tematica econdémica y una al é&rea tematica sociodemogréfica. Todas estas
operaciones, metodolégicamente funcionan con base en el aprovechamiento de
registros administrativos.

A continuaciéon, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el
procesamiento del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacién

Fortalezas

e La mayoria de las OO.EE cuentan con funciones asociadas a la produccién de
informacion en el Decreto 0516 de 2016.
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e Todas las OO.EE se encuentran relacionadas al menos a un indicador del actual
PDM.

e Las actuales operaciones estadisticas identificadas estan definidas por Leyes y
solo una a Decretos y por la Constitucion Politica.

e Todas las OO.EE responden a necesidades de informacién del PDM actual, dos
a ODS, y una a cuentas econdémicas y macroeconomicas.

e Todas las OO.EE son claves para el analisis de fenbmenos econémicos y dos
para temas sociodemograficos del municipio. Esto se refleja en que todas las
OO.EE reportaron informacién para la rendicion de cuentas, ademas de que
todos los teméticos responsables de estas OO.EE participan en comisiones o
comités interinstitucionales o intersectoriales relacionadas con la informacion
producida, en que el 50% reporta que en estos espacios la informacion se utiliza
para la discusion y analisis de problematicas y de igual manera, en este mismo
porcentaje, para realizar seguimiento a programas y proyectos y a otros aspectos
diferentes. Los comités son:

v' Comité de Medicina Legal
v' Comité de Movilidad
v/ Comité operativo de supervisores y comandantes

e Debilidades

e Aungue dos de las OO.EE reportaron estar integradas al Modelo de Operacion
por Procesos, no es posible establecer una relacién de las etapas del proceso
estadistico con un procedimiento.

Figura 64. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de las operaciones estadisticas de
la Secretaria de Movilidad.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
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Etapa 2: Disefio

Fortalezas

Todas las OO.EE manifiestan tener algun tipo de documentacién técnica. Dos de
éstas cuentan con un documento metodologico, el cual brinda una estructura
conceptual y metodoldgica a la produccion de informacion.

De las OO.EE que tienen documento metodologico, todas cuentan con una
metodologia acorde para cumplir con el objetivo y disponen de manuales, guias y
protocolos.

Todas las OO.EE implementan conceptos estandarizados para su produccion de
informacion. De estas, todas de leyes, decretos y normas. Por otro lado, dos se
caracterizan por utilizar referentes nacionales e internacionales y de sistemas de
consulta del DANE.

Todas las OO.EE reportan el uso de clasificaciones (todas sociales) y de
nomenclaturas (2 hacen uso de nomenclaturas geograficas y otras).

Todas las OO.EE cuentan con metadatos estandarizados para su inclusion en el
Archivo Municipal de Datos (la mayoria en proceso de publicacion).

Todas las OO.EE tienen una cobertura geografica municipal, la cual es coherente
con el objetivo y las variables de estudio.

Todas las OO.EE tienen datos a nivel de comunas y corregimientos; de éstas
dos la tienen a nivel de barrios y predios, y una a nivel de veredas u otros. Esto
explica por qué dos de las operaciones estadisticas tienen asociada una base de
datos geogréfica.

Dos de las OO.EE presentan como minimo cinco desagregaciones tematicas,
eso sugiere mas detalle para la presentacion de los resultados.

Debilidades

Aunque todas las OO.EE tienen algun tipo de documentacion, sélo una posee
fichas técnicas y ninguna tiene una estructura funcional, plan de trabajo y
documentacion del sistema y de bases de datos.
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Figura 65. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Movilidad.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

Todas las OO.EE capturan la informacién diariamente.

Dos operaciones estadisticas consolidan la informacién mensualmente.

Una de las mayores fortalezas, es el histérico de datos que las OO.EE
presentan, esto indica dos aspectos: potencial en realizar analisis de tendencia y
segundo, la OE demuestra una vigencia que excede al periodo de gobierno
actual.

De las operaciones estadisticas que hace uso de gestores de base de datos,
utilizan el Oracle, el cual ofrece garantia en la seguridad de la informacion.

Dos operaciones estadisticas, se encuentran respaldadas por un ancho de
banda adecuado.

Todos los indicadores que producen las operaciones estadisticas (un total de
39), son difundidos.

Debilidades

Aungue una OE reporté tener manuales o guias para el diligenciamiento, ninguna
tiene manuales de recoleccion, documento de validacion y consistencia, manual
del usuario y del sistema.
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e Soélo una OO.EE, reporté el uso de instrumentos de captura en fisico, lo que
indica poca sistematizacién en el proceso de recoleccion y entendiendo el alto
volumen de datos al recolectarse diariamente, esto puede representar un
problema en la consolidacion.

e Dos de las OO.EE reportaron consolidar la informacion estadistica en hojas de
Excel, lo que pone de manifiesto un problema en el almacenamiento de los
datos. Solamente un OE consolida en un sistema.

e Predomina el uso de perfiles de usuario como mecanismo de seguridad. Esto
sefiala un riesgo en la seguridad de la informacién, la cual tiene un alto valor
publico para el municipio.

e Dos de las OO.EE hacen uso del Excel para procesar la informacién, solo una
utiliza un software de aplicacién. Esto implica que producir la informacion
depende de programas como el Excel, el cual tiene limitaciones para altos
volimenes de informacién.

e Las tres reportaron el uso de equipos de contratistas para el procesamiento de la
informacién, en el que dos de éstos se consideran inadecuados para realizar
todas las actividades. Adicionalmente, dos OO.EE consideran el ancho de banda
como inadecuado.

Figura 66. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Movilidad.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
Etapa 4: Andlisis y difusion
Fortalezas
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Las tres OO.EE difunden la informacion. De estas, dos) difunden por medio del
link de acceso, y una por medio del correo electronico.

Dos de las OO.EE difunden la informacion por medio del Cali en cifras y Datos
abiertos, mientras que una lo hace por medio del Archivo Municipal de Datos —
AMDA, IDESC e instancia del organismo.

Todas las OO.EE difunden anualmente, s6lo una lo hace de manera semanal,
mensual y trimestral.

Dos de las tres OO.EE tardan un mes para pasar del procesamiento a la difusion
y solo una tarda tres meses a seis meses en este proceso.

La mayoria de las operaciones estadistica reportan la informacién para ser
utilizadas en la formulacion y seguimiento de planes de desarrollo y algunas
politicas publicas del municipio.

Debilidades

Solo una OO.EE tienen calendario de difusion.

Dos de las OO.EE no informa a sus usuarios sobre cambios en la metodologia o
en las fuentes de informacion.

Aungue todas las OO.EE reportaron el desarrollo de andlisis de tipo descriptivo,
s6lo dos desarrolla analisis de contexto. Esto manifiesta un desaprovechamiento
de la informacion disponible, puesto que los fendmenos econdmicos y sociales
gue estudian estos procesos se caracterizan por ser dinamicos y requieren de
comparaciones permanentes, ademas de que, por defecto, existe un buen
historico de datos.

Figura 67. Etapa de Analisis y difusién de las OO.EE de la Secretaria de Movilidad.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.15 SECRETARIA DE PAZ Y CULTURA CIUDADANA
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Este organismo cuenta con dos (2) operaciones estadisticas, “Comparacion de la
construccion de Paz en el municipio de Santiago de Cali” y “Densidad de
conflictividades en el municipio de Santiago de Cali®, las cuales representan el 2.3% de
las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. La primera operacion
desarrolla un muestreo no probabilistico como metodologia estadistica, y la otra
corresponde a una operacion estadistica derivada, adicionalmente, se evidencia que
ambas operaciones estan asociadas al area tematica sociodemogréfica.

A continuacion, y teniendo en cuenta los daos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizaciéon de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccién y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

e Las dos (2) operaciones estadisticas (OO.EE) identificadas en el organismo
cuentan con funciones asociadas directamente con la produccion de informacién
estadistica, dentro del Decreto 0516 de 2016, lo que garantiza la continuidad de
las mismas en la Administracion Municipal y en cierta medida, también sustentan
su desarrollo, a través de los articulos establecidos en la constitucién para su
realizacion y segun otras leyes nacionales y decretos.

e Los resultados generados por ambas operaciones aportan al cumplimiento del
indicador “Observatorio de paz y convivencia con enfoque territorial, poblacional
y de desarrollo de capacidades y en perspectiva de ciudad-region creado” del
Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019.

e Ambas operaciones estadisticas manifestaron que sus actividades estan
definidas con base en lo establecido en la constitucion politica y por algunos
decretos, sin embargo, solamente la operacion Comparacién de la construccion
de Paz en el municipio de Santiago de Cali se relaciona con lo establecido en
diferentes leyes.

e EIl origen de la necesidad que atiende los resultados generados por ambas
operaciones corresponde al Plan de Desarrollo Municipal y a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), la operacién Comparacion de la construccion de
Paz en el municipio de Santiago de Cali atiende necesidades de informacion de
los gremios y algunas otras fuentes, y la operacion Densidad de conflictividades
en el municipio de Santiago de Cali las necesidades de la academia.

e Ambas operaciones hacen parte de comités en los que se analizan diferentes
problematicas identificadas durante el desarrollo de la operacion, asi como las
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propuestas de acciones para mitigarlas, lo que facilita la toma de decisiones
basados en la informacion producida por las operaciones.

Debilidades

e Ninguna de las operaciones del organismo, cuenta con un procedimiento
completo o con alguna tarea asociada, que permita describir el desarrollo de la
operacion dentro del Modelo de Operacion por Procesos (MOP). Esto dificulta un
poco el desarrollo de la operacion, ya que no hay claridad, frente a la manera
como esta se debe llevar a cabo, a pesar de que el 50% de las operaciones del
tener una metodologia

e Se evidencia que no se realiza el aprovechamiento suficiente de la informacion
gue generan ambas operaciones del organismo, ya que no se ha requerido para
la formulacion de ningun Plan de Desarrollo Municipal y solamente los resultados
de la operacion Densidad de conflictividades en el Municipio de Santiago de Cali,
han sido utilizados como insumo para la rendicion de cuentas del mismo.

Figura 68. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la
Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefo

Fortalezas
e Las dos (2) operaciones del organismo presentan una cobertura geografica
acorde con los objetivos establecidos, es decir, la cobertura es para el sector
rural y urbano, en cumplimiento con lo establecido a nivel normativo.
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Ambas operaciones estadisticas cuentan con una metodologia estadistica
definida que permite llevarse a cabo, de manera que se cumpla con los
lineamientos y requerimientos normativos establecidos.

Ambas operaciones permiten desagregar geograficamente la informacién a
niveles minimos como comuna, barrio, corregimiento y vereda, teniendo en
cuenta que la cobertura es tanto rural como urbana.

Debilidades

Solamente la operacion Comparacion de la construccion de Paz en el municipio
de Santiago de Cali, manifestd tener documentacion como plan de trabajo,
estructura funcional definida y manuales, guias y/o protocolos para su desarrollo
oportuno.

Solo la operacion Comparaciéon de la construccién de Paz en el municipio de
Santiago de Cali cuenta con documentacion metodoldgica, lo cual estructura
conceptual y metodolégicamente la produccion de informacién siguiendo los
lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de Planeacion
Municipal.

A pesar de que ambas operaciones hacen uso de conceptos estandarizados
(50% referentes nacionales y 50% referentes internacionales), se encuentra que
solamente la operacion Comparacion de la construccion de Paz en el municipio
de Santiago de Cali hace uso de clasificaciones sociales.

Ninguna de las operaciones del organismo hace uso de nomenclatura
estandarizada para el correcto desarrollo de la operacion, lo que impide que la
informacion que genera la operacion pueda utilizarse a nivel geogréfico,
mediante integracion con informacion de otras operaciones.

Solamente la operacion Comparacion de la construccion de Paz en el municipio
de Santiago de Cali cuenta con un metadato estandarizado, de acuerdo con los
lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de Planeacion
Municipal, para su posterior inclusion en el Archivo Municipal de Datos AMDA.
Ninguna de las operaciones cuenta con una base de datos geografica, que
permita integrar al espacio geografico en el que desarrolla las diferentes
actividades inmersas durante la ejecucion de las operaciones.
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Figura 69. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

La operacion Comparaciéon de la construccion de Paz en el municipio de
Santiago de Cali es un muestreo, utiliza un Dispositivo Movil de Captura (DMC)
como instrumento de recoleccion de la informacion.

Las dos (2) operaciones del organismo utilizan un software profesional para el
procesamiento de los datos recopilados, y adicionalmente, la operacién
Comparacion de la construccién de Paz en el municipio de Santiago de Cali
utiliza hojas de célculo de Excel para complementar el proceso.

La operacion Densidad de conflictividades en el municipio de Santiago de Cali,
cuenta con perfiles de usuario y realizacion de Backups en el drive como
mecanismos de seguridad de la informacién que maneja.

Se evidencia que se estad aprovechando en gran medida la informacion que
generan ambas operaciones estadisticas, para el calculo de indicadores, y a su
vez, la coherencia entre estos y los objetivos correspondientes a cada una.
Ambas operaciones evidencian tener un amplio registro de datos historicos, lo
gue favorece la realizacién de andlisis en el largo plazo, respecto a las tematicas
de las operaciones del organismo.

Ambas operaciones recopilan informacion trimestralmente, y con esta misma
frecuencia realizan la consolidacion de los datos para su posterior analisis.

Debilidades
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e La operacion Comparacion de la construccion de Paz en el municipio de
Santiago de Cali solamente hace uso de la distribucion de archivos como
mecanismo de seguridad para proteger la informacion.

e Ambas operaciones, manifestaron utilizar hojas de calculo de Excel para
consolidar la informacion, por lo que ninguna utiliza un manejador de base de
datos acorde con la cantidad de informacion que manejan las operaciones, lo
gue significa que no se estan ajustando a los estandares establecidos por el
Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones — DATIC.

e Del total de los equipos de computo que se utilizan para desarrollar la operacion
(5), el 40% (2) son de propiedad de la Administracion, sin embargo, el 60%
restante (3) pertenece a los prestadores de servicio, y esto, evidencia algunas
falencias respecto al aseguramiento de la informacion que se produce.

Figura 70. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Paz y Cultura
Ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas
e Las dos (2) operaciones del organismo difunden la informacion que producen a
través de medios como el Sistema de Indicadores Sociales y la pagina web de
Datos Abiertos de Cali, y la operacion Comparacion de la construccion de Paz en
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el municipio de Santiago de Cali difunde adicionalmente, en la plataforma de
datos espaciales IDESC.

El 100% (2) de las OO.EE difunde trimestral y semestralmente, lo cual se
considera una fortaleza al permitir proporcionar informacion constantemente a los
usuarios de ésta, ademas, esto indica que se realiza un aprovechamiento del
tiempo desde el momento en que se recopilan los datos.

Se evidencia que se realiza difusion de los doce (12) indicadores que producen
el 100% de las operaciones del organismo.

Cabe resaltar que el tiempo de procesamiento de los datos es oportuno, ya que
el 50% de las operaciones tarda aproximadamente hasta un mes en procesar la
informacion desde que inicia la recopilacion de los datos, y el otro 50% tarda
entre 1 y 3 meses, para proceder con la difusion de los mismos.

Debilidades

Aungue el 100% de las operaciones estadisticas del organismo difunden los
resultados que generan, ninguna ha establecido un calendario de difusién que le
permita a los usuarios de la informacién, para cuando puede contar con los
resultados generados por las operaciones.

A pesar de que todas las operaciones del organismo difunden, se evidencia que
no se difunde toda la informacién generada y que no se utilizan todos los medios
con que cuenta la Administracién municipal para tal fin.

El 100% del total de operaciones realiza analisis de contexto, sin embargo, este
se infiere que este analisis es débil ya que solo analiza los registros histéricos
con que cuentan, y tan solo el 50% de las operaciones lo complementan con un
analisis estadistico descriptivo, utilizando graficas y tablas sencillas que le
agregan un poco de valor al analisis de contexto que ya se realiza.

Ninguna de las operaciones del organismo utiliza la Encuesta de satisfaccion de
usuarios de informacion estadistica, uno de los lineamientos establecidos dentro
del Modelo de Operacién por Procesos, en el proceso de Atencion al usuario.
Solamente el 50% de las operaciones informan sobre el cambio en la
metodologia y/o fuentes de informacion que se utilice para el desarrollo de las
mismas, y el 50% restante no lo informa.
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Figura 71. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Paz y Cultura

Ciudadana.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.16 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA

Este organismo cuenta con cuatro (4) operaciones estadisticas, las cuales representan
el 4.6% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Todas las
operaciones del organismo, estan asociadas al area teméatica sociodemogréfica, y
metodolégicamente funcionan con base en el aprovechamiento de registros
administrativos.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la matriz de
calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada una de las
etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del organismo:

Etapa 1: Deteccion y analisis de requerimientos de informacién

Fortalezas

e EI100% (4) de las operaciones estadisticas identificadas en el organismo son del
aprovechamiento de registros administrativos. Todas pertenecientes al area
tematica sociodemografica.
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Las operaciones identificadas son claves para el analisis de fendmenos
sociodemograficos en el municipio. Esto se refleja en que el 75% (3) de las
operaciones reportan participar en alguna comision o comité interinstitucional o
intersectorial relacionada con la informacion producida, en la que el 66.7% se
utiliza para el analisis de problematicas, 66.7% propuestas de accion, y 33.3%
otros.

Debilidades

El 50% (2) de las operaciones estadisticas identificadas en el organismo
manifiestan estar incluidas en el Modelo de Operaciéon por Procesos, sin
embargo, se evidencia que en solo una de ellas el procedimiento detalla de
manera clara cada uno de los pasos que se siguen para lograr el objetivo de la
OE.

El 100% (4) de las operaciones estadisticas manifiestan estar relacionadas con
al menos un indicador del Plan de Desarrollo Municipal, no obstante, se
evidencié que en solo el 25% (1), los indicadores asociados requieren de la
informacion capturada por la OE para su calculo.

Las operaciones identificadas se definieron bajo las siguientes normas: Leyes
75% vy Decretos 100%. Sin embargo, aunque la normatividad establece
responsabilidades y garantiza la obligatoriedad en la produccion de la
informacion, no es lo suficientemente especifica respecto a la frecuencia de
captura, consolidacién, difusién, asi como tampoco respecto a los medios y
mecanismos utilizados para la recopilacion de datos.

Las operaciones identificadas responden en mayor medida a necesidades
especificas de orden local (PDM 100%); y en menor medida a necesidades
especificas de orden internacional (ODS 25%).
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Figura 72. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Secretaria de Seguridad y Justicia.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas

El 100% (4) de las operaciones identificadas en el organismo cuentan con
documentacion metodoldgica, lo cual le da una estructura conceptual y
metodoldgica a la produccién de informacion.

El 100% (4) de las operaciones implementan conceptos estandarizados para su
produccién de informacion. De estas el 50% (2) utiliza referentes nacionales, y el
50% (2) leyes, decretos y normas.

El 75% (3) de las operaciones reporta el uso de clasificaciones, todas de tipo
social.

El 75% (3) reporta el uso de nomenclaturas (66.7% geogréficas y el 33.3% otra)
El 75% (3) de las operaciones estadisticas cuentan con metadatos
estandarizados, el 66.7% incluido en Archivo Municipal de Datos y el 33.3% en
proceso de inclusion.

Se evidencia que el 75% (3) de las operaciones identificadas garantizan una
cobertura geografica total de acuerdo con los objetivos de la operacion.

El 100% (4) de las operaciones identificadas permiten desagregar la informacion
a niveles minimos como, por ejemplo: barrio, lado de manzana o predio.

En el 75% (3) de las operaciones identificadas es posible desagregar la
informacion en cinco o mas desagregaciones adicionales que favorecen el
aprovechamiento estadistico y permiten cumplir los objetivos de la OE. El 25%
(1) permite desagregar la informacion en hasta maximo dos desagregaciones.
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Debilidades

El 50% (2) de las operaciones identificadas en el organismo cuentan con
manuales, guias y/o protocolos, como parte de su documentacién metodoldgica.
Ninguna de las operaciones cuenta con algun tipo de documentacion de base de
datos, y tampoco reportan tener documentacion del plan de trabajo, ni de
estructura funcional.

Solo el 25% (1) de las operaciones identificadas cuenta con una base de datos
geografica asociada. Esto indica que se tienen debilidades en la integracion de la
informacion estadistica al espacio geografico para la generacion de analisis
territoriales.

Figura 73. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Seguridad y Justicia.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

El 75% (3) de las operaciones identificadas tienen una frecuencia de recoleccion
diaria y el 25% (1) tienen una frecuencia semanal, lo cual supone un mayor
volumen de datos y posibilidad para un mejor aprovechamiento estadistico que
se le pueda dar a la informacion.
El 75% (3) de las operaciones informa sobre la proteccion de datos personales
tanto en cuestionarios como en cualquier procedimiento de captura.
El 75% (3) de las operaciones cuenta con personal capacitado en principio de
confidencialidad.
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Se evidencié que el 50% (2) de las operaciones identificadas hace uso de
software especializado para el procesamiento de los datos.

El 50% (2) de las operaciones consideran que el equipamiento informatico
(hardware) con el que cuentan es adecuado para realizar las actividades.

El 75% (3) de las operaciones tienen capacidad suficiente o mas que suficiente
para procesar el volumen de informacion estadistica producida.

De los 22 indicadores reportados por el organismo, el 100% se difunden.

Los recursos fisicos disponibles con los que cuentan las operaciones estadisticas
son adecuados en general. El 75% (3) de las operaciones cuentan con conexion
a internet permanente, 75% (3) con acceso a flujo eléctrico continuo, el 75% (3)
con iluminaciéon adecuada en su espacio de trabajo, el 50% (2) con ventilacién
adecuada, y 50% (2) con muebles de oficina adecuados.

Debilidades

El 75% (3) de las operaciones identificadas cuentan con instrumentos, métodos y
medios de captura de informacion acordes con el volumen de informacién
generada, sin embargo, la cantidad de personal, las capacidades del personal de
captura o la capacidad tecnolégica de la entidad no permiten una captura
eficiente.

El 50% (2) de las operaciones identificadas cuentan con documentos para la
recoleccion, de los cuales la mitad son manuales o guias para el
diligenciamiento.

El 50% (2) de las operaciones manifiesta contar con protocolos de
confidencialidad de los datos en el procesamiento.

El 75% (3) de las operaciones consolida sus datos e informacion en Excel, por lo
gue su seguridad no es tan alta, es mas facil de manipular, editar y modificar.
Tan solo el 25% (1) consolida en sistema gestor de base de datos.

Solo el 25% (1) de las operaciones cuentan con mecanismos para la seguridad
de sus repositorios de datos, y esta hace uso de perfiles de usuario.

De los 12 equipos de computo con que cuentan las operaciones identificadas, el
58.3% (7) son de propiedad de prestadores de servicio, y 41.7% (5) son de
propiedad de la entidad.

El 50% (2) de las operaciones tienen un ancho de banda de conexion a internet
inadecuado para las tareas de trasmision, procesamiento y analisis de la
informacion.
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Figura 74. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Seguridad y

Justicia.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Andlisis y difusion

Fortalezas

Se evidencié que la informacion producida por el 75% (3) de las operaciones
identificadas fue utilizada para la formulaciébn de politicas publicas, planes o
programas.

Los usuarios de la informacién de las operaciones identificadas son: la misma
entidad 100% (4), otra entidad 75% (3), y publico en general 100% (4).

De las dos (2) operaciones que difunden, una manifiesta tener una frecuencia
minima de difusién mensual y la otra 50% trimestral.

El 50% de las operaciones que difunden tienen un tiempo entre el procesamiento
y difusion de datos menor a un mes, y el otro 50% entre uno y tres meses.

El 100% de las operaciones que difunden hacen uso de la encuesta de
satisfaccion de usuarios.

El 50% (4) de las personas que hacen parte de las operaciones del organismo
tienen nivel de escolaridad universitario, y 37.5% (3) especializacion.

Debilidades

A pesar de que el 100% (4) de las operaciones reporta que realiza analisis
estadistico, se evidencia que solo el 50% (2) realiza analisis estadistico.
Se evidencia que solo el 50% (2) de las operaciones realiza analisis de contexto.
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e EI50% (2) de las operaciones difunde su informacioén, y lo hacen a través de link
de acceso, correo electronico, y/o documento fisico, y utilizan las plataformas del
AMDA, de Datos Abiertos y de las instancias del organismo.

Figura 75. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Seguridad y Justicia.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.17 SECRETARIA DE TURISMO

Este organismo cuenta con dos (2) operaciones estadisticas, “Caracterizaciéon de los
actores del turismo” y “Caracterizaciéon de visitantes de los Puntos de Informacion
Turistica del municipio de Santiago de Cali”, las cuales representan el 2.3% de las 87
operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. Ambas operaciones estan
asociadas al area tematica econémica, y metodoldégicamente funcionan con base en el
aprovechamiento de registros administrativos.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizacién de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas
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Las dos (2) operaciones estadisticas (OO.EE) identificadas en el organismo
cuentan con funciones asociadas directamente con la produccion de informacion
estadistica de acuerdo con lo establecido en el Decreto 0516 de 2016, lo que
garantiza la continuidad de las mismas en la Administracion Municipal y en cierta
medida, también sustentan su desarrollo, a través de los articulos establecidos
en la constitucion para su realizacion y segun otras leyes nacionales y decretos.
Los resultados que ambas OO.EE generan han sido usados para formular
politicas publicas, entre ellas, la politica publica de turismo y para rendicion de
cuentas, adicionalmente, se evidencia que ambas aportan a algunos indicadores
formulados dentro del Plan de Desarrollo Municipal.

Para la operacion Caracterizacion de los actores del turismo, se manifesté que la
informacion producida atiende algunas necesidades que provienen del Plan de
Desarrollo Nacional y del Plan de Desarrollo Municipal, adicionalmente, la
operacion Caracterizacion de visitantes de los Puntos de Informacion Turistica
del municipio de Santiago de Cali, atiende las necesidades de informacién
estadistica proveniente del Plan Sectorial de Turismo 2019-2022.

Se evidencia que los resultados que generan ambas operaciones se utilizan en el
comité conocido como “Sistema de informacion turistico del Valle del Cauca’,
como informacion clave para proponer acciones y para analizar diferentes
probleméticas en el municipio.

Debilidades

Se evidencia que solamente la operacion Caracterizacion de visitantes de los
Puntos de Informacion Turistica del municipio de Santiago de Cali, cuenta con
una actividad en un procedimiento dentro del Modelo de Operacion por Procesos
(MOP), en la que se relaciona el formato a utilizar para desarrollar la operacion
de caracterizacion, mas no describe un proceso completo.

Aunque ambas operaciones manifestaron ejecutarse de acuerdo con las
funciones establecidas en el Decreto 0516 de 2016, se evidencia que no se
especifica la periodicidad de produccion o difusién de la informacion, sino solo la
realizacion del analisis, seguimiento y actualizacion de la informacién.

Solamente la operacion Caracterizacion de visitantes de los Puntos de
Informacién Turistica del municipio de Santiago de Cali utiliza los resultados que
genera, dentro del comité “Sistema de informacion turistico del Valle del Cauca”,
como insumo para realizar seguimiento y evaluacion de politicas publicas.
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Figura 76. Etapa Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion para las OO.EE de la

Secretaria de Turismo.
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Etapa 2: Disefio

Fortalezas

Se evidencia que ambas operaciones estadisticas (OO.EE) del organismo
cuentan con metadatos estandarizados para su inclusion en el Archivo Municipal
de Datos AMDA, teniendo en cuenta que se ha realizado un acompafamiento
por parte del equipo del Plan Estadistico Territorial, durante las diferentes
actividades de fortalecimiento de la producciéon de informacion estadistica de la
Administracion.

Ambas operaciones estadisticas cuentan con documentacion metodologica que
ha sido construida siguiendo los lineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal. Esta documentacion le da una estructura
conceptual y metodolégica a la produccion de informacion estadistica en la
Administracion.

Las dos (2) operaciones estadisticas del organismo cuentan con una
metodologia estadistica definida y justificada para operaciones basadas en
registros administrativos, de modo que se evidencia la coherencia entre esta
metodologia y los objetivos propuestos para cada una de las operaciones.
Ambas operaciones hacen uso de conceptos estandarizados para la produccion
de informacion estadistica, de acuerdo a lo establecido por referentes
internacionales y algunos conceptos de creacidon propia, adicionalmente, se
evidencia que la operacion Caracterizacion de visitantes de los Puntos de
Informacién Turistica del municipio de Santiago de Cali, también hace uso de
referentes nacionales, leyes, decretos y normas.
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Debilidades

A pesar de que ambas operaciones estadisticas del organismo cuentan con el
metadato correspondiente, no se ha publicado la operacion de Caracterizacién
de actores del turismo en el Archivo Municipal de Datos AMDA.

Las dos (2) operaciones con que cuenta el organismo manifiestan tener
documentacion metodoldgica, sin embargo, no cuentan con documentos
adicionales como fichas técnicas, documentacion del sistema o la base de datos,
un plan de trabajo, estructura funcional o manuales, guias y/o protocolos.

La operacion estadistica Caracterizacion de actores del turismo hace uso de
nomenclatura geogréfica conocida como Division Politico Administrativa -
DIVIPOLA, lo que facilita de alguna manera, que se puedan realizar procesos de
integracion de la informacion geogréfica, sin embargo, no hace uso de
clasificaciones, caso contrario a la operacién Caracterizacion de visitantes de los
Puntos de Informacion Turistica del municipio de Santiago de Cali, que no utiliza
nomenclaturas, pero si clasificaciones econdmicas y sociales en el desarrollo de
sus actividades y no de nomenclaturas.

Ninguna de las operaciones estadisticas del organismo manifesto tener base de
datos geogréfica, lo que significa que no existe posibilidad alguna de integrar o
representar espacialmente la informacion estadistica en términos geograficos.

Figura 77. Etapa de Disefio para las OO.EE de la Secretaria de Turismo.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.
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Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

Las dos (2) operaciones estadisticas del organismo cuentan con instrumentos de
captura de informacion construidos de acuerdo con los estdndares y lineamientos
establecidos por el Departamento Administrativo de Planeacion Municipal y el
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovaciéon Institucional, lo que
facilita la integracion con resultados de otras operaciones al tener informacion
estandarizada.

Ambas operaciones utilizan medio fisico (papel) como instrumento de captura de
datos, y adicionalmente, la operacién Caracterizacion de visitantes de puntos de
informacion turistica del municipio de Santiago de Cali, utiliza Dispositivos
Moviles de Captura (DMC) para llevar a cabo este proceso, lo que garantiza, que
durante el proceso se recopila la mayor cantidad de informacion posible dada la
variedad de medios para tal fin.

Las dos operaciones del organismo cuentan con un amplio registro histérico de
datos, lo que favorece la realizacion de andlisis a largo plazo, respecto a las
tematicas asociadas.

Para la operacion estadistica Caracterizacion de visitantes de puntos de
informacion turistica del municipio de Santiago de Cali, se evidencia que la
frecuencia de recoleccion de datos se realiza diariamente y una frecuencia de
consolidacion trimestral. Esto indica que probablemente los usuarios pueden
contar con informacion actualizada de manera oportuna.

Debilidades

El total de operaciones estadisticas (OO.EE) del organismo consolida y procesa
los datos e informacion en hojas de célculo de Excel, y no hace uso de ningun
sistema de gestion de bases de datos o un software profesional para el
procesamiento.

Se evidencia que la operacién Caracterizaciéon de visitantes de puntos de
informacion turistica del municipio de Santiago de Cali, cuenta con manuales o
guias para el diligenciamiento durante el proceso de recoleccion de informacion,
esto es, un instructivo que indica como debe realizarse tal actividad.

A pesar de que ambas operaciones estadisticas utilizan perfiles de usuario como
mecanismo de seguridad de los datos e informacion producida, se evidencia que
éste por si solo no garantiza proteccion para los mismos.
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Figura 78. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Turismo.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 4: Anélisis y difusion

Fortalezas

Las dos (2) operaciones estadisticas del organismo, realizan analisis estadistico
descriptivo, en el que utilizan graficos y tablas simples, adicionalmente, también
realizan andlisis de contexto, haciendo uso de los registros historicos de los
resultados obtenidos para establecer posibles tendencias en el largo plazo.
Ambas operaciones difunden la informaciéon producida a través de la instancia
del organismo y de la pagina web de Datos Abiertos del municipio, ademas, la
operacion de Caracterizacion de visitantes de puntos de informacion turistica del
municipio de Santiago de Cali, publica a través del Archivo Municipal de Datos —
AMDA, lo cual agrega mas valor a esta operacion.

La operacion Caracterizacion de visitantes de puntos de informacion turistica del
municipio de Santiago de Cali difunde los resultados producidos, consolidados y
analizados, trimestral y mensualmente, esto indica que los usuarios de la
informacion cuentan con su disponibilidad, actualizacion y oportunidad
adecuadas.

Se evidencia que se difunde el total de indicadores que producen ambas
operaciones, es decir, difunden 192 indicadores a través de diferentes medios, lo
cual facilita la utlizacion de estos, dada la frecuencia de difusion de la
informacion generada.
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Debilidades

e Aungue se mencion6 durante la etapa de disefio, que ambas operaciones
cuentan con metadato estandarizado para su inclusion en el Archivo municipal de
Datos, solamente se evidencia la publicacion de la operacion Caracterizacion de
visitantes de puntos de informacion turistica del municipio de Santiago de Cali en
éste catalogo de metadatos.

e A pesar de que todas las operaciones del organismo difunden, se evidencia que
solamente se utiliza medios digitales para tal fin, limitando el acceso de la
informacion generada, a usuarios que tienen preferencias por informarse a través
de medios fisicos.

e Ninguna de las operaciones del organismo cuenta con un calendario de difusion
establecido, lo cual impide que los usuarios de la informacion tengan
conocimiento del periodo en que pueden disponer de los resultados que genera
la operacion.

e La operacion Caracterizacion de actores del turismo, no manifiesta tener un
periodo de difusion establecido, esto indica que los usuarios de la informacion no
pueden contar con la informacion producida por la operacion ya que no se
encuentra disponible oportunamente.

Figura 79. Etapa de Analisis y difusién de las OO.EE de la Secretaria de Turismo.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

ANEXO C.18 SECRETARIA DE VIVIENDA SOCIAL Y HABITAT
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Este organismo cuenta con dos (2) operaciones estadisticas, “Estadisticas de los
Subsidios de Vivienda de Interés Social” y “Estadisticas del Registro administrativo de
actividades de construccién y/o enajenacién de inmuebles destinados a vivienda”, las
cuales representan el 2.2% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico
Territorial. Todas las operaciones del organismo, estan asociadas al area tematica
econOmica, y metodol6gicamente funcionan con base en el aprovechamiento de
registros administrativos.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el
procesamiento del formulario de Caracterizacion de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccién y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

e La dos OO.EE cuentan con funciones asociadas a la produccion de informacion
en el Decreto 0516 de 2016.

e Las OO.EE se definieron bajo las siguientes normas: Leyes 100%, Decretos
100% y Constitucion Politica 100%.

e Las actuales OO.EE responden a necesidades de informacion especificas del
actual PND 50%, PDM 100% y otras 50%.

e Todas las OO.EE son claves para el analisis de fendmenos econémicos del
municipio. Esto se refleja en que todas las OO.EE reportaron informacién para la
rendicion de cuentas, ademas de que la mitad de los teméaticos responsables de
estas OO.EE participan en comisiones 0 comités interinstitucional o
intersectoriales relacionadas con la informacion producida (Sobre todo en lo que
respecta al tema de subsidios). En estos espacios se realizan analisis de
probleméticas, los comités son:

Comité Plan Jarillon

Comité Llano Verde

Comité Municipal de Politica Social

Consejo Municipal de Gestién del Riesgo
Comité Municipal de Enfermedades Huérfanas

N NI N NN

e Debilidades

e Ninguna de las OO.EE se encuentra relacionadas al menos a un indicador del
actual PDM.
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Figura 80. Etapa de Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Secretaria de Vivienda Social y Habitat.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 2: Disefo

Fortalezas

La metodologia utilizada en su mayoria permite cumplir con los objetivos
propuestos.

Todas las OO.EE manifiestan tener algun tipo de documentacién técnica y estas
cuentan con un documento metodolégico que le dan una estructura conceptual y
metodoldgica a la produccion de informacion. Ademas, de que estas disponen de
manuales, guias y protocolos.

Todas las OO.EE implementan conceptos estandarizados para su produccion de
informacion. De estas, todas de leyes, decretos y normas, el 50% utiliza
referentes nacionales y de sistemas de consulta del DANE.

Todas las OO.EE reportan el uso de clasificaciones (50% econdémicas y 50%
sociales) y de nomenclaturas (50% geogréficas y 50% otras).

Todas las OO.EE cuentan con metadatos estandarizados para su inclusién en el
Archivo Municipal de Datos (sin embargo, esto se encuentra en proceso para su
publicacién).

Todas las OO.EE tienen una cobertura geografica municipal, la cual es coherente
con el objetivo y las variables de estudio.

Todas las OO.EE tienen datos a nivel de comunas; de estas, una OE presenta
datos a nivel de barrios y corregimientos.
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Todas las OO.EE presentan como minimo tres desagregaciones tematicas, eso

sugiere un nivel de detalle para la presentacion de los resultados.

Debilidades

Figura 81. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Secretaria de Vivienda Social y Habitat.

Ninguna de las operaciones estadisticas tiene asociada una base de datos
geografica, lo que implica debilidades en la integracion de la informacion
estadistica al espacio geografico para la generacion de analisis territoriales.

Aunque todas las OO.EE tienen algun tipo de documentacion, ninguna posee
fichas técnicas, estructura funcional, plan de trabajo y documentacion del sistema

y de bases de datos.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 3: Ejecuciéon y procesamiento

Fortalezas

Todas las OO.EE capturan la informacién diariamente.

De las dos OO.EE de este organismo, una reporto la utilizacion de un aplicativo
de captura. Esta cuenta con documento de validacion y consistencia, manual del

usuario y del sistema.

Todas las OO.EE tienen manuales o guias para el diligenciamiento y consolidan

la informacién mensualmente.



La OE que hace uso de gestores de base de datos, utiliza el PostgreSQL, el cual
ofrece garantia en la seguridad de la informacion, al tener la posibilidad de que
ésta se encuentre aislada en un servidor de la entidad.

El procesamiento de la informacion de todas las OO.EE se hacen desde equipos
de la entidad, en que la mitad de estos son adecuados para esta actividad y la
otra parte presenta algunas limitaciones. Sin embargo, todos los equipos (2)
poseen un procesador suficiente para este ejercicio.

Todos los indicadores que producen las operaciones estadisticas (un total de 9),
son difundidos.

Debilidades

De las dos OO.EE, una report6 el uso de instrumentos de captura en fisico, lo
qgue indica poca sistematizacién en el proceso de recoleccion y entendiendo el
alto volumen de datos al recolectarse diariamente, esto puede representar un
problema en la consolidacion.

De las dos OO.EE, una report6 consolidar la informacién estadistica en hojas de
Excel, lo que pone de manifiesto una dificultad en el almacenamiento, en la
medida de exista altos volumenes de datos.

Predomina el uso de perfiles de usuario, lo que sefiala un problema en la
seguridad de la informacion, la cual tiene alto valor publico.

Todas las OO.EE reportaron el uso del Excel para procesar la informacion. Esto
implica que producir la informacion depende de la capacidad del Excel, el cual
tiene limitaciones para altos volumenes de informacion.

Figura 82. Etapa de Ejecucién y procesamiento de las OO.EE de la Secretaria de Vivienda

Social y Habitat.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
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Etapa 4: Anélisis y difusion

Fortalezas

Todas las OO.EE difunden la informacion. De estas, todas difunden por medio
del link de acceso, y solo una por medio del correo electrénico.

De las dos OO.EE, una difunde la informacién por medio de la plataforma de
Datos Abiertos.

De las dos OO.EE, una de estas difunde de manera trimestral, al solo tardar un
mes para pasar del procesamiento a la difusion, lo que no representa una barrera
para la produccién de resultados de manera oportuna.

Debilidades

De las dos OO.EE, solo una tiene calendario de difusion.

Ninguna de las OO.EE informa a sus usuarios sobre cambios en la metodologia
o en las fuentes de informacion.

De las dos OO.EE, sélo una reporté el desarrollo de analisis de tipo descriptivo y
de andlisis de contexto. Esto manifiesta un desaprovechamiento de la
informacion, puesto que los fendmenos econdmicos y sociales que estudian
estos procesos, se caracterizan por ser dinamicos, lo que requiere de ejercicios
de comparacién para contextualizar los resultados.

Se logro identificar que una de las OE reporta informacion para la formulacion de
politicas publicas, sin embargo, dada su importancia para el enfoque diferencial
en la asistencia social, es necesario que su uso sea frecuente para diversas
politicas publicas (esto en temas de subsidios de viviendas de interés social que
ofrece el organismo).

Figura 83. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Secretaria de Vivienda Social y

Habitat.

3.7 Analisis

estadistico
3

oy

3.10 Medios de .9 Mecanismos
divulgacion de difusion

3.8 Anélisis de
contexto

3.11 Usodela
informacion

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
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ANEXO C.19 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE BIENES Y
SERVICIOS

Este organismo cuenta con una (1) operacion estadistica, “Estadisticas del consumo de
uso publico de los servicios de agua, energia y alcantarillado”, la cual representa el
1.2% de las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. La operacion
se encuentra asociada al area sociodemogréfica, y metodoldégicamente funciona con
base en el aprovechamiento de registros administrativos.

A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizaciéon de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccién y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

e La operacion estadistica La operacion estadistica Consumo de uso publico de los
servicios de agua, energia y alcantarillado es la Unica operacion estadistica en
este organismo, hace uso del aprovechamiento de registros administrativos y
pertenece al &rea sociodemogréfica.

e El procedimiento del MOP detalla de manera clara cada uno de los pasos que se
siguen para lograr el objetivo de la OE.

e Existe un indicador del Plan de Desarrollo Municipal que requiere para su calculo
y seguimiento informacion producida por la operacion estadistica.

Debilidades

e La operacion estadistica manifiesta participar en alguna comisién o comité
relacionada con la informacién producida la cual se utiliza para seguimiento a
programas y proyectos, analisis de problematicas, protocolo e intercambios de
informacion y propuestas de acciones, sin embargo, este comité no relaciona las
etapas del proceso estadistico.

e La operacion estadistica no responde a ninguna necesidad de informacion
especifica ni de orden local ni de orden internacional contemplada en la matriz de
necesidades de informacion.

e La operacion estadistica no tiene una normatividad que fundamente la existencia,
cobertura, continuidad y obligatoriedad de las fuentes para entregar la
informacion.
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No se encuentra dentro del decreto 0516 una funcion que establezca la
responsabilidad sobre un organismo 0 sub-organismo la produccion de la
informacion.

Figura 84. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Unidad Administrativa Especial de Gestién de Bienes y Servicios.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 2: Disefio

Fortalezas

La operacion hace uso de la nomenclatura de direcciones del Departamento
Administrativo de Planeacién Municipal.

La operacion hace uso de clasificaciones todas de tipo social.

La operacion tiene una cobertura total municipal acorde con el objetivo de la
operacion.

El minimo de desagregacién geografica es por comuna, barrio, corregimiento y
vereda pertenecientes a la cobertura urbana y rural respectivamente que efectda
la operacion.

En la operacion la informacion se puede desagregar entre maximo dos temas y
se ajusta a las unidades de observacion.

Debilidades

La operacién estadistica no cuenta con documentacion metodoldgica ni metadato

gue dé cuenta de su estructura conceptual y metodoldgica.
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La operacion no relaciona manuales, guias, protocolos para elaboracion del
proceso.

La operacion no cuenta con documentacion de base de datos.

La operacion no hace uso de conceptos estandarizados lo cual limita la
interpretabilidad de resultados y comparabilidad nacional e internacional.

La operacion no hace uso de ninguno nomenclatura geografica ni integra su
informacion estadistica al espacio geografico dado que no cuenta con una base
de datos geografica.

Figura 85. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Unidad Administrativa Especial de Gestion de

Bienes y Servicios.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y Procesamiento

Fortalezas

La operacion tiene una frecuencia de recoleccién mensual debido a que se toma
como insumo la factura de servicios publicos (la cual es generada
mensualmente).

La operacion cuenta con un histérico de datos que favorece el andlisis de
tendencias de largo plazo, se tiene informacion desde el afio 2016.

El instrumento de captura se considera eficiente al igual que el tiempo entre
captura y procesamiento de la informacion.

La informacién es consolidada y procesada en Hojas de Excel, lo cual es acorde
con el volumen de datos que maneja, ademas no se cuenta con licencias de
otros manejadores.
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e Los equipos utilizados son de propiedad de la entidad, tienen un procesador con
capacidad mas que suficiente y el ancho de banda de la conexion a internet es
suficiente.

Debilidades
e Falta hace uso de mecanismos mas efectivos que garanticen la seguridad de la
base de datos, Unicamente hace uso de perfiles de usuarios.
e No se generan indicadores asociados al objetivo de la operacion estadistica la
informacion que se produce solo nutre el indicador del PDM, pero no existe
calculo de otros indicadores.

Figura 86. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Unidad Administrativa
Especial de Bienes y Servicios.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.
Etapa 4: Analisis y Difusion

Fortalezas
e Los usuarios de informacion son la misma entidad, los mecanismos de difusion
consisten en correo institucional y documento fisico, lo cual es acorde con el tipo
de usuario.
e la OE cuenta con un calendario de difusion con fechas fijas para la divulgacion
de productos, se informa a los usuarios sobre cambios en fechas de difusién,
cambios en metodologia y en fuentes de informacion.
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Debilidades

No se realiza ningun tipo de andlisis estadistico ni se presentan resultados de
manera descriptiva.

No se realiza analisis de contexto de la operacion lo cual limita el andlisis de la
evolucion a través del tiempo y la comparabilidad nacional e internacional con
operaciones estadisticas que manejen la misma tematica.

El tiempo de entrega de los productos de difusion es tardio dado que se hace
semestralmente y esto no permite comparaciones entre periodos cercanos.

Se hace uso de Cali en Cifras, IDESC, sin embargo, dado que no se encuentra la
divulgacion en el AMDA no hay acceso a metadatos ni a microdatos
anonimizados.

No se hace uso de la encuesta de satisfaccion de usuarios.

La informacion generada por la operacion estadistica no ha sido utilizada para
formulacion y/o seguimiento de algin PDM o politica publica municipal.

Figura 87. Etapa de Andlisis y difusion de las OO.EE de la Unidad Administrativa Especial de

Gestion de Bienes y Servicios.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

ANEXO C.20 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

Este organismo cuenta con una (1) operacion estadistica, “Estadisticas de los subsidios
en acueducto, alcantarillado y aseo en Santiago de Cali’, la cual representa el 1.2% de
las 87 operaciones del inventario del Plan Estadistico Territorial. La operacion se
encuentra asociada al area sociodemografica, y metodolégicamente funciona con base
en el aprovechamiento de registros administrativos.
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A continuacion, y teniendo en cuenta los datos encontrados mediante el procesamiento
de los datos del formulario de Caracterizaciéon de la produccion estadistica y de la
matriz de calificaciones, se describen las fortalezas y debilidades identificadas en cada
una de las etapas del proceso estadistico para las operaciones estadisticas del
organismo:

Etapa 1: Deteccion y andlisis de requerimientos de informacion

Fortalezas

La operacion estadistica Subsidios en acueducto, alcantarilado y aseo en
Santiago de Cali es la Unica operacion estadistica en este organismo, hace uso
del aprovechamiento de registros administrativos y cuenta con una normatividad
vigente aplicada que garantiza la produccién de informacion que esta siendo
generada.

La operacion estadistica cuenta con funciones asociadas a la produccion de
informacion en el Decreto 0516 de 2016 las cuales estan asociadas al organismo
como responsable de la produccién de informacion.

La operacion estadistica responde a necesidades de informacién de orden
nacional como PDM vy POT.

La operacién estadistica contribuye con informacion al célculo y seguimiento de
un indicador del PDM.

Debilidades

El procedimiento relacionado en el MOP describe de manera general las
actividades desarrolladas y no es especifico al describir la forma de ejecutar las
actividades.

La operacion estadistica manifiesta no participar en algin comité
interinstitucional para tratar andlisis de problematicas, seguimiento a proyectos,
protocolos de intercambio de informacion los cuales estan contemplados en el
formulario de Caracterizacion de la produccion de informacién estadistica,
tampoco existe participacién de un comité que relacione las etapas del proceso
estadistico.
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Figura 88. Etapa de Deteccion y analisis de requerimientos de informacion de las OO.EE de la

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa: Disefio

Fortalezas

La operacion estadistica se encuentra respaldada por conceptos estandarizados
establecidos por la normatividad asociada a la operacion.

La operacion estadistica hace uso de la nomenclatura de direcciones del DAPM
para comunas debido a que su cobertura geogréfica es de caracter urbano).

La operacion hace uso de clasificaciones sociales estandarizadas.

La operacién tiene una desagregacion geogréafica que permite desagregar por
comunas lo cual es acorde con su cobertura geografica que es de caracter
urbano.

Debilidades

La operacion estadistica no cuenta con documentacion metodolégica que dé a
conocer el proceso.

La operacion no cuenta con metadato publicado en el AMDA que dé cuenta de la
estructura conceptual y metodoldgica.

La operacion no cuenta con instructivos, manuales que den a conocer el proceso
de la misma.

No se relaciona ninguna documentacion de la base de datos.

Los resultados de la operacion se presentan desagregados por un tema que es
estrato y este es acorde con la unidad de observacion que consiste en los
predios del area urbana del municipio.
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Figura 89. Etapa de Disefio de las OO.EE de la Unidad Administrativa Especial de Servicios

Publicos.
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geografica

.4 Documentacion
de base de datos
-5 Conceptos
Nomenclaturas estandarizados

2.7 Uso de
clasificaciones

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Etapa 3: Ejecucion y procesamiento

Fortalezas

La operacién cuenta con una frecuencia de captura de datos mensual debido al
instrumento de captura que utiliza que es generado cada mes (factura de
servicios publicos)

La operacion cuenta con un histérico de datos desde el afio 2013 lo cual
favorece el analisis de tendencias de largo plazo.

El método de captura de informacion es acorde al volumen de informacién el cual
es aplicado mensualmente porque no se genera informacién diaria.

La informacion es consolidada en hojas de célculo de Excel, es adecuado para la
informacién que maneja la operacion, ademas que no se cuenta con licencias de
otros manejadores.

Segun el volumen de informacion y el tipo de analisis de la operacion estadistica
se considera adecuado el uso de Excel como software de procesamiento.

Debilidades

Falta hace uso de mecanismos mas efectivos que garanticen la seguridad de la
base de datos dado que solo se usa perfiles de usuarios para acceso a los
equipos de computo.

A pesar de que los equipos de computo utilizados son propiedad de la entidad, la
operacion manifiesta tener imitaciones en su hardware y procesador.
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La operacion solo genera indicadores de cobertura referentes a acueducto,
alcantarillado y aseo por lo cual se puede establecer que es un indicador de
cumplimiento y no tiene en cuenta otra informacion para aprovechamiento de la
misma.

Figura 90. Etapa de Ejecucion y procesamiento de las OO.EE de la Unidad Administrativa

Especial de Servicios Publicos.

3.1 Frecuencia de
captura
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3.7 Capacidad
tecnoldgica

.4 Consolidacion
de la base de
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3.6 Software de
procesamiento

3.5 Mecanismos
de seguridad de la
base de datos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal.

Etapa 4: Anélisis y difusion

Fortalezas

Los mecanismos de difusion son oportunos y garantizan facilidad en el acceso
para los usuarios de la informacion.

Debilidades

La operacion estadistica realiza andlisis estadistico basado en graficos y tablas
descriptivas lo cual puede ser una oportunidad de mejora para generar analisis
de cluster y/o analisis georreferenciado para el aprovechamiento de la
informacion.
No se realiza andlisis de contexto lo cual impide que la operacion sea comparada
con operaciones estadisticas que traten la misma tematica a nivel nacional.
A pesar de que se hace uso de instancias del organismo y datos abiertos aun
falta la divulgacion de la informacion en el AMDA.
La informacion generada por la operacion no aparece relacionada en la
formulacion y/o seguimiento de algun PDM o politica publica municipal.
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Figura 91. Etapa de Analisis y difusion de las OO.EE de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

227



ANEXO D DEMANDA DE INFORMACION - NECESIDADES DE INFORMACION

ANEXO D.1 NECESIDADES DE INFORMACION SATISFECHAS

D.1.1. Necesidades de informacion satisfechas del area tematica ambiental

Necesidades de informacién satisfechas del drea tematica ambiental

Origen de la necesidad

Tema Necesidad de informacion Fuente identificada
PND | PDM | ODS | P.P | POT | PD | PSE
Condicionesy | Niveles medios anuales de particulas finas en
calidad suspension (por ejemplo, PM2.5 y PM10) en X X X X DAGMA
ambiental las ciudades (ponderados segun la poblacion)
Porcentaje de estaciones que cumplen con el
Condicionesy | objetivo intermedio Ill de las guias de calidad
calidad del aire de la Organizacion Mundial de la X X X X DAGMA
ambiental Salud (OMS) en material particulado inferior
a 10 micras (PM10)
Porcentaje de estaciones que cumplen con el
Condicionesy | objetivo intermedio Ill de las guias de calidad
calidad del aire de la Organizacion Mundial de la X X X X DAGMA
ambiental Salud (OMS) en material particulado inferior
a 2.5 micras (PM2.5)
Condicionesy | Porcentaje de masas de agua de buena
calidad calidad indicador 6.3.2 de los ODS (datos X DAGMA
ambiental obtenidos in situ)
Condicionesy
calidad PST (Particulas totales en suspension) X X X X DAGMA
ambiental
E;?dd;gones Y indice .dg calidad del agua en corrientes y y y y DAGMA / CVC
. superficiales (ICA)
ambiental
Cohd|C|ones y | Indice d,e calidad del agua en corrientes y y y y DAGMA / CVC
calidad subterraneas
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Necesidades de informacion satisfechas del area tematica ambiental

Tema Necesidad de informacion Origen de la necesidad Fuente identificada
ambiental
- Porcentaje de puntos de monitoreo con
Cohd|C|0nes Y categoria buena o aceptable del ndice de
calld.ad Calidad de Agua (ICA) [Calculado con 6 X X X X DAGMA / CVC
ambiental )
variables]
(c:aolinddalzlones " | Indice de riesgo de Ia calidad del agua para x | x | x| «x SECRETARIA DE SALUD PUBLICA
. consumo humano (IRCA)
ambiental
Recursos
ambientalesy | Arboles por habitante X X DAGMA / CVC
SU uso
Recursos
ambientalesy | NUumero de arboles sembrados X X DAGMA / CVC
SU uso
Recursos
ambientalesy | Superficie de las dreas terrestres protegidas X X X DAGMA / CVC
SuU Uso
Cantidad de residuos solidos dispuestos DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
adecuadamente en el municipio (Disposicion DE PLANEACION MUNICIPAL /
Residuos final de residuos sdlidos registrados) X X X UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Porcentaje de residuos sélidos urbanos DE SERVICIOS PUBLICOS
dispuestos adecuadamente (DANE) MUNICIPALES
Tasa de aprovechamiento de residuos sdlidos DEPARTAMEN,TO ADMINISTRATIVO
dos DE PLANEACION MUNICIPAL /
Residuos ﬁenera -+ de residucs <8lidos afect x | x X UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
ag:g\e/gzijaedoi EgsAlNch))s solidos efectivamente DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

D.1.2. Necesidades de informacién satisfechas del area teméatica Econdmica

Necesidades de informacion satisfechas del area tematica Econdmica

Tema

‘ Necesidad de informacién

Origen de la necesidad

Fuente identificada
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Necesidades de informacidn satisfechas del area tematica Econémica

Tema Necesidad de informacidn Origen de la necesidad Fuente identificada
PND | PDM | ODS | P.P | POT | PD | PSE
DEPARTAMENTO
Construccion indice de Valor Predial (IVP) X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
., Equipamientos del espacio publico por DEPARTAMENTO
Construccion habitante X X X ADI\/IINISTIf(ATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
DEPARTAMENTO
Construcciéon Espacio publico efectivo (m?/hab) X X X X ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
Finanzas publicas y . DEPARTAMENTO
estadisticas fiscales Ingresos totales municipales X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Ingresos tributarios municipales
Finanzas publicas y ° " DEPARTAMENTO
estadisticas fiscales | Recaudo anual de impuestos municipales X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
(DANE)
Finanzas publicasy | Variacion real de gastos de funcionamiento DEPARTAMENTO
estadisticas fiscales | municipales X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Finanzas publicasy | Variacion real de gastos de inversién DEPARTAMENTO
estadisticas fiscales | municipales X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Finanzas publicas y L - DEPARTAMENTO
estadisticas fiscales Variacion real de gastos totales municipales X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Finanzas publicas y L ) - DEPARTAMENTO
estadisticas fiscales Variacion real de ingresos municipales X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Industria Ocupados en la industria manufacturera X SECRETARlA DE DESARROLLO
ECONOMICO
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Necesidades de informacidn satisfechas del area tematica Econémica

Tema Necesidad de informacidn Origen de la necesidad Fuente identificada
Servicios Porcentaje de poblacion ocupada en la SECRETARIA DE TURISMO
industria turistica
Transporte Nivel de Satisfaccion Global de usuarios SITM y METROCAL|
MIO
Transporte Ylajes promedio reallzad(?s (?Ilarlamen.te en METROCAL|
sistemas de transporte publico organizados
Transporte Kilometros de carril de malla vial por tipo SECRETARIA DE
P POrHp INFRAESTRUCTURA
Transporte Cantidad de buses articulados SECRETARIA DE MOVILIDAD
Transporte Cantidad de buses vinculados SECRETARIA DE MOVILIDAD
Transporte Parque automotor del municipio X SECRETARIA DE MOVILIDAD
Transporte Inversion anual en semaforizacion en la X | x SECRETARIA DE MOVILIDAD
ciudad
NUmero de fallas en la red semaférica en la .
Transporte . X X SECRETARIA DE MOVILIDAD
ciudad
Transporte Numero de instituciones educativas x | x SECRETARIA DE MOVILIDAD
sefalizadas
Transporte NUmero de intersecciones semaforizadas en y y SECRETARIA DE MOVILIDAD

la ciudad

D.1.3. Necesidades de informacion satisfechas del area teméatica Sociodemografica

Necesidades de informacion satisfechas del area tematica Sociodemografica
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Origen de la necesidad
Tema Necesidad de informacion enD | oM | oos | pp | poT | PD | PsE Fuente identificada
Cultura Numero de bienes de interés cultural X x | x SECRETARIA DE CULTURA
incluidos en la lista indicativa
Cultura Numero de predios de Bienes de Interés y y y SECRETARIA DE CULTURA

Cultural

Demografiay
poblacion

Crecimiento Total (CT)

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL

Demografiay
poblacion

Proyeccién de poblacién municipal

Total poblacién (DANE)

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL

Demografiay
poblacion

Razon de Dependencia

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL

Demografiay
poblacién

Razon de Masculinidad

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL

Demografiay
poblacién

Razdn de Nifios por Mujer (RNM)

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL

Demografiay
poblacién

Tasa de Crecimiento Natural

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL

Demografiay

Esperanza de Vida al Nacer

SECRETARIA DE SALUD

poblacién PUBLICA
Demografiay Porcentaje de nacidos vivos con bajo peso al SECRETARIA DE SALUD
> X X }
poblacion nacer PUBLICA
Demografiay . SECRETARIA DE SALUD
poblacién Tasa Bruta de Mortalidad (TBM) X X X X PUBLICA
Demografiay . SECRETARIA DE SALUD
poblacién Tasa Bruta de Natalidad (TBN) X X X X PUBLICA

Demografiay

Tasa Bruta de Reproduccion (TBR)

SECRETARIA DE SALUD
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Necesidades de informacion satisfechas del drea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacion Origen de la necesidad Fuente identificada
poblacién PUBLICA
Demografiay . SECRETARIA DE SALUD
T B
poblacion asa de Fecundidad General (TFG) X X X X PUBLICA
Demografiay . SECRETARIA DE SALUD
T B
poblacion asa de Fecundidad por Edad (TFE) X X X X PUBLICA
Demografiay Tasa de mortalidad de menores de 5 afios y y SECRETARIA DE SALUD
poblacién (TMMS5) PUBLICA
Demografia y . . SECRETARIA DE SALUD
T M | Inf [ (TMI ;
poblacién asa de Mortalidad Infantil ( ) X X X X PUBLICA
Demografiay . ) SECRETARIA DE SALUD
S T | | ;
poblacién asa de mortalidad perinata X PUBLICA
Demografiay L SECRETARIA DE SALUD
L. T N R TNR .,
poblacion asa Neta de Reproduccion ( ) X X X X PUBLICA
Demografia y . . . SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
M N
poblacion uertes No Intencionales en Santiago de Cali X X JUSTICIA
E i6 i i j in in i ,
ducaao,n, ciencia, .Porcer?taje de nifias y nifios en pmmera SECRETAR(A DE BIENESTAR
tecnologia e infancia que cuentan con las atenciones X X SOCIAL
innovacion priorizadas en el marco de la atencién integral
e Tasa de cobertura bruta
Educacion, ciencia, Tasa de cobertura bruta en educacion media
tecnologia e (DANE) X X X SECRETARIA DE EDUCACION
innovacion Tasa de cobertura bruta en transicién (DANE)
Educacidn, ciencia,
tecnologia e Tasa de cobertura neta X X X SECRETARIA DE EDUCACION
innovacion
Educacion, ciencia, Participacién de la matricula no oficial en cada
tecnologia e articipacior X X X SECRETARIA DE EDUCACION
. P nivel educativo
innovacion
Nivel calidad DEPARTAMENTO
cond;ciones dZ vida Cantidad de predios por estrato ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
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Necesidades de informacion satisfechas del drea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacion Origen de la necesidad Fuente identificada
DEPARTAMENTO
) ) Estratos por manzanas de servicios publicos ADMWBTF}ATNO DE
Nivel, calidad y (SPD), y por manzanas y secciones « « PLANEACION MUNICIPAL /
condiciones de vida moda’les DANE DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Nivel, calidad y Tasa de analfabetismo y SECRETARIA DE EDUCACION
condiciones de vida T?sa de ar\alfabetlsmo para la poblacién de 15 X X MUNICIPAL
afios y mas (DANE)
Salud Cobertura con BCG (Vacuna contra la y y y SECRETAR[A DE SALUD
tuberculosis) en menores de 1 afio PUBLICA
Salud Cobertura con segunda dosis de neumococo y y y SECRETAR[A DE SALUD
en menores de 1 afio PUBLICA
Salud Cobertura con segunda dosis de y y y SEICRETARI'A DE SALUD
rotavirus en menores de 1 afio PUBLICA
Salud Cobertura con terceras dosis de y y y SECRETAR[A DE SALUD
antipolio en menores de 1 afio PUBLICA
Salud Cobertura con terceras dosis de y y y SECRETAR[A DE SALUD
pentavalente en menores de 1 afio PUBLICA
Salud Cobertura de vacunacion con antipolio primer y y y SE/CRETARI'A DE SALUD
refuerzo a los 18 meses PUBLICA
Salud Cobertura de vacunacién con antipolio y y y SE/CRETARI'A DE SALUD
segundo refuerzo en nifios de 5 afios PUBLICA
Salud Cobertura de vacunacion con dosis de Triple y y y SE/CRETARI’A DE SALUD
viral de 1 afio PUBLICA
Salud Cobertura de vacunacion con DPT primer y y y SE/CRETARI’A DE SALUD
refuerzo en nifios de 18 meses PUBLICA
Salud Cobertura de vacunacion con DPT segundo y y y SEICRETARI'A DE SALUD
refuerzo en nifios de 5 afios PUBLICA
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Necesidades de informacion satisfechas del drea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacion Origen de la necesidad Fuente identificada
Salud Cobertura de vacunacion con fiebre amarilla « « « SECRETARIA DE SALUD
en nifios de 18 meses PUBLICA
Salud Cobertura de vacunacion con refuerzo de y y y SECRETARIA DE SALUD
neumococo al afio de edad PUBLICA
Salud Cobertura de vacunacion con triple viral dosis y y y SECRETARIA DE SALUD
de refuerzo en nifios de 5 afios PUBLICA
Densidad de poblacién de mosquitos en casas SECRETARIA DE SALUD
Salud o X .
positivas PUBLICA
SECRETARIA DE SALUD
I ifi i ;
Salud Esquema completo en el nifio de 1 afio X X X PUBLICA
Incidencia de eventos de interés en salud SECRETARIA DE SALUD
Salud S X X X ,
publica PUBLICA
Salud Incidencia de la hepatitis B por cada 100.000 y SECRETARIA DE SALUD
habitantes PUBLICA
SECRETARIA DE SALUD
| ) . . 3
Salud Incidencia de tuberculosis X PUBLICA
. SECRETARIA DE SALUD
I [ .
Salud Indice de Masa Corporal (IMC) X X PUBLICA
. SECRETARIA DE SALUD
I [ .
Salud Indice larval de Breteau X PUBLICA
. SECRETARIA DE SALUD
I [ 5si .
Salud Indice larval de depdsito X PUBLICA
. SECRETARIA DE SALUD
I [ ivi .
Salud Indice larval de vivienda X PUBLICA
) SECRETARIA DE SALUD
. 8 ;
Salud Indice pupal de Breteau X PUBLICA
. » SECRETARIA DE SALUD
Salud Indice pupal de depdsito X PUBLICA
Letalidad de eventos de interés en salud SECRETARIA DE SALUD
Salud L X X X .
publica PUBLICA
Salud Numero de instituciones prestadores de X X X SECRETARIA DE SALUD
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Necesidades de informacion satisfechas del drea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacion Origen de la necesidad Fuente identificada
servicios de salud con atencion ambulatoria PUBLICA
Numero de instituciones prestadores de SECRETARIA DE SALUD
Salud . - . . X X X .
servicios de salud con atencidon hospitalaria PUBLICA
Salud Numero de instituciones prestadores de y y y SEICRETARI'A DE SALUD
servicios de salud Privadas PUBLICA
Salud Numero de instituciones prestadores de y y y SEICRETARI'A DE SALUD
servicios de salud Publicas PUBLICA
Porcentaje de afiliados al Sistema General de
Salud Seguridad Social en Salud - SGSSS y y y SEICRETARI'A DE SALUD
Porcentaje de poblacién afiliada al sistema de PUBLICA
seguridad social en salud (DANE)
Salud Porcentaje de exceso de peso en menores de y y SEICRETARI'A DE SALUD
5 afios PUBLICA
Porcentaje de la poblacion pobre no SECRETARIA DE SALUD
Salud X X X .
asegurada (PPNA) PUBLICA
Salud Porcentaje de partos atendidos por personal « « « SE/CRETARI'A DE SALUD
calificado PUBLICA
Salud Porcentaje de retraso en talla en menores de « « SE/CRETARI'A DE SALUD
5 afios PUBLICA
Salud Porcentaje de transmisidon materno-infantil y y SECRETAR[A DE SALUD
del VIH/SIDA PUBLICA
Salud Prevalencia de desnutricion aguda en y y y SECRETAR[A DE SALUD
menores de 5 aflos PUBLICA
Salud Prevalencia de desnutricion crénica en y y SE,CRETARI'A DE SALUD
menores de 5 aflos PUBLICA
Prevalencia de eventos de interés en salud SECRETARIA DE SALUD
Salud . X X X .
publica PUBLICA
. . . SECRETARIA DE SALUD
Salud Razon de mortalidad materna (42 dias) X X X PUBLICA
Tasa de lactancia materna exclusiva a los seis SECRETARIA DE SALUD
Salud X X .
meses PUBLICA
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Necesidades de informacion satisfechas del drea tematica Sociodemografica

Tema

Necesidad de informacion

Origen de la necesidad

Fuente identificada

SECRETARIA DE SALUD

Salud Tasa de mortalidad neonatal X PUBLICA
Salud Tasa de mortalidad por tumores malignos en « SE/CRETARI’A DE SALUD
menores de 18 afios PUBLICA
. SECRETARIA DE SALUD
Salud Tasa de mortalidad por VIH/SIDA X PUBLICA
Tasa de mortallda,d prematura <E|e las SECRETARIA DE SALUD
Salud enfermedades crénicas de las vias X )
. . . PUBLICA
respiratorias inferiores
Tasa de mortalidad prematura por cancer de
Salud mama, cuello uterino, colon y recto, pulmon, y SECRETAR[A DE SALUD
prostata, estdmago, linfoma no Hodgkin y PUBLICA
Leucemia en adultos
. . SECRETARIA DE SALUD
Salud Tasa de mortalidad prematura por diabetes X PUBLICA
SECRETARIA DE SALUD
Salud Censo de equinos X X PUBLICA - CENTRO DE
ZOONOSIS Y BIENESTAR
ANIMAL
SECRETARIA DE SALUD
Salud Chips colocados en mascotas para su y y PUBLICA - CENTRO DE
identificacion, manejo y control ZOONOSIS Y BIENESTAR
ANIMAL
SECRETARIA DE SALUD
Salud Cobertura de vacunacion de perros y gatos X X PUBLICA - CENTRO DE
ZOONOSIS Y BIENESTAR
ANIMAL
SECRETARIA DE SALUD
Salud Mascotas esterilizadas X X PUBLICA - CENTRO DE

ZOONOSIS Y BIENESTAR
ANIMAL
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Necesidades de informacion satisfechas del drea tematica Sociodemografica

Tema

Necesidad de informacion Origen de la necesidad

Fuente identificada

Porcentaje de mujeres victimas de violencias
de género notificadas en el SIVIGILA y que

SECRETARIA DE SALUD

S id def }
eguridadyy defensa fueron atendidas en salud por sospecha de X X PUBLICA
violencia fisica, psicoldgica y sexual
ECRETARIA DE SEGURIDAD Y
Seguridad y defensa | Tasa de homicidios por 100.000 habitantes X X X JSUSTICIA SEGU
Seuridad v defensa Tasa General de mortalidad por accidentes de y y y SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
8 Y transito terrestre JUSTICIA
Tasa de victimizacion de hurto a personas
_ (Porcentaje de hurto a personas) DANE SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
Seguridad y defensa X X

NUmero de robos de vehiculos motorizados
(DANE)

JUSTICIA

Seguridad y defensa

Porcentaje de casos reportados de violencia
intrafamiliar a la pareja

Porcentaje de mujeres, alguna vez unidas, X X
gue han experimentado alguna violencia fisica
por parte del esposo o compafiero (DANE)

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
JUSTICIA

Tasa de violencia intrafamiliar en nifios, nifas

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y

S idad y def

eguridadyy detensa y adolescentes X X X JUSTICIA
Servici abli . . . -

erVI.CI.O.S pu 1cos Consumo energético residencial per capita X EMCALI
domiciliarios
Servici abli . s

erVI.CI.O.S pu 1cos Consumo facturado de servicios publicos X X X EMCALI
domiciliarios

- . , . - . EMCALI / UNIDAD

Servicios publicos Numero de suscriptores de servicios publicos X X X ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

domiciliarios

residenciales y no residenciales

SERVICIOS PUBLICOS
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ANEXO D.2 NECESIDADES DE INFORMACION INSATISFECHAS

D.2.1. Necesidades de informacidn insatisfechas del area teméatica ambiental

Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica ambiental

Origen de la necesidad

Tema Necesidad de informacion PND | PDM | 0DS 1 P.P | POT | PD | PSE Entidad que deberia producirlo
Asentamientos Hogares localizados en zonas de riesgo SECRETARIA DE GESTION DEL RIESGO
humanos vy salud nogmiti able por inundaciones ° X X X DE EMERGENCIAS Y DESASTRES /
ambientaly reasenédos er)n zonas urbanas y rurales SECRETARIA DE VIVIENDA SOCIAL Y

Y HABITAT
Asentamientos SECRETARIA DE VIVIENDA SOCIAL Y
humanos vy salud Grado de urbanizacion X HABITAT / DEPARTAMENTO
ambientaly ADMINISTRATIVO DE PLANEACION
MUNICIPAL

Condiciones y Cantidad del agua (caudal) en los rios y

. . . . L X DAGMA
calidad ambiental | los estuarios (datos obtenidos in situ)
Condiciones y Huella Hidrica Azul X DAGMA
calidad ambiental
COhd|C|Ones.y Huella Hidrica Gris X DAGMA
calidad ambiental
COhdICIOneS.y Huella Hidrica Total X DAGMA
calidad ambiental
Condiciones 'y Huella Hidrica Verde X DAGMA
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Necesidades de informacion insatisfechas del drea tematica ambiental

Origen de |a necesidad

Tema Necesidad de informacion PND | PDM | oDS 1 P.P | POT | PD | PSE Entidad que deberia producirlo
calidad ambiental
Tasa de personas afectadas a causa de SE,CRETARlA DE VIVIENDA SOCIALY
Eventos extremos deslizamientos e « HABITAT / DEPARTAMENTO )
y desastres fnvf:ézz igiceusr)re”tes (des ADMINISTRATIVO DE PLANEACION
MUNICIPAL
Sﬁwct:;sr?)tsawles vsu Altura de_ los arboles dominantes y y DAGMA
(Percentil 90)
uso
Recursos Cantidad del agua subterranea dentro
ambientales y su de los acuiferos (datos obtenidos in X DAGMA
uso situ)
Recursos
ambientales y su Densidad arbdrea X X DAGMA / CVC
uso
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
Residuos Flujo de residuos hacia el ambiente X X X X PLANEACION MUNICIPAL / UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Generacién de residuos sélidos y DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
Residuos productos residuales frente al Producto X X X X PLANEACION MUNICIPAL /UNIDAD
Interno Bruto ADI\/IINISTRAITIVA ESPECIAL DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
Residuos Porcentaje de aguas residuales urbanas y y PLANEACION MUNICIPAL / UNIDAD
domeésticas tratadas de manera segura ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
Residuos Residuos sélidos per capita X X X X PLANEACION MUNICIPAL / UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Residuos Residuos sélidos por hogar X X X X | DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
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Necesidades de informacion insatisfechas del drea tematica ambiental

Tema

Necesidad de informacion

Origen de |a necesidad

PND

PDM

ODS

P.P

POT

PD

PSE

Entidad que deberia producirlo

PLANEACION MUNICIPAL / UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Residuos

Tasa de reciclaje y nueva utilizacion del
total de residuos sélidos generados

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL / UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

D.2.2. Necesidades de informacidn insatisfechas del area teméatica Econdmica

Necesidades de informacion insatisfechas del area tematica Econdmica

Tema

Necesidad de informacion

Origen de la necesidad

PND

PDM

ODS

P.P

POT

PD

PSE Entidad que deberia producirlo

Construccion

indice de Relativos Simples

X

X

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE HACIENDA MUNICIPAL

Construccion

solicitud de mutacion

Porcentaje de predios que realizan la

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE HACIENDA MUNICIPAL

Construccion

Area reportadas (m?) de andenes

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Area reportadas (m?) de espacio
publico duro

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

viales

Area reportadas (m?) de separadores

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Area reportadas (m?) de zonas
verdes privadas

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Area reportadas (m?) de zonas
verdes publicas

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Areas Complementarias al Sistema
Vial por ha

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Areas Libres de los Equipamientos

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
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Necesidades de informacion insatisfechas del area tematica Econémica

Tema

Necesidad de informacion

Origen de la necesidad

PND

PDM

ODS

P.P

POT

PD

PSE

Entidad que deberia producirlo

por ha

DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Areas Recreativas por ha

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Areas Verdes y mancha arbérea

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Cantidad de cementerios,
camposantos y parque cementerios
por zona

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Espacio Publico Rural por ha

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Participacién de espacio publico por
comuna

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Promedio de espacio publico
peatonal por habitante

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Total de drea de espacio publico por
tipo

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Total de areas de espacio publico por
n,]2

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL

Construccion

Distribucién porcentual de unidades
de vivienda aprobadas por tipo de
vivienda (VIS, VIP y normal)

SECRETARIA DE VIVIENDA SOCIAL Y
HABITAT

Cuentas econémicas

Producto Interno Bruto municipal

SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO

Cuentas econdémicas

Producto Interno Bruto Per cdpita
municipal

SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO

Finanzas publicas y
estadisticas fiscales

Balance Primario del Sector Publico
No Financiero (porcentaje del PIB)

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE HACIENDA MUNICIPAL

Finanzas publicas y
estadisticas fiscales

Media de los ingresos de los
contribuyentes ICA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE HACIENDA MUNICIPAL

Finanzas publicas y

Porcentaje de personas que pagaron

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
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Necesidades de informacion insatisfechas del area tematica Econémica

Origen de la necesidad

Tema Necesidad de informacion PND | PDM | 00S 1 P.P 1 POT | PD | PSE Entidad que deberia producirlo
estadisticas fiscales oportunamente el impuesto ICA en DE HACIENDA MUNICIPAL
el afio gravable
. . Recaudo de ingresos tributarios,
Finanzas publicas y tributarios, tasas y contribuciones « « DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales ’ . DE HACIENDA MUNICIPAL
como porcentaje del PIB
Finanzas publicas y Recaudo tributario neto (porcentaje DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales del PIB) (T) X X DE HACIENDA MUNICIPAL
Finanzas publicas y Total de ingresos de contribuyentes DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales ICA X DE HACIENDA MUNICIPAL
Finanzas publicas y Gasto publico en educacién como DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales porcentaje del gasto total del estado X X X X DE HACIENDA MUNICIPAL
Finanzas publicas y Gasto publico en educacién como DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales porcentaje del PIB X X X X DE HACIENDA MUNICIPAL
Finanzas publicas y Prgporuon de recursos propios 5 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales asignados a programas de reduccion | x| x| X DE PLANEACION MUNICIPAL
de la pobreza
. S Proporcion del gasto publico total
Finanzas publicas y . . . DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales que se dedica a servicios esenciales X DE PLANEACION MUNICIPAL
(educacion, salud y proteccion social)
Suma del total de las subvenciones y
Finanzas publicas y 32533CéZZ?fazzsgsinrii:ﬁfstiea - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
estadisticas fiscales - DE PLANEACION MUNICIPAL
programas de reduccion de la
pobreza en proporcién al PIB
NUmero de empresas nuevas y
Industria renovadas en la Camara del X X CAMARA DE COMERCIO DE CALI
Comercio
Servicios Participacion def valor agregado SECRETARIA DE TURISMO
turistico
Tecnologias de la Porcentaje de Hogares con acceso a DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
informacion y las internet (DANE) X X DE PLANEACION MUNICIPAL /
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Necesidades de informacion insatisfechas del area tematica Econémica

Origen de la necesidad

Tema Necesidad de informacion PND | PDM | 00S 1 P.P 1 POT | PD | PSE Entidad que deberia producirlo
telecomunicaciones UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
Transporte Promedio mensual de p.asajeros y METROCALI
transportados en el periodo
Transporte Promgdlo mensugl de vehiculos en y METROCALI
servicio en el periodo
Transporte Porcentaje de carril de malla vial x | SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
intermedia en la ciudad
Transporte E)i;cle”taje de carril de malla vial x | SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
Transporte Porcentaje de carril de malla vial y / SECRETARIA DE MOVILIDAD /
P arterial en la ciudad DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
Transporte Porcentaje de la malla vial X / SECRETARIA DE MOVILIDAD /
P J DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION MUNICIPAL
Transporte Cantidad de buses alimentadores X X x | SECRETARIA DE MOVILIDAD
Transporte Cantidad de vehiculos matriculados x | x x | SECRETARIA DE MOVILIDAD
para la ciudad
Transporte Cantidad de vehiculos que han salido X x | SECRETARIA DE MOVILIDAD
de circulacion
Transporte Kilometros de sefializacion x | x X | SECRETARIA DE MOVILIDAD
horizontales en la ciudad
Transporte Unidades de sefializacion verticales x | x X | SECRETARIA DE MOVILIDAD
en la ciudad
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D.2.3. Necesidades de informacion insatisfechas del area tematica Sociodemogréfica

Necesidades de informacioén insatisfechas del area tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
Actividad politica y Porcentaje de jévenes que SECRETARIA DE DESARROLLO
asociativa participan en escenarios de X X TERRITORIALY
accion comunal PARTIICIPACION CIUDADANA
Actividad politica y Porcentaje de mujeres que SECRETARIA DE DESARROLLO
asociativa participan en escenarios de X X TERRITORIALY
accion comunal PARTIICIPACION CIUDADANA
Administracion Distribucién porcentual de SECRETARIA DE DESARROLLO
publica beneficiarios X X X X TERRITORIALY
PARTIICIPACION CIUDADANA
Cultura Numero de bienes inmuebles SECRETARIA DE CULTURA
patrimoniales o de interés X X X
cultural intervenidos
Cultura Cantidad de usuarios atendidos a SECRETARIA DE CULTURA
través de la red de bibliotecas X
Cultura Numero de Equipamiento SECRETARIA DE CULTURA
culturales X X X
Cultura Numero de bienes muebles e SECRETARIA DE CULTURA
inmuebles reconocidos y X X X
apropiados por la comunidad
Cultura Promedio de asistentes por SECRETARIA DE CULTURA
actividad cultural X
Demografiay indice de atraccién DEPARTAMENTO
poblacion X X X X ADMINISTRATIVO DE

PLANEACION MUNICIPAL
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
Demografiay indice Sintético de Migracién DEPARTAMENTO
poblacion X X X X ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
Demografiay Tasa de Emigracién DEPARTAMENTO
poblacion X X X X ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
Demografiay Tasa Neta de Migracion DEPARTAMENTO
poblacion X X X X ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
Demografiay Tasas Especificas de Migracién DEPARTAMENTO
poblacion por Edad X X X X ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
Demografiay Porcentaje de mujeres de 15 a 19 SECRETARIA DE SALUD
poblacion afios con embarazo subsiguiente X PUBLICA
Demografiay Porcentaje de mujeres de 15a 19 SECRETARIA DE SALUD
poblacién afios que son madres o estan X X PUBLICA
embarazadas de su primer hijo
Demografiay Porcentaje de nacidos vivos con SECRETARIA DE SALUD
poblacién cuatro o mas consultas de control X X PUBLICA
prenatal
Demografiay Probabilidad de sobrevivencia SECRETARIA DE SALUD
poblacién femenina entre el nacimiento PUBLICA
hasta la edad media de la X X X X
fecundidad
Deporte y recreaciéon | Cantidad de canchas multiplesy SECRETARIA DEL DEPORTE Y
espacios deportivos de la red X X X LA RECREACION
basica de deporte
Deporte y recreaciéon | NUmero de clubes campestres SECRETARIA DEL DEPORTE Y
deportivos y recreativos mayores X X X LA RECREACION
a 5 hectareas.
Deporte y recreacion | Numero de Clubes y Centros X X X SECRETARIA DEL DEPORTE Y
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema

Necesidad de informacion

Origen de la necesidad

Entidad que deberia

PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
recreo deportivos pertenecientes LA RECREACION
a Cajas de Compensacion,
Universidades, empresas y
gremios menores a 1 hectarea
con capacidad superior a 500 y
hasta 3000 usuarios o
espectadores.
Deporte y recreaciéon | NUmero de escenarios deportivos y y y SECRETARIA E?EL DEPORTE Y
LA RECREACION
Deporte y recreacién | Numero de instalaciones de la SECRETARIA DEL DEPORTE Y
red especial de deporte X X X LA RECREACION
Educacion, ciencia, indice de paridad de género SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacidn, ciencia, Infraestructura escolar nueva SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacidn, ciencia, Metros cuadrados de aula por SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e estudiante X X X
innovacion
Educacion, ciencia, NUmero de estudiantes por SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e computador X X X
innovacion
Educacidn, ciencia, Porcentaje de estudiantes con SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e acceso a internet
innovacion Porcentaje de matricula oficial X X X
con conexién a internet (DANE)
Educacidn, ciencia, Porcentaje de estudiantes por SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e nivel de desempefio en las y
innovacion pruebas SABER - Porcentaje de
estudiantes que se encuentran en
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
nivel de desempefio satisfactorio
y avanzado en las pruebas SABER
5/9/ 11 - Matematicas Lenguaje
(DANE)
Educacidn, ciencia, Porcentaje de la poblacién por SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e fuera del sistema X X X
innovacion
Educacion, ciencia, Porcentaje de nifios y nifias SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e menores de 5 afios que asisten a
innovacion un hogar comunitario, jardin, X
centro de desarrollo infantil o
colegio.
Educacién, ciencia, Progreso en pruebas Saber Pro SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacion, ciencia, Relacién estudiante - docente SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacion, ciencia, Tasa de aprobacién SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacidn, ciencia, Tasa de asistencia escolar SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacion, ciencia, Tasa de desercién intra-anual SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X X
innovacion
Educacién, ciencia, Tasa de extraedad SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacion, ciencia, Tasa de repitencia X X X SECRETARIA DE EDUCACION
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
tecnologia e
innovacion
Educacion, ciencia, Tasa de reprobacién SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacién, ciencia, Remuneraciones al personal SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e (docentes y administrativos) y y y
innovacion como porcentaje del gasto
publico total en educacion
Educacién, ciencia, Porcentaje de docentes mujeres SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e X X X
innovacion
Educacién, ciencia, Porcentaje de personal docente SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e en los centros de ensefianza X X X
innovacion privada
Educacion, ciencia, Porcentaje de docentes SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e certificados X X X
innovacion
Educacion, ciencia, NUmero de jardines infantiles SECRETARIA DE EDUCACION /
tecnologia e X X X SECRETARIA DE BIENESTAR
innovacion SOCIAL
Educacidn, ciencia, Porcentaje de estudiantes en SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e establecimientos educativos X X MUNICIPAL
innovacion oficiales con jornada Unica (T)
Educacion, ciencia, Estudiantes de educacion media SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e con doble titulacién (T) X X MUNICIPAL
innovacion
Educacidn, ciencia, Brecha de la cobertura neta entre SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e zona urbanay ruralen la MUNICIPAL
innovacion educacién preescolar, basicay X X
media
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
Educacion, ciencia, Prevalencia de consumo de SECRETARIA DE EDUCACION
tecnologia e drogas ilicitas en edad escolar X X MUNICIPAL
innovacion
Mercado laboral y Porcentaje de jévenes que no SECRETARIA DE DESARROLLO
seguridad social estudian y no tienen empleo X X ECONOMICO
Mercado laboral y Tasa de desempleo SECRETARIA DE DESARROLLO
seguridad social X X ECONOMICO
Mercado laboral y Tasa de formalidad laboral SECRETARIA DE DESARROLLO
seguridad social X X ECONOMICO
Mercado laboral y Poblacidén ocupada afiliada a SECRETARIA DE SALUD
seguridad social Administradora de Riesgos X X PUBLICA
Laborales (ARL)
Mercado laboral y Porcentaje de poblacién ocupada SECRETARIA DE SALUD
seguridad social cotizante al sistema de pensiones X X PUBLICA
) ,
Mercado laboral y Porcentaje de vendedores SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
seguridad social ambulantes X JUSTICIA
Nivel, calidad y Cantidad de hogares DEPARTAMENTO
condiciones de vida X X ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Nivel, calidad y Porcentaje de victimas con DEPARTAMENTO
condiciones de vida caracterizacion socioecondmica a X X ADMINISTRATIVO DE
través de Sisbén IV PLANEACION MUNICIPAL
Nivel, calidad y Ingresos totales del hogar por DEPARTAMENTO
condiciones de vida estratos ADMINISTRATIVO DE
« X PLANEACION MUNICIPAL /
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL
Nivel, calidad y NUmero de centros de desarrollo y y X SECRETARIA DE BIENESTAR

condiciones de vida

comunitario CDC de escala

SOCIAL
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo

urbanay zonal
Nivel, calidad y Numero de centros de servicios SECRETARIA DE BIENESTAR
condiciones de vida de bienestar CSB en el drea rural X X X SOCIAL
Nivel, calidad y Numero de centros SECRETARIA DE BIENESTAR
condiciones de vida especializados en la atencion a y y y SOCIAL

nifios y nifias victimas de

explotacién laboral
Nivel, calidad y Numero de comedores SECRETARIA DE BIENESTAR
condiciones de vida comunitarios en funcionamiento X X X SOCIAL
Nivel, calidad y Numero de hogares de paso diay SECRETARIA DE BIENESTAR
condiciones de vida noche para ciudadanos y X X X SOCIAL

ciudadanas habitantes de calle
Nivel, calidad y Victimas que han recibido SECRETARIA DE BIENESTAR
condiciones de vida atencion y rehabilitacion X X SOCIAL

psicosocial
Nivel, calidad y Victimas que han superado la SECRETARIA DE BIENESTAR
condiciones de vida situacion de vulnerabilidad SOCIAL

causada por el desplazamiento X X

forzado
Nivel, calidad y Adultos mayores en condiciones SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida de pobreza e indigencia X X X ECONOMICO
Nivel, calidad y Brecha de ingreso mensual SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida promedio entre hombresy X X ECONOMICO

mujeres
Nivel, calidad y Brecha de pobreza extrema SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida urbano-rural X ECONOMICO
Nivel, calidad y Desigualdad de ingresos (GINI) SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida X X X X ECONOMICO
Nivel, calidad y Incidencia de la pobreza SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida monetaria X X X X ECONOMICO
Nivel, calidad y Incidencia de la pobreza X X X X SECRETARIA DE DESARROLLO

251




Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
condiciones de vida monetaria extrema ECONOMICO
Nivel, calidad y indice la Pobreza SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida | Multidimensional X ECONOMICO
Nivel, calidad y NBI SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida X X X | EconoMmICcO
Nivel, calidad y Porcentaje de poblacién que vive SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida por debajo del umbral X ECONOMICO
internacional de pobreza extrema
Nivel, calidad y Tasa de crecimiento de los SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida ingresos per capita en el 40% de y ECONOMICO
los hogares mas pobres de la
poblacion
Nivel, calidad y Tasa de trabajo infantil SECRETARIA DE DESARROLLO
condiciones de vida X X X | EcoNnoMICcO
Nivel, calidad y Poblaciéon subalimentada SECRETARIA DE SALUD
condiciones de vida X X PUBLICA
Nivel, calidad y Hogares con déficit cualitativo de SECRETARIA DE VIVIENDA
condiciones de vida vivienda SOCIAL Y HABITAT /
X X DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
Nivel, calidad y Hogares con déficit cuantitativo SECRETARIA DE VIVIENDA
condiciones de vida de vivienda SOCIAL Y HABITAT /
X X DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
Nivel, calidad y Proporcion de hogares que SECRETARIA DE VIVIENDA
condiciones de vida habitan en asentamientos SOCIAL Y HABITAT /
precarios X DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
Nivel, calidad y Proporcion de la poblacién SECRETARIA DE VIVIENDA
condiciones de vida urbana que vive en barrios SOCIAL Y HABITAT /
marginales, asentamientos X DEPARTAMENTO
informales o viviendas ADMINISTRATIVO DE
inadecuadas PLANEACION MUNICIPAL
Recreaciéon y Deporte | NUmero de deportistas y SECRETARIA DEL DEPORTE Y
contribuyentes afiliados a clubes X X LA RECREACION
deportivos
Recreaciéon y Deporte | NUumero de clubes deportivos y y SECRETARIA E?EL DEPORTE Y
LA RECREACION
Salud Numero de centros SECRETARIA DE BIENESTAR
especializados en la atencion a SOCIAL
nifos y nifias con discapacidad X X X
fisica y mental moderada y grave
Salud Camas de hospitalizacion por y y y SECRETAR[A DE SALUD
cada 100 mil habitantes PUBLICA
Salud Concordancia del peso corporal SECRETARIA DE SALUD
en la poblacion de 13 a 64 afios X X PUBLICA
Salud Densidad de médicos y SECRETARIA DE SALUD
PUBLICA
Salud Duracién media de la lactancia y SECRETARIA DE SALUD
materna PUBLICA
Salud Incidencia de malaria y X y SE/CRETARI'A DE SALUD
PUBLICA
Salud indice de productividad de pupas SECRETARIA DE SALUD
por depdsito X X PUBLICA
Salud Letalidad por dengue y X y SE/CRETARI’A DE SALUD
PUBLICA
Salud Numero de ambulancias por SECRETARIA DE SALUD
100.000 habitantes X X X PUBLICA
Salud Porcentaje de consultas de nifios X X SECRETARIA DE SALUD
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo

menores de 5 afios PUBLICA

Salud Porcentaje de exceso de peso en SECRETARIA DE SALUD
adolescentes y escolares X X PUBLICA

Salud Porcentaje de menores de 6 SECRETARIA DE SALUD
meses con lactancia materna X X PUBLICA
exclusiva

Salud Porcentaje de personas atendidas SECRETARIA DE SALUD
en servicios en salud mental X X X PUBLICA

Salud Porcentaje de personas con SECRETARIA DE SALUD
criterio de tratamiento y PUBLICA
diagndstico de hepatitis C cronica X X X
a quienes se les inicia el
tratamiento

Salud Porcentaje de personas con SECRETARIA DE SALUD
diagndstico temprano de VIH X X PUBLICA
(CD4 mayor de 500)

Salud Porcentaje de transmision SECRETARIA DE SALUD
materno-infantil de la hepatitis 8 | X X PUBLICA

Salud Prevalencia de inseguridad SECRETARIA DE SALUD
alimentaria en el hogar X X X PUBLICA
(moderada o severa)

Salud Prevalencia en subalimentacién y y SEICRETARI'A DE SALUD

PUBLICA

Salud Tasa de mortalidad por lesiones SECRETARIA DE SALUD
auto infligidas intencionalmente X X X PUBLICA

Salud Total de salas quirdrgicas SECRETARIA DE SALUD
instaladas X X X PUBLICA

Seguridad y defensa Porcentaje de victimas que SECRETARIA DE DESARROLLO
acceden a casas de acogida cada X X X TERRITORIALY
afo PARTIICIPACION CIUDADANA

Seguridad y defensa Casos por extorsion X X SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
JUSTICIA
Seguridad y defensa Casos por secuestro SECRETARIA DE SEGURIDAD Y

JUSTICIA

Seguridad y defensa

Porcentaje de estructuras
dedicadas a la extorsion
desarticuladas

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
JUSTICIA

Seguridad y defensa

Tasa de feminicidio

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
JUSTICIA

Seguridad y defensa

Tasa de violencia intrafamiliar por
comunas

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
JUSTICIA

Servicios publicos
domiciliarios

Acceso a agua potable (suelo
rural)

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL /
UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Servicios publicos
domiciliarios

Porcentaje de hogares con
servicio de recoleccion de
basuras

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL /
UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Servicios publicos
domiciliarios

Porcentaje de hogares rurales
con acceso a soluciones
adecuadas para el manejo de
aguas residuales

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL /
UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Servicios publicos
domiciliarios

Porcentaje de la poblacion con
acceso a métodos de
saneamiento adecuados

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
PLANEACION MUNICIPAL /
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Necesidades de informacion insatisfechas del darea tematica Sociodemografica

Tema Necesidad de informacién Origen de la necesidad Entidad que deberia
PND | PDM | ODS P.P POT PD PSE producirlo
UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES
Servicios publicos Cobertura de servicios publicos EMCALI
domiciliarios X X X
Servicios publicos ICUF: indice de Agua Consumida EMCALI / UNIDAD
domiciliarios por Suscriptor Facturado X X X ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE SERVICIOS PUBLICOS
Servicios publicos IPUF: indice de Pérdidas de Agua EMCALI / UNIDAD
domiciliarios por Suscriptor Facturado X X X ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE SERVICIOS PUBLICOS
Servicios publicos ISUF: indice de Agua Suministrada EMCALI / UNIDAD
domiciliarios por Suscriptor Facturado X X X ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE SERVICIOS PUBLICOS
Servicios publicos Consumo energético de EMCALI/UNIDAD ESPECIAL
domiciliarios equipamientos X DE BIENES Y SERVICIOS
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ANEXO E ARBOL DE PROBLEMAS Y ARBOL DE OBJETIVOS

ANEXO E.1 ARBOL DE PROBLEMAS

- ajo aprovechamiento de la informacion para |a
Generacion de informacion estadistica no icié i r analisi i No se usa informacion estratégica comun en la " . .
[ e : ] medicion de |mpa_|:’[q y analisis que permitan [ ) a ] [ Alteracidn de la informacion ]
estratégica para la entidad conocer el cumplimiento de necesidades de entidad
+ informacion a nivel municipal, Nacional e LS A
Internacional
Produccion de informacion estadistica que no Duplicidad de esfuerzos en la produccion de la No hay produccion de informacion estratégica i ) . -
[ cumple con los estandares de calidad informacion estadistica para la planificacién territorial Perdida de informacion estadistica

Pese a la informacion existente, se encuentran debilidades que no permiten facilitar la produccion de informacion estadistica
tendiente a mejorar el conocimiento de la realidad econdmica, social y ambiental del municipio de Santiago de Cali, para
apoyar la toma de decisiones y contribuir con el disefio y seguimiento de politicas pablicas, planes, programas y proyectos.

— | | 4 |
estasistica y Ineamientos que promueven Existen lodavia brechas en Se sigue produciendo Hay debilidades tscnicas,
ol uSo v Conocimiento generado por [as términos de accesibilidad de informacion estadistica no conceptuales en la produccion de
¥ b OEEg o la informacion estadistica confiable, veraz, precisa, la informacion estratégica en la
A f coherente y comparable entidad

) | — | _ 3 )

Falta de coordinacion en la produccion Existe debilidad en el uso de los | | - | .
de la informacion estadistica para la mecanismos de difusion de - - ~ | Mo existe evaluacion de calidad
planificacion territorial | informacion estadistica (SI1S-AMDA) | ‘ No se aprovechan suficientemente los de la informacién estadistica

T regisiros adminisirafivos y demas producida por la entidad

| operaciones estadisticas en la entidad ).
o - > ) A ' T
Mo existe integracidon entre los

organismos productores de la
,lnfu-rmaciﬁ-n estadistica en la Entidad |

( Falta asistencia técnica gue B
permita mejorar los procesos
estadisticos bajo estandares de
l\_ calidad V)

(" Falta de lineamientos técnicos y tecnoldgicos de calidad parala )
entrega de productos o servicios relacionado con la produccion de
informacion estadistica ejecutados por la misma entidad o por
terceros

Nota Para ver el arbol de problemas remitirse a
https://drive.google.com/open?id=1MSRG08RbjodtwdTBeMhOyPryC8fcB08a
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ANEXO E.2 ARBOL DE OBJETIVOS

_ Se realiza aprovechamiento de la informacion
Generacidn de informacion estratégica para la ] para la medicién de impacto y analisis que [ Promueve el uso informacion estratégica ] [ - . ] . ]
! i ' : ; Disminuye la alteracion de la informacion
[ entidad permitan conocer el cumplimiento de comun en la entidad Y
L3 necesidades de informacion a nivel municipal, LS [y
% Macional & Internacional
—_ __ - __ Mo s& genera duplicidad de esfuerzos enla _ - _ _ — _
Produccion de informacion estadistica que produccion de informacion estadistica en la Hay generacion de produccion de informacion Se minimiza la pérdida de
cumple con los estandares de calidad em-fad estratégica para la planificacion territorial informacion estadistica

municipio de Santiago de Cali, para apoyar la toma de decisiones y contribuir con el disefio y sequimiento de politicas

‘ Se produce informacion estadistica tendiente a mejorar el conocimiento de Ia realidad econdmica, social y ambiental del ‘
pliblicas, planes, programas y proyectos.

_ 4
Existe mej Id'rll"d'f i ! | |
xiste mejora en la difusion de informacion i=mi . - e =
e e e N Lt e S e s o
uso y conocimiento generado por las la informacion estadistica estadislica confiabie, veraz, produccion de |3 informacion
OOEE. T precisa, coherente y comparable e T
. A gica ﬁ" a entida
. 1 o .
Hay coordinacion de produccion de | | Se sigue promoviendo el uso de | . .
informacion estadistica para la los mecanismos de difusion de — . - - | Existe evaluacién de calidad de |
| planificacion territorial ] | informacion (SIS - AMDA) | Existe aprovechamiento de los registros la informacion estadistica
h . - . adminisirativos v demas operaciones producida por la entidad
? \ estadisticas en la entidad ] -
Hay integracién entre los N * T
organismos productores de la (" Se lleva a cabo asistencia
[ informacion estadistica ) técnica gue permita mejorar los
procesos estadisticos bajo
\___ estdndares de calidad )
(" Evisten lineamientos técnicos y tecnoldgicos de calidad parala )
entrega de productos o servicios relacionado con la produccion de
informacion estadistica ejecutados por la misma entidad o por
. terceros J

Nota. Para ver el arbol de objetivos remitirse a:
https://drive.google.com/file/d/1bkjlgvtVCCCGDkohytdt2Dc  OGTwnkgb/view?usp=sharing
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Descripcion del problema

La formulacion de la metodologia Plan Estadistico Territorial — PET para la vigencia
2020-2024 se realiza en el marco de la implementacion y evaluacion del proyecto PET
2016-2019; de la implementacion de este instrumento de planificacion de la informacion
estadistica que genera la entidad, se fortalecieron los diferentes procesos de
produccién de informacion denominados operaciones estadisticas. Este fortalecimiento
se baso en cuatro componentes:

e Fortalecimiento metodoldgico y técnico (aspectos técnicos y documentales de las
operaciones en términos del proceso estadistico).

e Aspectos juridicos (comprensién y organizaciéon de los aspectos legales que
impactan la organizacion y proveen una base juridica para llevar a cabo
proyectos de mejora).

e Coordinacion institucional (aspectos relacionados con las condiciones internas de
la entidad, por ejemplo: Modelo de Operacion por Procesos, cultura
organizacional, didlogo interinstitucional, liderazgo, gestion de recursos etc.).

e Capacidad estadistica. (habilidad de un proceso o la entidad para cumplir con la
especificacion de los productos y actividades a realizar, traducido en la
disponibilidad de informacion estadistica de calidad).

Estos cuatro componentes permitieron al DAPM generar una linea base de la
produccion de informacion estadistica consolidada en un inventario de operaciones
estadisticas. Estas operaciones estadisticas fueron sometidas a evaluacién de calidad
de acuerdo a los criterios establecidos en las etapas del proceso estadistico, ademas
de un diagnéstico de oferta y demanda de informacion estadistica que permitié definir
los vacios de informacion en cuanto a las necesidades de informacion definidas a nivel
internacional, nacional y municipal, complementado con lecciones aprendidas por el
equipo del proyecto durante la ejecucion.

De este diagnostico se identificd que el problema central a mitigar por medio de la
formulacion de continuidad del PET es que “pese a la informacion existente, se
encuentran debilidades que no permiten facilitar la produccion de informacién
estadistica tendiente a mejorar el conocimiento de la realidad econdmica, social y
ambiental de Santiago de Cali, para apoyar la toma de decisiones y contribuir con el
disefio y seguimiento de politicas publicas, planes, programas y proyectos”.

El problema definido es generado por las siguientes causas, como se presenta en el
ANEXO E.1 ARBOL DE PROBLEMAS:
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e Existe baja difusion de informacion estadistica y lineamientos que promueven el
uso y conocimiento generado por las OO.EE.

e Existen todavia brechas en términos de accesibilidad de la informacion
estadistica

e Se sigue produciendo informacion estadistica no confiable, veraz, precisa,
coherente y comparable

e Hay debilidades técnicas, conceptuales en la produccion de la informacion
estratégica en la entidad

Las causas anteriormente descritas, produciran las siguientes consecuencias:

e Produccion de informacion estadistica que no cumple con los estandares de
calidad.

e Duplicidad de esfuerzos en la produccion de la informacién estadistica.

e No hay produccion de informacién estratégica para la planificacion territorial.

e Pérdiday alteraciones de la informacion estadistica.

e Bajo aprovechamiento de la informacion para la medicion de impacto y analisis
gue permitan conocer el cumplimiento de necesidades de informacion a nivel
municipal, Nacional e Internacional.

Justificacion

La Alcaldia de Santiago de Cali, ha promovido y delegado bajo su estructura funcional
al Departamento Administrativo de Planeacion Municipal — DAPM como el encargado
de “Coordinar la consolidacion y produccion de la informacion estadistica como insumo
para la planificacion del Municipio de Santiago de Cali” en concordancia con el
propdésito de “liderar la planificacion para el desarrollo integral y sostenible del Municipio
de Santiago de Cali, en el corto, mediano y largo plazo, de manera articulada y
ordenada, en coordinacion con los diferentes actores”.

En los ejercicios de planificacion es indispensable que en las entidades exista
produccién o acceso a informacién relevante que apoye estos procesos y permitan la
mejora de la toma de decisiones.

La producciéon de informacién estadistica es relevante ya que permite mejorar el
conocimiento de realidades econdmicas, sociales y ambientales de los territorios, es por
esto que, desde los diferentes organismos de la Alcaldia de Cali, se llevan a cabo
procesos de produccion de informacion como insumo para conocer las dinamicas
tematicas antes mencionadas.
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Para ello, el DAPM definié e implementd la herramienta denominada “Plan Estadistico
Territorial — PET” en la vigencia de los anos 2016 a 2019; esta metodologia definida a
nivel Nacional por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, es
la hoja de ruta de la administracion municipal, para la mejora de la produccion de
informacion estadistica. Este instrumento permitié identificar y analizar la oferta y
demanda de informacion estadistica, con el fin de trazar estrategias para suplir los
vacios de informacion y articular la actividad estadistica de la administracion y fortalecer
la produccién de informacion existente.

Entre los resultados obtenidos de la implementacion de la metodologia PET, se logro
fortalecer metodoldgica y técnicamente los procesos de produccion de informacion, se
disefié e implementé un Plan de Fortalecimiento de Registros Administrativos -PFRA,
se consolidé un inventario de las operaciones estadisticas, se incrementd la capacidad
estadistica de la entidad, hubo el disefio de un marco geoestadistico, entre otros; estos
resultados permitieron organizar y dar la primera linea base de la producciéon de
informacion estadistica en la entidad, que debe seguirse fortaleciendo ya que las
dinamicas y problematicas del territorio evolucionan por lo que también los procesos de
produccion de informacion deben fortalecerse para que permitan generar el
conocimiento necesario que apoye los procesos de planificacion que permitan la mejora
de la calidad de vida de la poblacion.

Es por esto que, el DAPM formulé para el periodo 2020-2024 la continuidad de la
herramienta y metodologia PET que permitira seguir contribuyendo al cumplimiento de
las funciones del organismo y se atienda la problematica de que debe seguirse
fortaleciendo la produccién de informacion estadistica que permitan conocer las
dinamicas reales a nivel econémico, social y ambiental del territorio, y por ende estos
procesos apoyen a la administracion municipal a tomar mejores decisiones mediante la
formulacién de politicas, planes, programas y proyectos para generar las condiciones
necesarias que permitan la oportuna prestacién de los servicios publicos y sociales, la
administracion efectivamente los recursos y propiciando la mejora de la calidad de vida
de la ciudadania calefa.

Entre los medios generales definidos a perseguir por medio del PET, como la
herramienta idonea de planificacion estadistica son (Ver ANEXO E.2 ARBOL DE
OBJETIVOS):

e Disminucién de brechas en términos de accesibilidad de la informacién
estadistica.

e Mejora en la difusion de informacién estadistica y lineamientos que promuevan el
uso y conocimiento generado por las OO.EE.
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e Produccién de informacion estadistica confiable, veraz, precisa, coherente y
comparable.

e Disminucion de las debilidades técnicas, conceptuales en la produccién de la
informacion estratégica en la entidad.

Una vez, se logre mitigar el problema por medio del proyecto, se esperan los siguientes
fines:

La produccion de informacion estadistica cumpla con los estandares de calidad.
No se genere duplicidad de esfuerzos en la produccién de informacion

estadistica en la entidad.
e Haya generacion de produccion de informacién estratégica para la planificacion

territorial.
e Se minimice la pérdida y alteracion de informacion estadistica.
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