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1. INTRODUCCION

CONTENIDO
En el marco del proceso de Planificacion Estadistica desarrollado por
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), se
presentan los boletines sectoriales, cuyo objetivo es mostrar las
principales caracteristicas de la oferta de las operaciones
estadisticas generadas en los temas contemplados en el Plan

produccion Estadistico Nacional (PEN).
estadistica.

1. Introduccion

2. Caracteristicas de la

De esta manera, este boletin da a conocer las operaciones
3. Novedades estadisticas del sector de Servicios Publicos Domiciliarios, las
entidades que las producen, los avances en calidad estadistica y las
novedades que ocurren en el sector.
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2. CARACTERISTICAS DE LA PRODUCCION ESTADISTICA

2.1. ;Queé se esta produciendo en el sector?

Grafico 1. Principales caracteristicas de la produccién estadistica del sector de servicios publicos domiciliarios
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Fuente: DANE - Dirpen. Inventario de operaciones estadisticas a corte del 30 de noviembre de 2019
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Las estadisticas del sector de Servicios Publicos Domiciliarios son producidas por la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios que hace parte del Sistema Estadistico Nacional — SEN, esta entidad

genera un total de 7 operaciones estadisticas.

A continuacion, se muestra una tabla con la informacion de las operaciones estadisticas que produce la

entidad del sector de servicios publicos domiciliarios.
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Tabla 1. Informacion que produce cada entidad perteneciente al sector.

Estadisticas del servicio de acueducto Mensual
Estadisticas del servicio de alcantarillado Mensual
Estadisticas del servicio de aseo Mensual
Superintendencia de
Servicios Publicos Estadisticas del servicio de aprovechamiento Mensual
Domiciliarios
Estadisticas del servicio de energia eléctrica Mensual
Estadisticas del servicio de gas combustible por redes Mensual

Estadisticas del servicio de gas licuado de petroleo (GLP)  Mensual

Fuente: DANE — Dirpen. Inventario de operaciones estadisticas corte al 30 de noviembre de 2019.

2.2. ;Como vamos en calidad estadistica en el sector?

Con respecto a las operaciones estadisticas producidas, se han evaluado 10' operaciones estadisticas
desde el afo 2011 hasta la fecha. Las diez (10) fueron certificadas. Es importante resaltar, que las
operaciones estadisticas fueron evaluadas en diferentes afios y existid un cambio de metodologia en la
evaluacion de las operaciones estadisticas en el afio 20172, En la siguiente tabla se muestra el estado de
certificacion de cada una de las operaciones estadisticas que fueron evaluadas y si formalizaron su plan
de mejoramiento.

1 Las siguientes operaciones estadisticas han sido evaluadas en dos ocasiones: Estadisticas de Facturacién del Servicio
Acueducto (en el afio 2011y el afio 2014), Estadisticas de Facturacidn del Servicio Alcantarillado (en el afio 2011y el afio 2014),
Estadisticas de Facturacién del Servicio Aseo (en el afo 2011 y el afio 2014), Estadisticas de Facturacion del Servicio de Energia
Eléctrica del Sistema Interconectado Nacional (en el afio 2011 y el afio 2014).

2 Desde el 2013 hasta el afio 2017 las evaluaciones de operaciones estadisticas siguieron una metodologia donde se le otorgaba
una calificacién de A, By C a la operacion estadistica. Donde A correspondia a una certificacion de la OO.EE por 3 afios, B a una
certificacién por 2 afos y C una certificacion por 1 afio. Posteriormente, en el afio 2017 la evaluacién cambio y las operaciones estadisticas
se califican como certificadas o no certificadas, donde se certifica la OO.EE por 5 afios.
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Tabla 2. Estado de certificacidn de las operaciones estadisticas.

Ti
Operacion estadistica ipo de PM -Plan formalizado
evaluaaon certificacion

2011 Estadisticas de Facturacion del Servicio Acueducto Plan Formalizado

2011 Estadlstl.cas de Facturacién del Servicio B Plan Formalizado
Alcantarillado

2011 Estadisticas de Facturacion del Servicio Aseo C Plan Formalizado
Estadisticas de Facturacion del Servicio de Gas

2011 Combustible por Redes (Gas Natural y GLP por c Plan Formalizado
Redes)

2011 Estadisticas de Ventas del Servicio de Gas Licuado c Plan Formalizado

de Petréleo - GLP

Estadisticas de Facturacién del Servicio de Energia

Eléctrica del Sistema Interconectado Nacional

£ L . ., | . .

2014 stadlstl.cas de Facturacion del Servicio de B Plan Formalizado
Alcantarillado

Estadisticas de Facturacién del Servicio de Energia

2011 Cc Plan Formalizado

B .

AN Eléctrica en el Sistema Interconectado Nacional ellieliglizgee
E L . ., | .. .

2014 stadisticas de Facturacion del Servicio de B Plan Formalizado
Acueducto

2014 Estadisticas de Facturacion del Servicio de Aseo c Plan Formalizado

Fuente: DANE - Dirpen. Inventario de operaciones estadisticas a 30 de noviembre de 2019

3. NOVEDADES

3.1. Novedades en el sector

Actualmente el Grupo de Prospectiva y Analisis de datos de la Direccion de Regulacion, Planeacion,
Estandarizacion y Normalizacion — DIRPEN del DANE y la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, se encuentran realizando el fortalecimiento estadistico del registro administrativo
“Maestro de facturacion de acueducto”, el cual es aprovechado para generar la operacién estadistica de
"Estadisticas de Facturacion del Servicio Acueducto”. Este proceso se inicié por parte de la
Superintendencia, como preparacion de la nueva evaluacion de la calidad de esta operacion.
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Si requiere informacion adicional, contactenos a través del correo
dirpen@dane.gov.co

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE
Bogota, Colombia

www.dane.gov.co
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